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Resumen

La investigacion presenté como objetivo: Explicar la importancia de la inteligencia
estratégica en el planeamiento estratégico de la explotacion de los recursos mineros
nacionales: Caso proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca. En el
aspecto metodoldgico se utilizo el enfoque cualitativo, de tipo tedrico-empirico, con
el método hermenéutico interpretativo, de corte transversal. Se empled el muestreo
no probabilistico usando una muestra de expertos en el campo de la inteligencia
estratégica en el planeamiento estratégico. Asimismo, se llevaron a cabo entrevistas
semiestructuradas al personal que labora en el sector pablico y privado en el area
del proyecto minero y el andlisis documental, que sirvieron para proceder con el
estudio de la investigacidn; asimismo, en relacion con la categoria de inteligencia
estratégica en el planeamiento estratégico y subcategorias, inteligencia estratégica
en el planeamiento estratégico en lo econémico, en lo ambiental y en lo social, que

permitieron profundizar y comprender el tema de investigacion.

Los resultados de la investigacion muestran que el Estado y la empresa privada
desarrollan la planeacion a largo plazo, que deberia mejorarse en comunicacion y
coordinacion, a fin de afrontar escenarios complejos e inestables en contextos
econdmicos, ambientales y sociales de un proyecto minero. Asi, urge la necesidad
de contar con informacion de inteligencia estratégica para producir conocimiento
util que sirva a la planificacién estratégica en los tres ambitos sefialados, generando
mayor riqueza, adecuado tratamiento ambiental no invasivo dafiino, y brindando
oportunidades de desarrollo y beneficio a las comunidades.

Con esto, lo que se buscé es poder utilizar la inteligencia estratégica en el
planeamiento estratégico para manejar y prevenir conflictos socioambientales en el
area de influencia del proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca,
apostando por un trabajo donde coincidan los sectores publico y privado para

beneficio de toda la comunidad.

Palabras claves: Inteligencia estratégica, planeamiento estratégico, econémico,

ambiental, social, desarrollo y mineria.
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Abstract

The research presented as objective: Explain the importance of intelligence in the
strategic planning of the exploitation of national mining resources: Case of the
Michiquillay mining project in the Cajamarca region. In the methodological aspect,
the qualitative, theoretical-empirical approach was used, with the interpretive
hermeneutic method, cross-sectional. Non-probabilistic sampling was used using a
sample of experts in the field of strategic planning intelligence. Likewise, semi-
structured interviews were carried out with personnel working in the public and
private sectors in the area of the mining project and documentary analysis, which
served to proceed with the study of the investigation; likewise, in relation to the
category of intelligence in strategic planning and subcategories, intelligence in
strategic planning in economic, environmental and social matters, which allowed

deepening and understanding the research topic.

The results of the research show that the State and the private company develop
long-term planning, which should be improved in communication and coordination,
in order to face complex and unstable scenarios in the economic, environmental and
social contexts of a mining project. Thus, there is an urgent need to have intelligence
information to produce useful knowledge that serves strategic planning in the three
aforementioned areas, generating greater wealth, adequate non-invasive harmful
environmental treatment, and providing opportunities for development and benefit

to communities.

With this, what was sought was to be able to use intelligence in strategic planning
to manage and prevent socio-environmental conflicts in the area of influence of the
Michiquillay mining project in the Cajamarca region, betting on a job where the

public and private sectors coincide for the benefit of the whole community.

Keywords: Intelligence, strategic planning, economic, environmental, social,

development and mining.
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Introduccion

La presente investigacion tiene por objetivo explicar la importancia de la
inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico de la explotacion de los
recursos mineros nacionales: Caso proyecto minero Michiquillay en la region

Cajamarca.

En tal efecto, implica importancia toda vez que la explotacion minera es una
actividad principal para el desarrollo de la economia de un pais, cuya funcion ha
ido cambiando al mismo tiempo que su relevancia de estudio y aprovechamiento.
Por lo tanto, en la realidad peruana, la mineria constituye un aporte sustancial sobre
la economia porque ha logrado un espacio importante en cuanto a produccion a
nivel mundial, ubicAndonos entre los primeros paises productores de plata, cobre,
zinc, estafio, plomo y oro, de acuerdo al Instituto Peruano de Economia (2018 y

2019), escenario previo a la epidemia del Covid -19.

Asi también, de acuerdo a la encuesta mundial “Mineral Commodity Summaries
2020 del Servicio Geoldgico de los Estados Unidos, se evidencia que durante el
2019 el Peru se mantuvo como el segundo productor mundial de cobre, plata y zinc;
ademas de ubicarse en el tercer puesto en la produccién de plomo, y cuarto en estafio

y molibdeno.

Incluso, de conformidad con los indices de atractivo de inversion en Latinoamérica,
que mide cuan atractivo es un pais en el rubro en atencion al potencial minero y el
nivel de produccion, la actividad minero-extractiva legal peruana es una de las méas
atractivas para las inversiones extranjeras. Consecuentemente, segun el Ministerio
de Energia y Minas, a octubre del 2020, se reporta que la inversion minera alcanzo
los US$ 380 millones y generd un total de 189,077 empleos directos. Estos nimeros
son necesarios en su estado de tiempo, toda vez que nos muestra una realidad en
condiciones estables, sin la causa de la pandemia del Covid-19 que afect6 a todo el

mundo.
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En contraste con ello, segln el trabajo de campo realizado por la autora, reportado
durante el 2018 con el libro “El rostro detras de los conflictos mineros”, los indices
extractivos no necesariamente habrian implicado un idéneo y coordinado desarrollo
de la sociedad que forma parte del area de influencia. Existiria entonces una brecha
entre lo beneficioso que puede ser la actividad minera y las oportunidades que tiene
la comunidad de su influencia, causada principalmente por la ausencia de

articulacion de agentes y la asuncion de responsabilidades en distintos sectores.

En el referido documento se analizan los escenarios sociales de cuatro proyectos
mineros en las regiones de Apurimac, Cusco, Pasco y Cajamarca, donde se logrd
determinar aspectos primarios de motivos de conflictividad social. Ante este
escenario, cabe la importancia de la actividad de inteligencia estratégica en el
planeamiento estratégico para la explotacion de los recursos mineros nacionales,
donde juega un rol determinante tanto el Estado, a través de la administracion
publica, como el privado en lo propio, cuyo componente alcanza la situacion
ocasional de afectaciones, minimizando u otorgando escasa importancia a la
aplicacion de un plan estratégico que considere informacién Gtil impactante en la
sociedad. Por eso, lo que se plantea en el presente documento es la implementacion
de un modelo de mineria econémicamente rentable capaz de generar regalias para
el pais, que logre impactar positivamente en las comunidades del area de influencia
con desarrollo econémico, social y minimizando la consecuencia ambiental

causada.

Cajamarca, aun en el 2018, ocupaba el quinto lugar en cuanto al flujo de inversion,
con una cartera de proyectos mineros de US$ 16,209 millones; justamente uno de
los proyectos que se licito en febrero de 2018 fue el de Michiquillay, obteniendo la
buena pro la empresa Southern Peri Copper Corporation (SPCC), la cual tenia
como compromiso principal completar la fase de exploracion y la elaboracion de
su respectivo Estudio de Impacto Ambiental (EIA), segun el Observatorio de
Conflictos Mineros en el Per(. Esto ultimo fue presentado en marzo de 2021, de
acuerdo a la informacion que reporta el Ministerio de Energia y Minas.
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El costo de esta etapa asciende a US$ 26.2 millones, considerando un aproximado
de 36 meses de ejecucion, el cual incluye los tres momentos de un proyecto minero

propiamente dicho (exploracién, explotacion y cierre).

En contraste con ello, segun los dltimos informes de la Defensoria del Pueblo de
2021, Cajamarca sigue formando parte del reporte de conflictos sociales con
conflictos activos. Bajo esa realidad, y a efectos de analizar de manera particular un
escenario de la tematica para el presente trabajo, la autora, consciente que se tiene
sujeta la viabilidad de un proyecto minero a una region con tasa de pobreza alta y
con una poblacién descontenta con su Estado, se ha propuesto analizar a la luz de
las herramientas de la inteligencia estratégica el planeamiento estratégico de la
explotacion de los recursos mineros nacionales, especificamente en el caso minero
Michiquillay, a fin de lograr un reporte que contenga mejoras para la adecuada

gestion, tanto a nivel de gobierno, como del sector privado.

Esta informacion mencionada resulta relevante para la toma de decisiones de
politicas publicas y medidas que toma en consideracion un gobierno a fin de
facilitar el camino para la actividad minero-extractiva, y, a la vez, establecer reglas
de la actividad con una supervision y control que permita que ello sea coincidente
con el bienestar del ambiente y la comunidad. El gobierno se encuentra a cargo del
mas alto funcionario publico en la administracion estatal, es decir, el presidente,
quien designa al jefe de todo gabinete de ministros, dentro de ellos el de Energia y
Minas, quien debe coordinar con sus homdélogos que tienen incidencia en la
actividad. Para ello, el primero debe obtener informacion estratégica y valiosa a fin
de poder contar con un conocimiento suficiente ex ante y ex post a nivel de
inteligencia estratégica, que es el conocimiento Util que se genera a raiz de un
proceso especial, hecho a la medida de quien toma las decisiones para permitirle
conocer las posibles amenazas, riesgos y oportunidades respecto de un tema de
interés nacional. Dicha informacion es obtenida por la Direccidn de Inteligencia
estratégica, y, en principio, coordinada con la Oficina de Prevencion de Conflictos

Sociales de la Presidencia de Consejo de Ministros, uniendo data técnica como
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recojo directo de datos desde las zonas de interés, la que una vez procesada es
entregada en informes puntuales a la alta autoridad para la toma de decisiones.

Por su lado, dentro de una corporacion privada se tiene una organizacion
determinada y, en principio, estratégica para el involucramiento en nuevos
proyectos, los que cuentan con due dilligence y otras herramientas de gestion para
la toma de decisiones de operacion. Por ello, es necesario establecer si las empresas
mineras tienen un equipo encargado de hacer esta tarea de informacion de
inteligencia estratégica para integrar como contenido en el planeamiento estratégico
corporativo de un proyecto minero. En algunos casos, las llaman oficinas de
relaciones comunitarias, sin embargo, no necesariamente el trabajo se desarrolla
con informacion relevante y exacta para la etapa previa del proyecto, lo que tiene

consecuencia en la etapa posterior.

Vincular la inteligencia estratégica con la mineria resulta determinante para
establecer una nueva version de los planes estratégicos mineros que resulten
realistas a la situacion de las comunidades que se veran afectadas con la ejecucion
del mismo. Un proyecto que en base a inteligencia estratégica determine los
intereses de los diferentes agentes, que pueda identificar los problemas de fondo, y
a su vez, coordinar con las instituciones competentes para la gestion de los mismos.
Asi, las posibilidades de fracaso de un proyecto por cuestiones que aparezcan en el
camino se reducirian considerablemente, toda vez que ya se han tomado cartas
sobre el asunto, donde coordina tanto el sector publico, como el privado, en lo que
le corresponda a cada uno. De esta manera no se tendria el mismo riesgo respecto
de la proyeccion de la inversion minera, el dafio ambiental seria controlado, los
problemas sociales reducidos, y los ingresos serian sostenibles. El tema resulta de
relevante interés puesto que la mineria estd considerada como una de las
capacidades nacionales del Pert, conforme a las disposiciones del Decreto Supremo
N° 106-2017-PCM, que aprueba el Reglamento para la Identificacion, Evaluacion
y Gestion de Riesgos de los Activos Criticos Nacionales (AACCNN), incluyendo
como activos criticos a las infraestructuras y sistemas que son necesarias para

mantener dicha capacidad, es decir, lamineria. Teniendo en cuenta ello, es probable
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que el costo para el Peru de no prever el uso de la inteligencia estratégica en este
sector sea altamente econdmico y social en el sector publico, privado y en la
comunidad.

Por lo anteriormente mencionado, la estructura de la presente investigacion se
desarrolla en cinco capitulos donde se establecen de manera extensa la situacion

real y problematica del proyecto minero, sefialando para ello lo siguiente:

En el primer capitulo, se plantea la descripcion y el conocimiento de la realidad
problematica del proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca, para
determinar la importancia de la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico y qué mecanismos nos conducen hacia el cumplimiento de las normas
para explotacion de los recursos mineros nacionales; que conllevé a formular las
preguntas de investigacion, los objetivos de investigacion, justificacion y

viabilidad, delimitacion del problema y limitaciones de la investigacion.

En el segundo capitulo, se desarrollan los antecedentes de la investigacion, las
teorias y el marco conceptual, que permitieron sentar las bases a través de las
fuentes de informacion sobre las teorias en relacion con la explicacion de las
categorias materia de estudio, que es parte del Estado del conocimiento que respalda

la investigacion.

En el tercer capitulo, se establece la metodologia que se empled para el estudio, el
enfoque es cualitativo, tipo tedrico-empirico, método hermenéutico interpretativo y
se emplearon técnicas de acopio de informacién y métodos de andlisis de la

informacion.

En el cuarto capitulo, se detalla la presentacion del analisis y sintesis de la
investigacion, que permitio describir la recoleccion de datos, la revision vy
organizacion de los mismos, la definicion de las unidades de anélisis, la
descripcion de las categorias, soporte de categorias, red semantica y

triangulacion de los datos que son resultados obtenidos en la investigacion.



En el quinto capitulo, se presenta el didlogo tedrico-empirico que enmarca las
conclusiones y las recomendaciones, donde se plantean los logros alcanzados en
el proceso de la investigacion y los nuevos planteamientos para abordar la
solucion de los problemas identificados. Asimismo, se presentan las referencias
bibliogréaficas, que son el sustento de la presente investigacion, y los anexos
conformados por la matriz de consistencia, el instrumento de acopio de datos y
la autorizacion para la recoleccion de datos analizados en la presente

investigacion.
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CAPITULO |

Planteamiento del problema

1.1 Descripcion de la realidad problematica
En el contexto internacional, la mineria ha enfrentado un importante cambio en
los dltimos 15 afos, debido al aumento considerable de los precios de los
principales commodities de interés para las empresas mineras, como el oro,
cobre y hierro, donde el oro en el Gltimo decenio ha mostrado variabilidad en
su precio alcanzando valores historicos en el 2012; en el caso del cobre, China
y otros paises de Asia, que hoy son grandes consumidores de metales, para el
2005 consumia un 7% de la produccion mundial, y hoy alcanza mas del 50%

del mercado (Empresa Nacional Minera de Ecuador, 2015, p.6).

Asimismo, durante la primera década del siglo XXI, se ha visto el incremento
sostenido en la demanda internacional de oro, que ha generado cambios en las
condiciones universales y diferentes de extraccion y comercializacion,
ocasionando no solo un aumento en las dimensiones para comercializacion,
sino también otras formas y métodos de extraccion empleando alta toxicidad
con cianuro y otros insumos, que ocasionalmente evitan regulaciones
ambientales, sociales y tributarias en los paises de origen. Por ende, estos
cambios han traido consigo problemas de indole social en servicios basicos,
afectaciones a la salud, desarrollo y otros derechos fundamentales menguados
que repercuten en comunidades y poblaciones, especificamente rurales, por
falta de regulaciones y presencia de los Estados, lo que conlleva a conflictos
sociales que no son atendidos en razén de la sostenibilidad de beneficios

econdmicos, impactos ambientales y sociales.

En este contexto, el Pert deberia encontrarse en condiciones de soportar la
demanda futura de recursos minerales, en la medida que en el pais se realice el
planeamiento estratégico para la explotacion de los recursos mineros con el
apoyo de la inteligencia estratégica, con la finalidad de que puedan resultar mas
rentables y competitivos, lo cual representa una oportunidad para el pais,
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logrando con esto la mejora de calidad de vida de los ciudadanos del &rea de

influencia de las mineras en explotacién de los recursos.

El Peru es uno de los grandes destinos de inversion en proyectos mineros. No
obstante, de la mano de esta inversion, también se ha incrementado el nimero
de conflictos generados de manera directa por los desacuerdos y diferencias en
los intereses de las empresas mineras y los sectores directamente relacionados
a la ubicacion de los yacimientos. Algunos identificados son respecto a la
contaminacion directa de agua, aire o tierra, asi como por problemas
territoriales, lo que viene siendo reportado en los informes de conflictividad de

la Defensoria del Pueblo.

Bajo ese contexto, conocer Yy utilizar las herramientas que proponen las fuentes
de inteligencia estratégica permitira a los distintos niveles de gobierno tomar
decisiones preventivas y concurrentes para manejar estos escenarios de
conflictividad, que no permiten el desarrollo de la actividad privada, asi como
velar por el respeto de los derechos fundamentales de los ciudadanos que

forman parte de la zona de influencia de proyectos mineros.

Segun Echave y Diez (2013), en el Peru se viene anunciando una cartera de
proyectos de mas de 50,000 millones de dolares para los proximos afios. Sin
embargo, la intensidad de los conflictos registrada en los Gltimos afios genera
incertidumbre en la concretizacion de dichos proyectos. Es asi que la presencia
de grandes inversores no asegura la aceptacion por parte de las comunidades

aledafias al ingreso de la mineria en su regién.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica e Informativa (INEI), desde
el 2011, Cajamarca se ubica en el grupo de regiones con el mas alto nivel de
pobreza, donde el poblador no puede cubrir su canasta basica debido a un
ingreso per capita inferior a los 344 soles. Por otro lado, los reportes de la
Defensoria del Pueblo y del Observatorio de Conflictos Mineros ubican a la

region Cajamarca entre los tres primeros departamentos con mas conflicto a
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nivel nacional (De Echave y Diez, 2013). La caracteristica presente en varias
regiones mineras, de las cuales, ademéas de Cajamarca, resaltan Pasco, Cusco,
Puno y Ancash, es que no hay una contribucion proporcional respecto a las
utilidades que puede obtener en un periodo la mineria asentada, en relacion al

desarrollo local de la poblacion conexa.

En tal razon, en el Perd, los casos actuales mas emblematicos han sido: Conga
(Newmont), en Cajamarca; Tambo Grande (Manhattan) y Rio Blanco (Rio
Blanco Cooper), en Piura; Tia Maria (Southern Copper Corporation), en
Arequipa; y Santa Ana (Bear Creek), en Puno (Carrillo Hoyos, 2014). Los
rechazos generados hacia estos proyectos son la consecuencia de la poca
confianza de la poblacién respecto al impacto negativo que puedan tener a

futuro sobre las comunidades cercanas.

La historia de la actividad extractiva en Michiquillay se inicia en 1957, afio del
descubrimiento de la mina, cuya denuncia fue inmediata. En el 2007, un
contrato de transferencia adjudicé la concesion minera a la empresa inglesa
Anglo American Michiquillay S.A. Y, posteriormente, en el 2014, dicha
empresa rescindio su contrato y restituy6 los derechos de explotacién a Activos
Mineros S.A.C., empresa privada de derecho publico, esto es, la devolvio al
Estado peruano a fin que este disponga sobre su mejor opcidn para una nueva

concesion.

Con lo expuesto, teniendo en cuenta los conflictos sociales, el cambio de
condiciones del mercado y una ausencia estatal, puede llevarnos a sostener que
el ambiente de desarrollo no ha sido necesariamente el adecuado para ejecutar
la tarea de actividad extractiva, y eso resulta porque no ha tenido un adecuado
planeamiento estratégico ni uso de inteligencia estratégica, toda vez que la
mayoria de las cuestiones mencionadas lineas arriba pueden evitarse o
prevenirse con un analisis inteligente del campo en el que va a accionarse y el

procesamiento de la informacion.
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Veremos mas adelante, con el reporte de entrevistas, como es que estos
conflictos se evidencian, al igual que las dificultades en todo el proceso de

ejecucion de la mineria.

Es asi que el uso de la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico
juega un papel importante, toda vez que esta herramienta permite adoptar
medidas preventivas para evitar obstaculos a la produccion minera, que al final
se traducen en la optimizacién de los recursos y el mejoramiento, que aborda
distintos aspectos para generar una politica consistente y de largo plazo, puesto
que en la actualidad el plan estratégico en el proyecto minero es deficiente o
no esti actualizado. En este trabajo de investigacion se identificaran las
implicancias economicas, ambientales y sociales en el proyecto, lo que
permitira establecer que con el uso de la inteligencia estratégica es posible
desarrollar una estrategia articulada, orientada a resultados para que sea
efectiva, contando con la participacion de la poblacion y del Estado.

En definitiva, la inteligencia estratégica permitird canalizar informacion desde
un contexto mas integral para gestionar el planeamiento estratégico en la
explotacion de los recursos mineros nacionales, considerando la proteccion de
los activos criticos nacionales y proyectando asi una mejor sostenibilidad
econdmica, manejo ambiental y atendiendo las demandas sociales para el
desarrollo y crecimiento de los pueblos, a partir de la profundizacién de sus
implicaciones como consecuencia de la complejidad del entorno de las
empresas mineras en el Perd, tomandose como piloto al proyecto minero

Michiquillay en Cajamarca.

La inteligencia estratégica puede describirse como una préctica competitiva de
desarrollo relativamente reciente y se concibe como una investigacion que
retne informacion y desarrolla el conocimiento sobre los acontecimientos y los
factores criticos externos a la empresa minera, que enfoca realizar el
diagnostico de la realidad del objeto de estudio para facilitar el planeamiento

estratégico que puede ser potenciado y aprovechado para generar valor en la
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explotacion de los recursos mineros nacionales. Sin embargo, cuando se
incluye la proteccion de las capacidades nacionales o se encuentre de por medio
alguna amenaza a la seguridad nacional, como son los conflictos que afectan la
gobernabilidad del pais, la inteligencia competitiva requerird de esfuerzos con
inteligencia estratégica de mayor nivel, de caracter preciso para adelantarse a
consecuencias no deseadas, tomando en cuenta que justamente esta inteligencia
competitiva es producto de la obtencion y analisis de informacion sobre
determinado sector y su entorno con clientes, proveedores, competidores, entre

otros, para hacer mas competitiva a una organizacion.

Preguntas de la investigacion
Sobre la base de las consideraciones anteriores, se desprendio la pregunta de

investigacion:

¢Por qué es importante la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico de la explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto

minero Michiquillay en la region Cajamarca?

En ese mismo sentido, las preguntas subsidiarias son:

a) ¢Las capacidades con las que cuenta la empresa minera sobre el empleo de
la inteligencia estratégica para el planeamiento estratégico en lo
econdmico le permiten cumplir con las normas para la explotacion de los
recursos mineros nacionales: caso proyecto minero Michiquillay en la
region Cajamarca?

b) ¢Las capacidades con las que cuenta la empresa minera sobre el empleo de
la inteligencia estratégica para el planeamiento estratégico en lo ambiental
le permiten cumplir con las normas para la explotacion de los recursos
mineros nacionales: caso proyecto minero Michiquillay en la region
Cajamarca?

c) ¢Las capacidades con las que cuenta la empresa minera sobre el empleo de
la inteligencia estratégica para el planeamiento estratégico en lo social le

permiten cumplir con las normas para la explotacion de los recursos
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mineros nacionales: caso proyecto minero Michiquillay en la region

Cajamarca?

1.3 Objetivos de la investigacion
Sobre la base de la pregunta de investigacion se desprendid el objetivo de

investigacion:

Explicar la importancia de la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico de la explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto

minero Michiquillay en la region Cajamarca.

En ese mismo sentido, los objetivos subsidiarios son:

a) Analizar si la situacion actual de las capacidades con que cuenta la empresa
minera sobre el empleo de la inteligencia estratégica para el planeamiento
estratégico en lo econdmico le permiten cumplir con las normas para la
explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto minero
Michiquillay en la region Cajamarca.

b) Analizar si la situacion actual de las capacidades con que cuenta la empresa
minera sobre el empleo de la inteligencia estratégica para el planeamiento
estratégico en lo ambiental le permiten cumplir con las normas para la
explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto minero
Michiquillay en la region Cajamarca.

c) Analizar si lasituacion actual de las capacidades con que cuenta la empresa
minera sobre el empleo de la inteligencia estratégica para el planeamiento
estratégico en lo social le permiten cumplir con las normas para la
explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto minero

Michiquillay en la region Cajamarca.

1.4 Hipdbtesis

No corresponde.
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Justificacion y viabilidad

1.5.1 Justificacion teorica

De acuerdo al presente estudio, se busco explicar las implicancias econémicas,
ambientales y sociales que afectaron al proyecto minero Michiquillay para el
desarrollo y crecimiento de la region Cajamarca, lo que permitio hasta el final
establecer un plan estratégico orientado a resultados, a partir del uso de la
inteligencia estratégica y el procesamiento de la misma para que el mencionado
proyecto revierta en ser exitoso en los campos considerados del proyecto de

explotacion.

1.5.2 Justificacion metodoldgica

Para dar cumplimiento al objetivo de la presente investigacion se presento la
formulacién de un instrumento a modo de entrevista, el cual antes de su
aplicacion fue pasado por juicio de expertos; y, posteriormente ser aplicado a

la poblacion seleccionada.

Se contd, ademas, con la informacion de encuestas y entrevistas tomadas por
la autora, las que estan registradas en el libro “El rostro detrés de los conflictos
mineros”, donde especificamente en Michiquillay se encuentra un valor
considerable en lo préspero que puede resultar el proyecto si se coordinara
adecuadamente con la comunidad y se contara con la presencia del Estado. Asi
lo reportan los encuestados.

Se obtuvo una identificacion de rasgos significativos en el objeto de estudio, a
partir de la compilacion de datos no numéricos con la finalidad de descubrir o
afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion. Esto sin
perjuicio de la obtencion de un registro descriptivo de hechos y entrevistas.

1.5.3 Justificacién préctica

El estudio a realizarse permitird analizar y explicar los efectos positivos del
empleo de la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en
contextos economicos, ambientales y sociales que tuvieron lugar en el

escenario elegido, con la intencidn de mejorar los mecanismos y herramientas
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para el logro del proyecto minero en cuestion. La utilizacion de informacion
documental que existe sobre el tema fue determinante para poder contrastar

con lo que ocurrié en la realidad.

1.5.4. Justificacion social

El presente estudio ha sido disefiado basicamente para demostrar que el Estado
debe fortalecer su presencia y cobertura de servicios, incluyendo el apoyo de
la inteligencia estratégica para gestionar los conflictos sociales y promover la
inversion privada. Asi, debe enfocarse en realizar un estudio de la planificacion
estratégica y trabajar en decisiones que tengan como eje al ciudadano, y
articular esfuerzos con el sector privado. Esto con la finalidad de propiciar un
manejo adecuado del medio ambiente, econdémico y social alrededor de estas

explotaciones mineras, en particular, el caso de Michiquillay.

Delimitacion de la investigacién

1.6.1 Delimitacion temporal

La delimitacién temporal estuvo relacionada al tiempo en que se realizo la
investigacion: periodo 2020-2021, tomando como base el registro de la autora
del 2018.

1.6.2 Delimitacion espacial
En cuanto a la delimitacion espacial se consider6 al departamento de
Cajamarca, distritos La Encafiada, Bafios del Inca, Llacanora y Namora,

ubicados a 40 km de Cajamarca y a 908 km de Lima.

1.6.3 Delimitacion social
La delimitacion social consideré al grupo social de influencia minera del
departamento de Cajamarca y distritos de La Encafiada, Bafios del Inca,

Llacanora y Namora.

Limitaciones de la investigacion
Esta investigacion tuvo ciertas limitaciones relacionadas con el restringido

acceso a la localidad de Cajamarca, debido a la afectacion por la pandemia



2.1

28

mundial. Sin embargo, se utilizé la informacién que se obtuvo en el trabajo de
campo realizado por la autora en esa localidad, y sumado a ello se hizo uso de

recursos online.

Otra posible limitacion fue determinar la propia actuacion de la inteligencia
estratégica en la zona, por la particularidad de la actividad de inteligencia
estratégica, sin embargo, esto fue superado con el apoyo de especialistas de los

sectores publico y privado.

CAPITULO 11

Estado del conocimiento

Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Investigaciones nacionales
Las siguientes investigaciones coadyuvan al reporte del uso del planeamiento
estratégico a partir del procesamiento de informacion, para contar con datos

extraidos con la utilidad de la inteligencia estratégica.

Segura, A., Carrillo, F., Santa Maria, J. y Gamboa, J. (2020). Planeamiento
estratégico para Minera Las Bambas S.A. (Tesis para optar el grado académico
de Magister en Administracion Estratégica de Empresas). Escuela de Estudios
de Posgrado de la Pontificia Universidad Catolica del Perd, Lima. El objetivo
de la investigacion consistio en analizar el plan estratégico con la finalidad de
reformular y complementar tanto la vision como la mision corporativa,
aplicando un enfoque en estrategias y herramientas de eficiencia a nivel
operativo, asi como el incremento de la produccion y la optimizacion de costos
en una proyeccién de 10 afios. La investigacion incluyé el uso de la
metodologia propuesta por Fernando D’Alessio (2015) para efectos de la
elaboracion del plan estratégico, asi como el analisis del contexto interno
empresarial, los elementos que determinan las variables que integran el tablero

de control con el que se plantea realizar el seguimiento y monitoreo de las
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estrategias para conseguir los objetivos de corto y largo plazo. En dicha
investigacion se observa que la corporacion reporta, durante los ultimos afios,
varias reestructuraciones organizativas, lo que ha causado un incremento de la
preocupacion del recurso humano por su estabilidad. Adicional a esto, la
minera deberia aprovechar sus principales fortalezas: (a) logistica controlada,
(b) sistemas de informacién modernos, y (c) personal profesional y técnico
altamente capacitado, para lograr la implementacion de su vision estratégica.
Asi también, se debe fortalecer el modelo de desarrollo de empresas locales
con la finalidad de asegurar buenas relaciones que brinden sostenibilidad y
continuidad a las operaciones y, como consecuencia, mayor tiempo de vida a
la mina, cuyo escenario actual constituye un reflejo de lo sucedido en las
Gltimas décadas. Por esa razon, es necesario un buen manejo y estrategia para
evitar que los conflictos sociales continden dificultando mas las relaciones con
las comunidades. Definitivamente, la empresa esta ubicada en una zona de alta
convulsion social histérica, motivo por el cual deberd buscar impactar
estratégicamente en las comunidades de mayor sensibilidad, y asi lograr el
mayor valor compartido. Es menester mencionar que los conflictos sociales
merman la buena gerencia de la gestion del proceso productivo de Minera Las
Bambas. Por ello, serd vital que la empresa dirija sus esfuerzos primarios en
implementar las estrategias sociales planteadas para garantizar la continuidad

de la operacion.

En resumen, la citada fuente contribuye a fortalecer con el tema de
investigacién en relacion a las implicancias del planeamiento estratégico, el
desarrollo y crecimiento del proyecto minero Michiquillay en Cajamarca,
puesto que se realizard a partir de un diagnostico de la problematica de
desarrollo y crecimiento sobre la sostenibilidad y continuidad del proyecto

minero a partir del uso de informacion relevante con inteligencia estratégica.

Toledo, J. E. (2018). Planeamiento estratégico para la cadena de

abastecimiento de una empresa minera de cobre en la region sur del Perd.
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(Tesis para optar el grado académico de Magister en Supply Chain
Management). Escuela de Posgrado de la Universidad del Pacifico, Lima.

El objetivo de esta investigacion fue formular un plan de desarrollo para
mejorar y competir en el mercado minero del pais generando valor para un
desarrollo sostenido, asi como la coyuntura econémica, social, ambiental y
politica para una proyeccion del sector minero en el pais y sus potencialidades
para el desarrollo del negocio. EI método de investigacion fue descriptivo, de
enfoque mixto, de tipo aplicada, se utilizo un analisis FODA vy analisis
documental y la técnica de la encuesta con su instrumento el cuestionario, que
fue aplicado a la poblacion econémicamente activa y a los proveedores del
abastecimiento. La investigacion concluyo en que el sector minero es uno de
los mas importantes dentro de la economia del pais y de ahi su importancia
como el motor de desarrollo de la industria nacional y, por ende, de los
proveedores industriales en el pais, pero ain méas importante es el subsegmento
minero de cobre que comprende un mayor porcentaje de la explotacion minera
en la regidn sur del pais, tal es el caso que los departamentos de Apurimac y
Cuzco lideraron el crecimiento, con tasas promedio de 18,9% y 8,3%,
respectivamente. Ademas, el Per es el tercer productor mundial de cobre, y se
espera que la produccion del metal rojo crezca un 66% en 2016, a 2,5 millones
de toneladas. Asi mismo, el sector minero en la region sur del pais depende
mucho de lo externo e interno, de como se manejen hacia el logro de una
estrategia competitiva para el desarrollo de la region. Se ha determinado un
analisis de los factores que intervienen en el disefio e implementacion de la
cadena de abastecimiento y su planeamiento para enfrentarlos en el periodo de
tiempo, pero a nivel técnico logistico se puede aprovechar esto como
oportunidad de desarrollo para la minera, creando asociaciones y alianzas

estratégicas en los diversos sectores de la region.

En resumen, la investigacion aporta significativamente al tema debido a las
implicancias de la planificacion estratégica en el desarrollo y crecimiento: caso

proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca, puesto que alinea el uso
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de la inteligencia estratégica y su procesamiento para niveles estratégicos,

tacticos y operativos.

Chea, R. (2015). Efectos socioambientales, econdmicos y financieros en las
inversiones mineras en el Peru (Tesis para optar el grado académico de Doctor
en Contabilidad y Finanzas). Universidad San Martin de Porres, Lima. Su
objetivo fue establecer los efectos socioambientales, econdémicos y financieros
que influyen en las inversiones mineras en el Perd. EI método de investigacion
fue descriptivo, inductivo, con un enfoque cualitativo y cuantitativo, el tipo de
investigacion fue aplicada, con un nivel descriptivo-explicativo, se utilizo la
técnica de la encuesta con su instrumento el cuestionario, que fue aplicado a
los representantes legales, gerentes y administradores de las empresas
extranjeras. La investigacion llego a las conclusiones, reflejadas en el trabajo
de campo y la contrastacion, que permitieron constatar que la existencia
creciente de conflictos politico-socioambientales afecta la seguridad juridica, e
incide negativamente en el flujo de inversiones mineras en el pais. Asimismo,
se ha establecido que se deben mejorar las normas sobre el estudio de impacto
ambiental y consulta previa, que ponen en riesgo la inversion minera en el pais,
y también fortalecer la estabilidad juridica con la finalidad que permita retomar
la credibilidad y confianza en el inversionista minero; por otra parte, se ha
comprobado que el incremento de las exportaciones tradicionales (mineras)
influyen favorablemente en la recaudacion tributaria del pais, en definitiva, el
canon y el gravamen especial a la mineria inciden favorablemente en la
ejecucion de proyectos de desarrollo sostenible para las comunidades y
regiones del pais y los nuevos proyectos mineros inciden favorablemente en el

crecimiento econémico y empleo del pais.

En resumen, la mencionada investigacién contribuye a enriquecer las bases
tedricas a través de los resultados y las recomendaciones que tienen relacion
con el tema de investigacion en el campo del crecimiento y desarrollo del

proyecto minero Michiquillay, a través del planeamiento estratégico.
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2.1.2 Investigaciones internacionales
Las siguientes investigaciones tienen por objeto precisar la vinculacion del
procesamiento de informacién previo a la toma de decisiones dentro del

planeamiento estratégico.

Mufioz, F. A. (2020). Plan estratégico de crecimiento para las empresas de
servicio e ingenieria grupo PSP-INT, en la zona central del pais, en los rubros
de mineria y construccion (Tesis para optar el grado académico de Magister en
Gestion y Direccion de Empresas). Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas
de la Universidad de Chile, Santiago de Chile. El objetivo de la investigacion
fue definir una estrategia de crecimiento para las empresas de servicio e
ingenieria del grupo PSP-INT, acotado a la zona central del pais y a los rubros
de mineria y construccién, que permita duplicar las utilidades en un periodo
inferior a 3 afios. La metodologia aplicada fue una investigacion descriptiva,
de enfoque cualitativo, método hermenéutico y se utiliz6 el diagndstico de la
situacion con el anélisis FODA, se empleé el instrumento de la entrevista en
profundidad para conocer en los entrevistados del grupo PSP-INT que las
mineras y constructoras mineras estan dispuestas a recibir nuevos proveedores
a través de las carteras de clientes. La investigacion concluy6 en que la
estrategia definida cumple a cabalidad con los objetivos, donde se duplican las
utilidades del grupo en el primer afio de su puesta en marcha, pasando de $3.4
millones en 2019 a $7.1 millones en 2020 y para el tercer afio de evaluada la
estrategia se presentan utilidades por $41 millones y en el 2024 se estiman
ganancias por cerca de $90 millones, lo que muestra que el crecimiento se
mantiene en el tiempo, dando total cumplimiento a lo solicitado en el objetivo
general, el cual plantea que esta estrategia debe lograr duplicar las utilidades
en un periodo inferior a 3 afios y que este crecimiento sea sostenible en el
tiempo para la empresa, gracias a la elaboracion de un plan estratégico de

crecimiento en los rubros de mineria y construccion.

En resumen, la investigacion contribuye con aportes de un plan estratégico de

crecimiento de una empresa en el rubro de mineria, enfocado en que los
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resultados de la estrategia definida se lograran en muy corto plazo, lo que se
atribuye al fortalecimiento de la planificacion estratégica en el desarrollo y
crecimiento del proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca, a fin de
obtener resultados positivos para lograr, hacia el final, la implementacion de
una mejor estrategia de desarrollo y crecimiento en el area de influencia de la

zona de estudio.

Delgado, J. A. (2019). Anélisis del desarrollo y consolidacion de la
sostenibilidad en un territorio intervenido por proyectos mineros (Tesis para
optar el grado académico de Doctor en Ingenieria — Ciencia y Tecnologia de
Materiales). Facultad de Minas de la Universidad Nacional de Colombia,
Medellin. El objetivo de la investigacién fue desarrollar un modelo conceptual
que permita conocer la consolidacion de la sostenibilidad de un territorio
intervenido por proyectos mineros en sus diferentes componentes (ambiental-
econdmico-social), mediante la identificacion de las relaciones y las
transformaciones de los capitales a partir de las herramientas aportadas por la
termodinamica. La metodologia aplicada fue una investigacion descriptiva, de
enfoque cualitativo, método hermenéutico y se utilizo la técnica de entrevista
a un grupo de expertos, sobre el espectro de conocimientos y experiencias en
el negocio minero, que se incluyeron en nueve perfiles de expertos. La
investigacion concluyé en gue se ha logrado la formulacién del modelo para
entender las contribuciones del desarrollo de proyectos mineros a la
sostenibilidad, el cual estd compuesto por tres niveles, el primero corresponde
a la identificacion del contexto utilizando el modelo reactor-entorno, que
permite establecer las fronteras de accion y los flujos de entrada y salida de
recursos que intervienen en el proceso. El segundo modelo corresponde a la
dinamica del ciclo de vida de los proyectos mineros, el que reconoce los
comportamientos caracteristicos de las diferentes etapas del ciclo de vida en
los diversos componentes de la sostenibilidad. Por dltimo, el tercer nivel
corresponde al flujo circular de la sostenibilidad, que integra las diferentes

dimensiones del concepto de sostenibilidad mediante la definicion de
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relaciones funcionales basada en las variables de produccion, regulacion,

hébitat e informacion.

En resumen, la investigacion contribuye con aportes de nuevas perspectivas
hacia la utilizacion de nuevos criterios para una sostenibilidad, asi como para
el desarrollo sostenible de proyectos mineros en el enfoque de la planificacién
estratégica en el desarrollo y crecimiento del proyecto minero Michiquillay en
la regiobn Cajamarca, donde existe base tedrica que contribuye a la
sostenibilidad del territorio y la implementacion de nuevas propuestas que

estan dirigidas hacia la mejora continua.

Cérdenas, D. y Velasquez, J. C. (2016). Explorando la relacion entre auge
econdmico del sector minero y el desarrollo sostenible: Evidencias para varios
paises latinoamericanos entre 1980 y 2012 (Tesis para optar el grado
académico de Maestro en Economia). Facultad de Ciencias Econdémicas y
Administrativas de la Pontificia Universidad Javeriana, Bogota - Colombia. El
objetivo de la investigacion fue encontrar cudles eran los factores que
determinan que el boom minero que han experimentado algunos paises se
traduzca en un crecimiento sostenible, es decir, en un crecimiento que permita
reemplazar la pérdida natural que sufren los paises como consecuencia de la
extraccion de recursos naturales, particularmente de los no renovables,
logrando que el crecimiento actual no comprometa el crecimiento futuro. La
metodologia aplicada fue una investigacion de enfoque cuantitativo y
cualitativo, se utilizo técnicas en series de tiempo multivariadas, por medio del
Programa Eviews 7, sobre las Pruebas de Causalidad de Granger; parte del
hecho que el futuro no puede causar el pasado, empleando comparacion de
objetos de andlisis de Paises Boom y Paises no Boom, en relacién de medicion
de las rentas mineras, industrializacion, PIB, exportaciones, muertes infantiles,
mortalidad, gastos en educacion, ahorros ajustados a fuentes y formacién bruta
de capital. La investigacion concluydo en que el boom minero que
experimentaron los paises latinoamericanos (Bolivia, Chile, Colombia,

Ecuador, Guyana, México, Perd, Surinam, Trinidad y Tobago, y Venezuela)
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durante los ultimos afios, y los subsecuentes desafios a los que se han visto
enfrentados en términos econdmicos, politicos, sociales y ambientales, ha
tomado gran importancia en la literatura de desarrollo y planeamiento
economico, donde se encontré que las relaciones entre el boom minero y el
desarrollo sostenible de los paises analizados, entendido este como la
capacidad de una sociedad de satisfacer las necesidades actuales sin afectar la
posibilidad de las generaciones futuras de satisfacer las propias, han sido
impulsadas por la tendencia alcista de los precios de los commaodities, la que ha
sido sustentada por la creciente demanda de paises emergentes como China e

India.

En resumen, la investigacion ha tenido por objeto demostrar cual es la
compensacion de ser un pais que apueste por la actividad minero extractiva, sin
dejar de lado las otras bondades que se desarrollan arraigadamente en el sector
0 area de influencia que, con la llegada de un nuevo proyecto minero, tendra

un impacto.

Tiene como finalidad establecer mecanismos que permitan apostar por la
actividad minero extractiva, y que a la vez se puedan ofrecer caminos
adecuados y présperos para continuar impulsando oportunidades de desarrollo,
asi como compensaciones a la comunidad por las cuestiones o afectaciones que
se hayan realizado con motivo de la etapa de vida de un proyecto minero, el
que va desde la etapa de exploracién (que puede durar mas de 10 afios), hasta
la etapa de explotacion, que es donde recién la inversion comienza a tener un
retorno. Especifica los costos sociales implicados en toda la actividad minera

y sus compromisos ambientales.

Teorias

2.2.1 Inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico

Definicién
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La inteligencia estratégica es “el conocimiento Util proporcionado al presidente
constitucional de la Republica y al Consejo de Ministros, para la formulacion
y ejecucion de la politica general de gobierno, con el objeto de garantizar el
respeto a los derechos humanos, proteger a la poblacion de las amenazas contra
su seguridad, defender la soberania nacional, y promover el bienestar general
y el desarrollo integral de la nacion” (Ley N° 30535, Ley que Modifica el DL
1141 Ley del Fortalecimiento y Modernizacion del Sistema de Inteligencia

Nacional y de la Direccion Nacional de Inteligencia).

Para Joao Aguirre, coordinador de la Maestria en Gestion de Innovacién
Tecnoldgica, Cooperacion y Desarrollo Regional, de la facultad de Ciencias
Econdmicas del Instituto Tecnoldgico Metropolitano de Medellin, Colombia,
la inteligencia estratégica representa un concepto tradicionalmente utilizado en
escenarios militares, de defensa e incluso como “secreto gubernamental”, sin
perjuicio de ello, se plantea una propuesta conceptual del término y uso de la
inteligencia estratégica, generada a partir de la combinacion de diferentes
herramientas utilizadas, llegando a proponer que la misma inteligencia
estratégica puede ser un elemento positivo para la gestién de innovacion

estructurada, el incremento de la productividad y también de la competitividad.

Para Ken (1986), la inteligencia estratégica es una extension de la busqueda
hacia un conocimiento Util, que se extiende y se desarrolla en varias
direcciones, a fin de que la informacion estratégica debe producir informacién
real y oportuna de vital importancia para la supervivencia nacional y como tal
se hace sombria y enorme (p. 3). En tal razdn, dentro de la teoria del autor, se
parte de que la informacion es conocimiento, se refiere a la parte conocida en
el trabajo de informacién como “informacién positiva de alto nivel”, que no
solo sea la llamada informacion “operativa”, la informacion tactica y la
informacion de datos a detalle de militares en batalla, conocida como
informacién de combate, sino estratégica para proteger los activos criticos

nacionales. Es decir, este es el conocimiento sobre el cual basamos nuestra
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politica nacional, la proteccion del medio ambiente y las demandas sociales
que debe proteger el Estado para el bienestar y desarrollo de los pueblos.

Lester Cabrera (2015), de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
FLACSO-Ecuador, en su articulo sobre inteligencia estratégica, la sefiala como
una herramienta necesaria para la toma de decisiones en el Estado del siglo
XXI, para la revista Policia y Seguridad Publica, especificamente reflexiona
sobre los elementos relacionados a la comprension conceptual de la misma,
problemas que se presentan en el proceso de toma de decisiones, y el contexto
donde se debe aplicar, precisando la reduccion de la incertidumbre en un
Estado que sea moderno. Es una parte medular de la toma de decisiones,
otorgando el mismo autor una legitimidad de la inteligencia estratégica como
parte integral y necesaria del Estado en su proceder para el desarrollo de la
sociedad, con lo cual coincido plenamente, sin embargo, teniendo en
consideracién los tiempos actuales, la presente investigacion apuesta por usar
informacion procesada con inteligencia estratégica para el mejoramiento de los
planes estratégicos de operaciones mineras gue tengan un impacto positivo en
las comunidades, es decir, donde puedan trabajar Estado y privados, midiendo

en conjunto los riesgos y aplicando medidas que antecedan a estos.

Para Alfredo Ossorio, especialista en planeamiento estratégico y
modernizacion del Estado, y también profesor de la Universidad Nacional de
Lands en Argentina, el proceso planificador del que tiene lugar la estrategia
constituye una herramienta que comprende el andlisis de la viabilidad de los
proyectos y acciones, estructurando métodos de accion para sacar adelante las
complejidades que se presentarian durante el desarrollo del plan con objetivos
cumplibles, y en esta inteligencia estratégica se deben adoptar mecanismos que
permitan tener mayores posibilidades de resultados positivos del plan o
proyecto, lo que evidencia claramente que contar con informacion procesada

de inteligencia estratégica es fundamental.
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En este marco, se debe formular la siguiente pregunta: ;qué valor tiene el
“conocimiento” que surge de este elemento de la inteligencia estratégica? ¢Son
los llamados “estimados” de la inteligencia estratégica de algun valor? Por
supuesto que la respuesta es si, porque tienen un gran valor si se hallan
adecuadamente basados en datos descriptivos dignos de confianza, en informes
seguros y son efectuados después de un cuidadoso analisis para la toma de
decisiones en un Estado, y por ende, llevar a cabo su empleo adecuado para la

explotacion de los recursos mineros en el Peru.

En este contexto, el Estado peruano ha sido consciente de la necesidad de
ajustar las actividades de inteligencia estratégica a través de la Ley N° 30535
(2017), ley que modifica el Decreto Legislativo N° 1141, para el
Fortalecimiento y Modernizacion del Sistema de Inteligencia estratégica
Nacional y de la Direccion Nacional de Inteligencia estratégica,
estableciéndose en el articulo 2° de las actividades reguladas por el mismo, se

entendera por:

1) Inteligencia estratégica: Actividad que comprende un proceso sistematico
de busqueda, evaluacion y analisis de informacién, cuya finalidad es
producir conocimiento Util para la toma de decisiones.

2) Contrainteligencia: Parte de la actividad de inteligencia estratégica que
protege las capacidades nacionales frente a acciones de inteligencia
estratégica u otras operaciones especiales de inteligencia de actores que
representen amenazas para la seguridad nacional.

3) Inteligencia estratégica militar: Conocimiento Util sobre las capacidades y
vulnerabilidades del poder y potencial militar de actores de interés, para
garantizar la independencia, soberania, integridad territorial y el orden
constitucional de la Republica.

4) Inteligencia estratégica policial: Conocimiento til sobre las capacidades y
vulnerabilidades de actores de interés, nacionales y extranjeros, para
garantizar, mantener y restablecer el orden interno, orden puablico y la
seguridad ciudadana, con la finalidad de preservar la gobernabilidad y el
estado de derecho.
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5) Canal de inteligencia estratégica: Conducto especial, exclusivo y seguro,
por el que los distintos componentes del Sistema de Inteligencia estratégica
Nacional - SINA intercambian informacion e inteligencia estratégica
necesarias para garantizar la seguridad nacional.

6) Apreciacion de inteligencia estratégica: Estudio metodoldgico e integral de
uno 0 mas actores para resolver un problema de inteligencia estratégica. Se
materializa en un documento cuyas conclusiones sirven para el
planeamiento de las actividades de inteligencia estratégica en todo nivel.

7) Seguridad digital: Es la situacion de confianza en el entorno digital, frente a
las amenazas que afectan las capacidades nacionales, a través de la gestion
de riesgos y la aplicacion de medidas de ciberseguridad y las capacidades
de ciberdefensa, alineadas al logro de los objetivos del Estado. (Numeral

incorporado por la Ley N° 30618).

De igual manera, en el articulo 3° de la Ley N° 30535 (2017), las actividades
de inteligencia estratégica se sustentan en los siguientes principios: legalidad,
legitimidad, control democratico, pertinencia, circulacion restringida,
especialidad, planificacion y exclusividad, que pueden aplicarse en cualquier
contexto de la administracion publica y por qué no adoptarlas al sector privado

para tomar decisiones.

Esta normativa permite regular y comprender las actividades de inteligencia
estratégica y contrainteligencia necesaria para detectar, neutralizar y
contrarrestar, dentro y fuera del pais, las actividades que puedan afectar la
defensa nacional, mientras que la inteligencia estratégica militar esta basada en
el cumplimiento de los objetivos de las Fuerzas Armadas de acuerdo con los
criterios de la politica de seguridad y defensa nacional, establecidos por el
Ministerio de Defensa; lo mismo sucede con la inteligencia estratégica policial
para el cumplimiento de los objetivos, dados por el Ministerio del Interior,
encargado del orden publico, orden interno y la seguridad ciudadana para la

paz social.
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Por su lado, los Activos Criticos Nacionales y recursos clave juegan un rol
fundamental. Los primeros son aquellos recursos, infraestructuras y sistemas
que son esenciales e imprescindibles para mantener y desarrollar las
capacidades nacionales, o que estan destinados a cumplir dicho fin, segun el
Decreto Supremo 106-2017-PCM. Y los recursos clave pueden ser de distinta
naturaleza, pero enfocados en herramientas que sean Utiles para el desarrollo

de estrategias.

En el presente analisis, una vez determinada la mineria como una capacidad
nacional, y las estructuras como activo critico nacional, la zona minera en
cuestion es relevante debido a la envergadura del proyecto a nivel econémico,
social y ambiental con su evidente implicancia en las comunidades aledafias y
el acto impacto en el PBI nacional. Por esta razén, es necesario coordinar
estrechamente todas las acciones y el uso de la inteligencia estratégica con las
altas instituciones gubernamentales como la Presidencia del Consejo de
Ministros, a través de su Viceministerio de Gobernanza Territorial y el
Ministerio de Energia y Minas para generar todos los espacios que resulten
garantes de una actividad so6lida en cuanto a inversion minera, y, por supuesto,

también sostenible, en relacion al medio ambiente y la comunidad.

2.2.1.1 Planeamiento estratégico
Es un conjunto de instrumentos que permite a la organizacion ver su quehacer
en la perspectiva de su entorno actual y futuro y que permite ver el entorno y

hacer las modificaciones necesarias (Dumone, 2013).

Asi, el planeamiento estratégico constituye la utilidad de una herramienta para
gestionar, cuyo objetivo es facilitar la toma de decisiones de las instituciones,
ya sean organizaciones o empresas. Esta fuente se actualiza de manera
constante a los cambios de la realidad donde tiene lugar su operacion con el
objetivo de garantizar eficiencia y eficacia en el cumplimiento de objetivos.
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Es claro que cuando una institucion estructura su planificacion estratégica,
genera resultados mas prosperos y se enfoca en la integracion de los

trabajadores para garantizar mejores servicios.

Por otro lado, para los autores Goodstein, Nolan y Pfeiffer (2004), “el
planeamiento estratégico es como el proceso por el cual los miembros guia de
una organizacion prevén su futuro y desarrollan los procedimientos y
operaciones necesarias para alcanzarlo”. Esta definicion se encuentra orientada
a las posibles alternativas y decisiones que pueden tomar los lideres en una
organizaciéon, como base de una planificacién estratégica para futuras
eventualidades que puedan presentar tanto un peligro como una oportunidad

para la empresa. En este sentido, Mendoza (2014) sefiala que:

Es un proceso mediante el cual una organizacion define su vision a
largo plazo y las estrategias para alcanzarla a partir del analisis de
sus fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas. Supone la
participacion activa de los actores organizacionales, la obtencion
permanente de informacién sobre sus factores claves de éxito, su
revision, monitoreo y ajustes periddicos para que se convierta en un
estilo de gestion que haga de la organizacion un ente proactivo y

anticipatorio”.

Entonces, esta citada planificacion estratégica invoca la injerencia permanente
de todos los miembros de una corporacion o institucion para que, en equipo,

puedan arribar a los resultados planteados.

2.2.1.2 Finalidad del planeamiento estratégico
La planificacion estratégica marca la pauta sobre el rumbo de una empresa o
institucion, lo que es adquirido por sus colaboradores. En este orden de ideas,

Restrepo (2017) menciona lo siguiente:

Cuando el lider de la compaiiia y/o empresa comparte su vision con

sus trabajadores, la organizacion define el rumbo correcto para
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alcanzar los objetivos. Ademas, esto obliga a los ejecutivos a ver la
planificacién desde la macroperspectiva, sefialando los propositos
centrales, de forma que las acciones diarias de los trabajadores los
acerguen cada vez mas a las metas propuestas. Permite a la empresa
conocer la situacion actual, a traves de un analisis de sus fortalezas,

debilidades, oportunidades y amenazas.

Es una de las caracteristicas del planeamiento estratégico poder adecuarse a los
cambios y las demandas que requiere el contexto, con la finalidad de redirigir
objetivos hacia la eficiencia de la provision del servicio o bien que se oferta.

En este mismo sentido, Restrepo (2017) precisa lo siguiente:

También permite realizar una gestion oportuna, liberando recursos
humanos y materiales, lo que redunda en la eficiencia productiva y
en una mejor calidad de vida y de trabajo para todas las personas.
Favoreciendo los niveles de productividad y la rentabilidad de la

empresa y/o compafiia.

De manera que, con la finalidad de contar con una gestién que favorezca el
rendimiento y productividad y adecuarse al entorno de la organizacion, la

planificacion estratégica permite eficiencia.

2.2.1.3 Componentes del planeamiento estratégico

El proceso de planeamiento estratégico tiene, basicamente, cuatro
componentes que segin Lozano (2002) son: “la mision, los objetivos, las
estrategias y el plan de cartera de la organizacion”. El desarrollo de estos

elementos, de manera integral, otorga como resultado un plan estratégico.

Nauca y Chavarry (2020), citando a Cabrera, sefialan que la inteligencia
estratégica contiene una serie de aspectos que la hacen amplia, en el sentido de
proponerse como un instrumento de alto valor para la toma de decisiones,

especificamente por el proceso que toma la obtencion de informacion
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relevante, asi también se reconoce que genera un producto con gran uso

estratégico para el sector que se emplee.

Acevedo, Linares y Cachay (2010), en su articulo “Herramientas para superar
el dilema gerencial: toma de decisiones o resolucion de problemas”, precisan
que cuando se presenta el reto de la adopcion de decisiones en situaciones no
programadas, se debe tomar en cuenta la variedad de conceptos que existen en
la realidad y examinar sus variables para poder visionar los problemas y sus

soluciones parciales a fin de manejar la situacion a nivel estratégico.

Entendido lo anterior, se puede reconocer que la utilidad de la inteligencia
estratégica en el planeamiento estratégico permite al ejecutor de proyectos
prevenir situaciones dificiles, posicionarse en el sector donde se pretender

operar, y, lo mas importante, disminuye el riesgo a través del empoderamiento.

Es imperativo contar con el uso de la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico para explorar los distintos escenarios que puedan tener lugar frente
a una determinada proyeccion de operacion, en el caso que se estudia, el

proyecto minero.

2.2.1.4 Inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo
econdémico

En este punto, se trata de utilizar las herramientas de la inteligencia estratégica
en el marco del planeamiento estratégico para contar con un horizonte temporal
a mas largo plazo y no partir de unos objetivos preestablecidos, sino que los
objetivos se elaboren en el transcurso del proceso de planificacién. Asi,

Hernandez, Alvarez y Medero (2006) sefialan que:

En este mundo globalizado en el que nos desarrollamos, la
competitividad empresarial descansa en la capacidad de las
organizaciones para adaptarse, anticiparse 'y responder
creadoramente a los cambios que se producen en su entorno. Sin

embargo, el entorno empresarial se ha vuelto cada vez mas
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turbulento y dindmico. La globalizacion de la economia y la
competencia son partes de esta realidad cotidiana, a su vez fuertes
cambios politicos, ambientales, sociales, tecnolédgicos y culturales
modifican las expectativas de las empresas y, a veces, determinan su

funcionamiento.

Lo anterior se traduce en que los escenarios de inversiones en proyectos son
cada vez més competitivos y las oportunidades se van moldeando a las
realidades del espacio geografico donde se desarrollaran. Bajo ese contexto, el
contenido de la economia y de gran parte de su ambiente corporativo obliga a
que la plana gerencial de cada corporacion pueda adelantarse a los futuros
posibles problemas o nuevos retos para mantenerse en la competencia del
mercado. Quiere decir que, con el uso de la inteligencia estratégica en el
planeamiento estratégico de un proyecto, en el caso de estudio minero, se podra
realizar una vision a largo plazo para la ejecucién de cada hito en la inversion
que se destine, y de esa forma asegurar un crecimiento y retorno econémico
que sea prospero Yy capaz de adaptarse a los nuevos escenarios que puedan tener

lugar.

Es util esta herramienta porque se podran establecer estrategias sectoriales en
apalancamiento financiero, creditos suplementarios y otros recursos
econdmicos que se enfoquen a la respuesta de escenarios negativos, asi como
prever el destino de utilidades, reinversion e involucramiento econémico en
respuesta de escenarios positivos. Como se ha mencionado lineas arriba, el
objetivo es usar la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico para
estar preparados, como corporacion, frente a los escenarios que puedan
presentarse, cuestion que en el proyecto minero Michiquillay no se vio
claramente establecida, incluso desde sus inicios con Angloamerican, quienes

devolvieron el proyecto al Estado peruano.
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2.2.1.5 Inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo
ambiental

Puede definirse como un instrumento para implementar los lineamientos de
una planificacion en el largo plazo de objetivos ambientales y sustentables en
el territorio, considerando tanto las iniciativas privadas como del gobierno. En

este orden de ideas, Velazquez (2005) menciona lo siguiente:

La estrategia se basa fundamentalmente en determinar y explotar
aquellos recursos distintivos que han ido formandose a través de la
vida organizacional y que constituyen la fuente de ventajas
competitivas sostenibles, lo que convierte a la estrategia en un
proceso deliberado de identificacion, proteccion y utilizacién de
dichos recursos. A su vez, esta debe encontrar el balance entre la
explotacion de los recursos existentes y el desarrollo de otros nuevos,
la estrategia de planificacion ambiental debe dar respuesta a los

siguientes aspectos:

e Evaluacidon de los dafios ambientales integrales y medios
necesarios

e Disposiciones para la realizacion de los levantamientos
cartogréaficos

e Calculo de recursos, medios y fuerzas para el resarcimiento de los
dafios

¢ Informaciones y modelos necesarios

¢ Vinculos a establecer con las organizaciones comunitarias

e Determinacion de prioridades en forma integral

¢ Disefio de los controles de la informacion

e Planes de accion de los puestos de mando

e Tipos de evaluaciones econdmicas, sociales y ambientales

Este es un aspecto que, en la mayoria de veces, ha desencadenado grandes
problemas en el aspecto ambiental y, como consecuencia, en lo social, lo que

ha determinado que un buen nimero de proyectos mineros se vean paralizados
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por estas implicancias. Asi, el uso de la inteligencia estratégica en el
planeamiento estratégico en la esfera ambiental permitird determinar
exactamente cudles son los criterios y requisitos ambientales que debe cumplir
el proyecto minero a fin de estar siempre alineado a la norma, pero no se limita
a ello, puesto que es necesario ir mas alla de lo que se encuentra escrito, y para
eso se debe conocer de fuente directa el lugar de operaciones, las
consideraciones que la poblacién tiene sobre su habitat ambiental y prevenir
qué dafios podrian ser causados, medir riesgos, entre otros escenarios que
permitan cubrir todos los puntos débiles que puedan presentarse en plena

ejecucion del trabajo.

De acuerdo a las evaluaciones y supervisiones que ha revelado el Organismo
de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, esto no es el aspecto fuerte
previsto en los proyectos mineros desde la etapa exploratoria, puesto que se
han dado diversas sanciones por incumplimientos ambientales con grandes
afectaciones de impacto directo. Por lo tanto, se necesita esta herramienta para

mejorar la toma de decisiones con informacion relevante y procesada.

2.2.1.6. Inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo social
Un plan estratégico es una guia compartida entre los actores econdémicos,
sociales e institucionales del territorio para posicionar a la ciudad en una
situacion de mayor desarrollo humano, econdmico y social. En este mismo

orden de ideas, Barranco y Herrera (2009) mencionan a continuacion:

La planificacion, en sus diferentes niveles, estratégico, tactico y
operativo, corresponde con los planes y programas que son aplicados
en los diversos espacios de la accion social, en las organizaciones
publicas, administracion central, autondmica y local y en las
organizaciones privadas. Es en estos ambitos donde esta presente lo
social, las actividades de planificar, implementar, evaluar y realizar
propuestas de mejora, desde la complejidad, el dinamismo y los
cambios acelerados que caracterizan a la sociedad de la

globalizacién econdmica del tercer milenio, lo que conlleva una
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préctica que se esté intensificando desde el enfoque estratégico, que

incluye los procesos de mejora continua.

Lo anterior explica que el uso de la inteligencia estratégica como componente
de un planeamiento estratégico en el aspecto social coadyuva con el estudio,
analisis y procesamiento de informacion en las relaciones comunitarias y otras
respecto de la empresa con las organizaciones, el Estado y otros agentes
implicados. Especialmente, esta cuestion debe tener lugar en areas de
desarrollo minero cuya realidad ya registra como antecedente una distancia con
los servicios publicos estatales, pues ocurre que las comunidades, al no ver
saciadas sus demandas prioritarias por las entidades competentes, traslada este
reclamo al privado que llega a invertir, en este caso, en el proyecto minero. De
lo contrario, y se ha visto en numerosos proyectos del pais, se comienza con
medidas de fuerza enfocadas a paralizar la operacién de la actividad extractiva
hasta que se cumpla con lo requerido, una suerte de bloqueo social minero que

dificilmente se logra resolver.

Para ello, resulta necesario que la inteligencia estratégica y su contribucién en
el planeamiento estratégico logre obtener informacion necesariamente
procesada para evitar algunos sucesos futuros que podrian complicar la
ejecucidn del proyecto minero; por ejemplo, reclamos de servicios basicos,
conflictos sociales, cuestiones ambientales no definidas o resueltas, los que, en
su mayoria, vienen siendo compromiso de la administracion pablica que no han
visto cumplimiento. Y, a partir de la obtencion de esta informacidn, proveer de
herramientas para que las instituciones estatales y la corporacion privada
puedan trabajar articuladamente a fin de reducir el riesgo todo lo que sea
posible, preventivamente. De esta forma, al momento de la exploracion, asi
como en la ejecucidn, el proyecto tendrd mas oportunidades de llevar a cabo
una actividad productiva con menor riesgo de conflictos sociales, lo que se
conoce en criterios de normativa actual, pero no se aplica en los escenarios

propiamente dichos.
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De manera que la planificacion estratégica forma parte fundamental de las
instituciones u organizaciones, toda vez que la informacion de inteligencia
estratégica que incorporan les permite posicionar a la organizacion en una
situacion de mayor probabilidad de éxito en el desarrollo humano, econémico

y social.

2.2.2 Explotacion de los recursos mineros nacionales

Definicion

En el Per(, la mineria se considera como un pilar fundamental de la economia
de la nacion y esto en razon que el pais cuenta con ingentes recursos minerales,
de ahi que existan muchas empresas extranjeras que tengan interés de invertir
en la mineria, lo que incrementaria el canon minero: algunos de los gobiernos
regionales y locales han visto aumentar sus ingresos por las regalias y derechos
de vigencia, el aumento del aporte voluntario, incremento de aporte al fondo
de empleo, etc. En vista de estos beneficios, el nivel de vida de la poblacion
debe mejorar satisfaciendo de manera directa o indirecta sus necesidades de la
actividad minera. Segun el diario oficial EI Peruano (2020), nuestro pais
destaca en el ranking mundial minero: el Per( se mantuvo en el 2019 como el
segundo productor mundial de cobre, plata y zinc, asi revel6 la encuesta
mundial del Servicio Geoldgico de Estados Unidos, Mineral Commodity

Summaries 2020.

Sin perjuicio de lo descrito, también tenemos que tratar otro punto importante
para el pais, relacionado con la vida de las personas y su salud. Asi, la otra cara
de la moneda manifiesta que los mayores impactos ambientales se han dado en
los sectores de energia y minas. Sobre esto en particular, un articulo de Balta

(2011) manifiesta a continuacion:

La industria minero-metalurgica, sin desconocer su importancia en
la economia nacional, es una de las mayores fuentes de
contaminacion en el pais. La contaminacion de aguas, aires y su

impacto negativo en la salud son los principales problemas que
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genera. En la practica, el érgano rector del sector (Ministerio de
Energias y Minas) no tiene capacidad requerida para evaluar y
analizar las incidencias de esas actividades en el medio natural. La
fiscalizacion es practicamente nula, principalmente en el area de
mineria. Por lo tanto, el deterioro del medio ambiente merece una
actitud de todos que comprometa a una estrategia de defensa ante la
contaminacion, pues a pesar del importante desarrollo que ha tenido
lugar en la legislacion ambiental, su grado actual de aplicacion y

efectivo cumplimiento ha sido y es, en general, muy bajo.

Es asi que utilizar la inteligencia estratégica como herramienta en el
planeamiento estratégico de un proyecto minero es fundamental, no solo para
enfrentar las situaciones negativas que se presenten, sino, especialmente, para
prevenir y adelantarse a las mismas. EIl objetivo es poder contar con esta
herramienta de informacion procesada para tomar medidas de control, por
ejemplo, en el caso ambiental, identificar puntos posibles de ilegalidad,
afectaciones a la naturaleza o medio ambiente en zonas alejadas de dificil
acceso. Esto porque no toda la informacion estd a libre disponibilidad o es
facilmente visible, siendo asi necesita data que haya sido obtenida como el
resultado de valorar, analizar, integrar e interpretar la sola informacién. Esto
evidencia la relacion que se requiere entre la produccion minera y el

planeamiento estratégico, incluyendo a la actividad de inteligencia estratégica.

Frente a lo mencionado, es importante reconocer el rol de la inteligencia
estratégica en el planeamiento estratégico util para la empresa, asi como para
el Estado, puesto que es menester contar con informacion procesada para una
toma de decisiones en conjunto, las que permitan prevenir situaciones
complejas frente al desarrollo de la actividad minera y sus implicancias, para

el caso en cuestion, en los ambitos econdmicos, ambientales y sociales.

Asi, una corporacion que tenga informacion util en cuanto a las necesidades de

las comunidades que ain no han sido cubiertas por el Estado, podra negociar
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con este o coadyuvar a la intervencion para una mejor gestion. Solo teniendo
conocimiento in situ y, de manera previa al inicio de operaciones, podran
generar estrategias de prevencion y respuesta frente a sucesos negativos.
Ambas cuestiones, siendo medulares, tienen una implicancia econdémica que

repercute en toda la zona de influencia del proyecto minero.

El caso en cuestion pone sobre evaluacion el proyecto minero Michiquillay
que, ademas de influir directamente en todas las comunidades de los distritos
La Encafada, Bafios del Inca, Llacanora y Namora, tiene un impacto
econdmico, ambiental y social en todo el pais por la cadena de valor y

produccion que genera, las que se mencionardn mas adelante.

2.2.2.1 Marco historico

Seminario (2015) hace el recuento que “en el siglo XIX nuestra economia era
sostenida principalmente por la exportacion de guano para la agricultura
europea. A principios del siglo XX, posterior a la guerra con Chile, la mineria
aun no era el ingreso mas importante en el Per(; las primeras exportaciones
después de la guerra con Chile hasta 1930 eran de actividades agroindustriales.
El auge de las exportaciones de metales del Peru tiene lugar a partir de 1950 en
que comienza esta tendencia, llegando a alcanzar el 30% de las exportaciones.
Es a partir de los afios setenta y ochenta, con las nuevas minas, que las
exportaciones de los metales llegan a alcanzar hasta el 80%”. Y prosigue con
que “la larga tradicion minera del pais y su contribucion a la generacion de
divisas necesarias para mantener el equilibrio macroeconémico hacen que este
sector sea apreciado y considerado por varios grupos de la sociedad como el
motor del crecimiento de la economia peruana. Y cabe mencionar que la
historia de la mineria en el Per( se remonta desde la época preincaica, toda vez

que, durante la Colonia, desde el Per( se exportaba monedas de oro”.

Y, por su lado, De Echave (2016, p. 131-135) precisa que “actualmente, el caso
de la mineria tiene un caracter especial, en la medida en que en el Peru esta

actividad juega un rol gravitante: representando algo mas de 12% del PIB, al
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mismo tiempo que contribuye con alrededor del 60% de las exportaciones y da
cuenta del 21% del stock de inversion extranjera directa [...], cabe sefialar que,
en el pais, el crecimiento de la mineria ha estado acompafiado de un aumento
importante de la conflictividad social: segun los informes regulares que emite
la Defensoria del Pueblo, alrededor de la mitad de los conflictos sociales que
se producen en el pais tienen su origen en problemas ambientales, y de ellos,

la gran mayoria (64%) son conflictos mineros”.

2.2.2.2. Implicancias econémicas en el sector minero
La mineria en el Peru, de acuerdo al proyecto Michiquillay, ha generado una
inversion de US$ 1,950 millones, la que estaria en operaciones en el 2025. Por

lo tanto, la reaccion entre los actores econémicos ha sido positiva.

Es importante destacar que el principal riesgo en proyectos de esta indole no
se ubica solo en el aspecto econémico y/o financiero sino también en el
sociopolitico. Por lo tanto, la Asociacion Espafiola de Contabilidad y

Administracion de Empresas (2004) hace mencion en lo siguiente:

Esta se encarga de concebir las corporaciones desde un horizonte
mas relevante, influido desde la complejidad de un gran sistema
social, econdmico y politico de la existencia de entes en los que se
contemplan, principalmente, las relaciones sociales vinculadas a las
partes afectadas dentro del sistema de intercambio productivo,

previo de la interaccion que resultan.

La economia politica favorece que las relaciones de la compafiia con
la sociedad sean muy estrechas y su influencia en las normas y

perspectivas.

De esta manera, se entiende que la teoria politica economica establece como su
principal objetivo a eso mismo: lo econémico. Siendo asi, cuenta con medidas

y herramientas frente a los sectores donde intervendra.



52

2.2.2.3. Implicancia ambiental en el sector minero

Stoces (2003) precisa que “las actividades para lograr sus fines y objetivos son
fundamentales, ademés de generar ingresos y utilidades. Este rol de la mineria
no puede ser ajeno al desarrollo de la comunidad, ni puede ir en contra de su
orden publico o buenas costumbres, ya que deberan cumplir una labor
importante que se traduce en ser generadoras del desarrollo”. Por lo tanto, es

valido lo siguiente:

La demanda de la ejecucion de los proyectos mineros se encarga de
las expectativas sobre la eliminacién o disminucion de sustancias
quimicas, asi como la utilizacién de espacios geograficos ocupados
generando una posibilidad de que la mina pueda expandir la

produccidn creando mayor nimero de puestos de trabajo.

Asi, es claro que las mejores alternativas de disposicion conduciran a la
solucion de los problemas con la finalidad de alcanzar el desarrollo sostenible
en la explotacion de los recursos minerales, de manera que se pueda aprovechar
la coexistencia territorial de la industria minera con otras actividades
econdmicas, desplazando progresivamente la pobreza, beneficiando
verdaderamente a la comunidad, y con esto lograr un equilibrio que

permanezca en el tiempo

2.2.2.4 Implicancia social en el sector minero

Para Eckhardt, Gironda, Lugo, Oyola y Uzcategui (2009), “la Oficina General
de Gestién Social (OGS) en el Ministerio de Energia y Minas, a través de
distintos informes presentados, sefiala que existen algunas iniciativas
interesantes que son implementadas tanto para robustecer la institucionalidad
del MINEM en materia de gestion social para el sector minero, como para la
intervencion en conflictos socioambientales vinculados con la mineria”. Asi,

también sostiene lo siguiente:

Complementariamente, también se promueve la gestion social

minero-energética a través de acciones concretas: la promocion de
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la transparencia de la informacion sobre el aporte econdémico y
social de la mineria mediante la publicacién del contenido de la
declaracion jurada de actividades de desarrollo sostenible realizadas
por las empresas, la implementacion de un sistema de reporte

electronico para el programa minero de solidaridad con el pueblo.

Es asi que una metodologia de gestidn social se asemeja a cualquier sistema de
gestion, solo que en esta especialidad el nivel de acercamiento de los grupos de
interés tiene una relevancia muy determinante sobre el proceso de negociacion

y desarrollo de las actividades.

2.2.2.5 Responsabilidad social empresarial en el sector minero

Oxfam (2007), en su informe realizado por Oxfam Internacional (Organizacion
mundial lider en ayuda humanitaria de emergencia) y el Social Capital Group
en el 2007, reporta en el estudio responsabilidad social empresarial en el sector
minero en el Peru, que “se aborda partiendo del estado en que se encuentra la
implementacion de las politicas de responsabilidad social empresarial en la

mineria peruana”.

Asimismo, Arellano (2008) manifiesta que “la necesidad de manejar estos
escenarios ha conducido a las empresas mineras hacia la adopcion voluntaria
de instrumentos internacionales de responsabilidad social empresarial dentro
de sus gestiones, de forma articulada con las operaciones y de manera
voluntaria, ya que la legislacion peruana a pesar de los esfuerzos realizados
durante los Udltimos afios no estda a tono con los avances normativos
internacionales en la materia, especialmente en temas como la participacion
ciudadana en los estudios de impacto ambiental (EIA) y la fiscalizacion en

general”.

Los objetivos explicitos e implicitos de los fondos sociales se pueden agrupar

en tres temas principales, todos los programas nacionales apuntan por lo menos
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a uno de estos objetivos, de acuerdo con la OIT (Organizacion Internacional

del Trabajo, 2001), en los siguientes:

e Mitigar la pobrezay el desempleo, focalizando su actividad en los nuevos
pobres y en los grupos directamente afectados por la reforma econémica y
las politicas de ajuste (tomando en consideracién a trabajadores
desempleados) y, de manera mas general en la pobreza y el desempleo
cronicos y estructurales.

e Fortalecer la viabilidad politica, de los programas de reforma y ajuste
estructural y hacerlos mas aceptables desde el punto de vista social.

e Crear un enfoque y una cultura, nuevos en materia de suministro de
servicios sociales, sobre la base de un mecanismo institucional flexible que
funcione al margen de la estructura burocrética y fomente un desarrollo
participativo y descentralizado que aglutine a los grupos y asociaciones

locales.

2.2.3 Desarrollo y crecimiento

Definicion

La Real Academia Espafiola, en su 222 edicion, vinculada a la economia, afirma
que el desarrollo es “evolucidn progresiva de una economia hacia mejores
niveles de vida” (2001, p. 112).

Pero mas alla de la definicion formal se esconde un significado méas profundo.
El vocablo “desarrollo” proviene del griego avdrroln (andptise) y se puede
traducir como “desenvolver” o también “descubrir”. Esta definicion esconde
una riqueza en si misma, al comprender la raiz etimoldgica del término.
Entendido asi, el desarrollo es mucho méas que la evolucion de indices
econdmicos, niveles de industrializacion o evoluciones positivas de
indicadores demograficos. El desarrollo es un conjunto de potencialidades que
cada grupo social posee “ab eternum” 'y que debe “desenvolver” como si fuera
un ovillo de lana que solo espera ser utilizado de la mejor manera. (Berton,
2009, p. 195)
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Para Valcarcel (2006), como concepto, “el desarrollo adquiere un significado
relevante y especifico al interior de alguno de los enfoques interpretativos de
la realidad social surgidos durante las cinco Gltimas décadas, donde estos
enfoques o paradigmas incorporan en buena medida los aportes de las ciencias

sociales y las experiencias occidentales de industrializacion y cambio social”

(p. 6).

Para el enfoque de la modernizacion, “desde la teoria politica subraya el papel
de la libertad individual, de empresa y la relevancia de la democracia
parlamentaria para el desarrollo. Pye (1966), bajo el enfoque de la
modernizacion entendia por desarrollo, el proceso que deberia emprenderse a
sentar las bases que permitiesen reproducir las condiciones que caracterizaban
a las naciones econdmicamente mas avanzadas del mundo, como la
industrializacion, la alta tasa de urbanizacion y de educacion, la tecnificacion
de la agricultura y la adopcion generalizada de los valores y principios de la
modernidad, incluyendo formas concretas de orden, racionalidad y actitud
individual”. Por otra parte, en palabras del economista chileno Sunkel, se

sefiala lo siguiente:

“El desarrollo es un tema sociol6gico porque lo que estad en
desarrollo es una realidad humana, un conjunto de relaciones

sociales, una estructura social y un estilo de vida (1995)”.

Segun el Centro de Altos Estudios Nacionales (2006), en sus “Planteamientos
doctrinarios y metodoldgicos del desarrollo, la seguridad y la defensa
nacional”, establece que el desarrollo a través de la historia se ha utilizado
distintos conceptos para referirse a un pais o region desarrollada, sin embargo,
dichos conceptos han reflejado el pensamiento imperante de la época, asi como
la expresion de una realidad concreta. Por lo tanto, existen sin duda una serie
de conceptos que cumplieron o cumplen un papel importante en lo que se

refiere al desarrollo; asi tenemos:

a. Progreso
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Este es un concepto asociado directamente a la aplicacion de la ciencia
econdmica a las actividades productivas, a la incorporacion de nuevas técnicas
y métodos, para la modernizacion de las formas de produccion y de vida. El
auge del capitalismo en el siglo XIX estuvo estrechamente vinculado a este
tipo de fendmeno, tanto asi que la innovacion técnica se concebia como la
fuerza motriz del capitalismo, y como un fenémeno inherente a la mecénica
del mismo, por esto, los economistas neoclasicos se despreocuparon de las
leyes de la dinamica del capitalismo y concentraron su atencion en el
comportamiento de las unidades econdmicas individuales, y en el papel que
correspondia a los mercados y al sistema de precios, como instrumento de
asignacion de los recursos productivos y de las remuneraciones a los factores

productivos.

El concepto de progreso, basado supuesta y optimistamente en la mejora
capitalista, es sin duda parte de la idea de desarrollo, puesto que este involucra
igualmente la preocupacion por el adelanto técnico y la aplicacion de nuevos

métodos para el mejor aprovechamiento del potencial productivo.

En efecto, la relacion en el desarrollo se preocupa, ademas, por los efectos que
el avance técnico tiene desde el punto de vista de la capacidad de acumulacion,
la distribucion del ingreso y la asignacion de recursos, aspectos que no caben

en la nocién de progreso.

. Crecimiento

Un concepto mas reciente, asociado estrechamente con la teoria
macroecondmica moderna, es el crecimiento. Este concepto es en cierto modo
similar al de la evolucién, por lo menos en lo que se refiere al aspecto del
incremento gradual y continuo de los ingresos, que le es inherente. También
incorpora la nocion de progreso, en el sentido de acentuar la importancia
fundamental de las innovaciones técnicas en el proceso de crecimiento. Sin
embargo, como es un concepto que surge de teorias que tienen su origen en la

preocupacion por las dificultades que enfrenta el capitalismo maduro en las
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décadas de 1920 y 1930, no comparte la vision optimista de la expansion del
capitalismo en base a la incorporacion de la técnica para el progreso.

La teoria del crecimiento nace fundamentalmente de la preocupacion por las
crisis y el desempleo; tal problematica exige un andlisis del comportamiento
de conjunto del sistema econémico, al estilo de los clasicos, y lleva a destacar
la importancia de la accién deliberada de la politica econémica para mantener

un ritmo de expansion que asegure la ocupacion plena.

Por lo tanto, la preocupacién por el crecimiento del ingreso, de la capacidad
productiva y de la ocupacion, constituye evidentemente parte central de la
temaética del desarrollo, como el método del analisis macrodinamico que esta
esencialmente en la misma linea de las escuelas clasicas y neoclasicas que
establecen claras diferencias entre las nociones de desarrollo y crecimiento.
Las ideas de diferenciacion del sistema productivo, de cambios institucionales,
de dependencia externa y otras que son propias del proceso de desarrollo, no

encuentran expresion en las teorias del crecimiento.

Desde el punto de vista de la teoria y del analisis del crecimiento, un pais en
desarrollo se concibe como una situacion de atraso, de rezago, de desfase con
respecto a situaciones mas avanzadas. Como si se tratara de una carrera en que
unos van mas adelantados y otros van quedando rezagados, pero en la que
todos compiten en una misma pista, tras una misma meta, con idénticas reglas
de juego, para todos y sin que existan relaciones de ninguna especie entre los
competidores. Los “rankings” de paises ordenados de mayor a menor en
funcion de su ingreso per capita constituyen la mejor ilustracion gréafica de esta
nocién implicita en el enfoque del crecimiento. El crecimiento econémico se
mide por el aumento del Producto Bruto Interno (PBI) o del Producto Nacional
Bruto (PNB), muchas veces el crecimiento del PBI o del PNB no es
acompafiado de un progreso similar en materia de desarrollo humano, entonces

este crecimiento es insostenible.
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c. Desarrollo sostenible
Para 1987, la Comision Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo,
luego de cuatro afios de trabajo de evaluacion del impacto del desarrollo
sobre la naturaleza en el &mbito planetario, entrego al secretario general de
las Naciones Unidas, Javier Pérez de Cuellar, el informe "Nuestro futuro
comun”. Este es conocido también como el informe de la Comision
Brundtland, con él se dio nacimiento a un concepto mayor y mas complejo:
el desarrollo sostenible o durable. Que en el capitulo Il del informe de la

mencionada Comision se define al desarrollo sostenible como:

"Un desarrollo que satisface las necesidades de la generacion
presente, sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras,

para satisfacer sus propias necesidades".

Algunas de las principales ideas-fuerza del informe fueron:

La satisfaccion de las necesidades y aspiraciones humanas es el
principal objetivo del desarrollo. Un mundo en que la pobreza y la
desigualdad son endémicas estard siempre propenso a crisis
ecologicas o de otra indole. El desarrollo sostenible requiere la
satisfaccion de las necesidades basicas de todos, y extiende a toda la
oportunidad de satisfacer sus aspiraciones a una vida mejor. Las
necesidades conocidas estan determinadas social y culturalmente, y
el desarrollo sostenible requiere la promocion de valores que
alienten niveles de consumo que permanezcan dentro del limite de
lo que ecoldgicamente es posible y a los que todos puedan aspirar

razonablemente.

El desarrollo sostenible requiere que las sociedades satisfagan las
necesidades humanas aumentando el potencial productivo y
asegurando la igualdad de oportunidades para todos; se puede lograr

el desarrollo sostenible Gnicamente si la evolucion demografica esta
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en armonia con el cambiante potencial productivo de los

ecosistemas.

Bajo este contexto, el desarrollo sostenible se funda en un proceso evolutivo
que se sustenta en el equilibrio ecol6gico y el soporte vital del territorio, cuyos
paradigmas de la sostenibilidad son los siguientes:

- Crecimiento econémico y transformacion de métodos de produccién y
patrones de consumo.

- Respeto a la integridad étnica y cultural.

- Fortalecimiento de la participacion democratica de la sociedad civil, en

convivencia pacifica y en armonia con la naturaleza.

De igual manera, el desarrollo sostenible busca el aumento de los beneficios
del desarrollo econémico, con una distribucion social equitativa de la riqueza
y mantenimiento de la calidad de los servicios y los recursos naturales, ello

implica los siguientes conceptos:

- Crecimiento econdmico competitivo.
- Equidad social y gobernabilidad.

- Sustentabilidad ambiental.

Dentro de estas concepciones y aseveraciones podemos afirmar que el
desarrollo sostenido tiene las siguientes caracteristicas:

- Es un sistema muy complejo; sin embargo, las decisiones sobre el sistema
se reducen usualmente a aspectos econdémicos, sociales y ambientales.

- Adopta una determinada dimension territorial pudiendo alcanzar la
interaccion entre habitantes de uno o0 mas territorios.

- Es permanente y dinamico: el resultado de este proceso pasa por un
conjunto de decisiones y procesos de generaciones de seres humanos que
buscan transformar los recursos naturales para alcanzar su propio bienestar,

dentro de condiciones de vida cambiantes.
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- Presenta escalas o niveles de vida: conceptos vinculados a categorias o
escalas de calidad de vida.

- La tendencia al proceso de globalizacion: se encuentra estrechamente
asociado a la globalizacion de los procesos politicos, econdmicos, sociales,

de seguridad y ambientales.

Segun Torres y Mujica (2004), sefialan que, en septiembre del 2000,
representantes de 189 paises se reunieron en la Cumbre del Milenio,
convocada por las Naciones Unidas en la ciudad de Nueva York, y
adoptaron la declaracién que dio base a la formulacion de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM). Estos objetivos forman parte de una larga
serie de iniciativas emprendidas por los gobiernos, el sistema de las
Naciones Unidas y las instituciones internacionales de financiamiento

dirigidas a reducir la pobreza en el mundo. (p. 3).

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también conocidos como
Objetivos Mundiales, son un llamado universal a la adopcion de medidas
para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las
personas gocen de paz y prosperidad. Estos 17 objetivos se basan en los
logros de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, aunque incluyen nuevas
esferas como el cambio climatico, la desigualdad econémica, la innovacion,
el consumo sostenible y la paz y la justicia, entre otras prioridades, donde
estos objetivos estan interrelacionados; con frecuencia la clave del éxito de
uno involucrara las cuestiones mas frecuentemente vinculadas con otro
(PNUD, 2019).

. Desarrollo humano

Se concibe no solo como el ingreso y el crecimiento econémico, sino que
engloba también el florecimiento pleno y cabal de la capacidad humana y se
destaca la importancia de poner a la gente (sus necesidades, aspiraciones y
opciones) en el centro de las actividades de desarrollo (PNUD, 1990).

En efecto, el desarrollo humano es una nueva manera de analizar el

desarrollo de los paises. Este nuevo enfoque significo trasladar la "medida
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del exito" de una sociedad desde la mera evaluacion del desempefio
econdmico hacia la forma en que ese desempefio se traduce en mayores
oportunidades y capacidades de las personas en todos los &mbitos de su vida.

El desarrollo humano considera integralmente seis factores principales:

(1) Equidad: Igualdad de oportunidades para todos. Especial énfasis se
pone en la equidad del desarrollo humano entre hombres y mujeres,
diversos grupos sociales y el territorio.

(2) Potenciacion: libertad de las personas para incidir, en su calidad de
sujetos del desarrollo, en las decisiones que afectan sus vidas.

(3) Cooperacion: participacion y pertenencia a comunidades y grupos
como modo de enriquecimiento reciproco y fuente de sentido social.

(4) Sustentabilidad: satisfaccion de las necesidades actuales sin
comprometer las posibilidades de satisfaccion de las mismas por parte
de las generaciones futuras.

(5) Seguridad: ejercicio de las oportunidades del desarrollo en forma libre
y segura con la confianza de que estas no desapareceran stbitamente en
el futuro.

(6) Productividad: aplicacion de técnicas y procedimientos cientificos y
tecnoldgicos para lograr el incremento de la generacion de ingresos y el

empleo remunerado.

En tal sentido, el concepto se refiere esencialmente a la formacién de las
capacidades de las personas. El desarrollo humano es un proceso mediante el
cual se amplia la gama de opciones de las personas, brindandoles mayores
oportunidades de educacién, atencion médica, seguridad alimentaria, empleo
e ingreso. Abarca el espectro total de las opciones humanas, desde un entorno

favorable hasta libertades politicas y econdmicas.

Asimismo, el desarrollo humano debe ser sostenible, para lo cual es necesario
que los frutos del crecimiento econémico sean invertidos en mejorar las

condiciones de vida de la poblacion, y que para avanzar en el logro de un alto
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nivel de desarrollo humano no deberia comprometerse el bienestar de las

generaciones futuras.

Las Naciones Unidas miden y ponen en evidencia este concepto mediante el
indice de Desarrollo Humano (IDH), el cual es un indice compuesto que mide
el logro medio de un pais o region en tres dimensiones fundamentales del
desarrollo humano: disfrute de una vida larga y saludable, adquisicion de
conocimientos y destrezas que permiten a las personas participar

creativamente en la vida, y en el logro de un nivel decente de vida.

(1) Eldisfrute de una vida larga y saludable se mide a través de la esperanza
de vida al nacer.

(2) La adquisicion de conocimientos y destrezas es medida a través de la
alfabetizacion de adultos y la tasa bruta de matricula (educacion primaria,
secundaria y terciaria) combinada.

(3) El ingreso per cépita ajustada por la paridad del poder adquisitivo es
utilizada en el IDH para medir el logro de un nivel decente de vida y en
reemplazo de todas las otras opciones humanas que no se reflejan en los
otros dos componentes.

En resumen, “los analisis revelan que, a lo largo y ancho de la sociedad del
mundo, el tipo de desarrollo que se privilegia, aun en los estados en los que
se apuesta fuertemente por el buen vivir o el bien vivir, es el que nosotros
denominamos la cara bonita del desarrollo: desarrollo humano, capacidades,
desarrollo local, enfoque de derechos humanos, desarrollo sostenible,

etnodesarrollo, entre otros” (Safiudo, 2016, p. 9).

Importante también es que consideremos a la Ley N° 29785, Ley del
derecho a la consulta previa a los pueblos indigenas u originarios,
reconocido en el convenio 169 de la organizacién internacional del trabajo

(OIT), Desarrolla el contenido, los principios y el procedimiento del derecho
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a la consulta previa a los pueblos indigenas u originarios respecto a las
medidas legislativas o administrativas que les afecten directamente.

Finalmente, “se ha evidenciado que las distintas concepciones de desarrollo
han surgido desde diferentes instancias: sociedad civil organizada,
academia, estado, minorias, entre otros, para repensar el concepto y
construir alternativas a la visién hegemonica sobre una nocién singular y
univoca del desarrollo, que descansa fundamentalmente en garantizar el
crecimiento econdmico, a una nocion plural (los desarrollos) cuyo eje reside
en el ejercicio de derechos y en el bienestar; o en planteamientos que
pretenden ir mas alla, los que por naturaleza no son unicos sino siempre
plurales, y en los que prevalecen Idgicas distintas a la capitalista y saberes
descentrados para construir de manera distinta la realidad. Estas propuestas
estan mediadas y condicionadas por la historia, la constitucion social,
econdmica y politica de cada pais o regidn, asi como por cuan instalado esté

el tema (del desarrollo) en el debate publico de cada lugar”. (Safiudo, 2016.
p. 7).

2.2.4 Teorias imperantes

Contar con informacion obtenida desde el uso de la inteligencia estratégica
permitira estructurar un mejor y mas pertinente planeamiento estratégico con
la finalidad de optimizar la produccién minera, y su repercusion positiva en las
comunidades. Este conocimiento Gtil puede llegar a ser el elemento clave y
necesario para definir la viabilidad o no de un proyecto, toda vez que se ha
visto que, en los dltimos afios, las comunidades y sus manifestaciones han

marcado la pauta para ello.

Siendo conscientes de esto, es necesario conocer que, en el ordenamiento
juridico vigente, se tienen distintas teorias para representar la relacion entre el
Estado y los bienes, entre ellos, las minas sobre los cuales el primero mantiene,
de diversos modos y para distintos fines, un estrecho vinculo que se denomina

la accesion y la separacion, cuyas teorias se describen a continuacion:
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2.2.5 Teoria de la accesion

Denominado también “fundiario”, atribuye los yacimientos minerales al
propietario de la superficie por el suelo. Las minas se consideran parte
integrante de la superficie en virtud del principio de la accesion, constituyendo
los elementos superficie y yacimiento una unidad; de ahi que las minas
pertenecen al propietario del terreno superficial por considerarlas accesorias,
dependientes o parte integrante del suelo al que tiene por principal. Se
argumenta que los yacimientos minerales no constituyen un bien individual que
pueda ser explotado en forma independiente del suelo, puesto que por derecho
natural las minas que existen en la superficie forman parte de este y por lo
mismo el propietario superficiario tiene derecho para extraer libremente. De lo
complicado que resultaria la teoria de la accesion, Garcia M. (2014), objeta lo

siguiente:

Cientificamente, no existe criterio alguno que permita establecer la
calidad de accesorio, sea para el subsuelo o sea para la superficie.
La razon es muy simple, se trata de dos cosas distintas sujetas a
regimenes propios. Tampoco se puede determinar la calidad de
accesorio desde un punto de vista econémico, pues las mismas
representan muchas veces, un elemento mas valioso que el suelo; y

obviamente la mineria tiene mayor valor econémico.

Esta teoria gozo del favor de las legislaciones en defecto de la ley positiva; sin
embargo, paulatinamente fue perdiendo terreno, hasta el extremo que como
sustentacion de una legislacion solo se le conoce en Inglaterra. La retirada del
sistema de la legislacion mundial por sus errores e inconvenientes ha sido un
acontecimiento que ha marchado paralelamente al creciente desarrollo de la
industria minera. Este sistema, aun cuando tiene su explicacion historica,
carece de fundamentos filosoficos, econdmicos y hasta politicos para ser
considerado en la actualidad.
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2.2.6 Teoria de la separacién

Es la concepcidn opuesta a la teoria de la accesion al considerar el dominio
minero como un derecho distinto, ajeno y separado del derecho de propiedad
superficial; que las minas tienen un valor distinto al valor del terreno
superficial, pues suelo y subsuelo son dos términos distintos y cada uno
comienza donde termina el otro. Esta teoria, a su vez, ha dado origen a otros
sistemas que no difieren en lo sustantivo, sino a quiénes corresponde las minas
a partir de su descubrimiento, pues interesa saber a quién se va a reputar como
titular del dominio del yacimiento minero puesto de manifiesto. En esta
agrupacion de sistemas se distinguen: dominial, regalista, libertad de minas,

ocupacion, res nullius, nacionalizacion, sindicalista.

2.2.7 Teoria seleccionada
Teoria de la separacion
Habiéndose descrito en la seccion anterior, a continuacion, se enumeran los

sistemas que la integran:

e EIl Sistema Dominial: Distingue la propiedad minera de la propiedad
superficial; ambas se conciben separadas y distintas, tanto técnica como
legalmente. Las minas originariamente pertenecen al Estado y constituyen
parte de su patrimonio.

¢ Sistema Regalista: Al igual que el sistema dominial, postula por la doctrina
de la separacion, distinguiendo la propiedad minera de la superficial, pero
con fundamentos y alcances diferentes.

e Sistema de Libertad de Minas: Atribuye al Estado el dominio originario
de las minas, justificando su facultad para otorgar la explotacion de los
yacimientos mineros a los particulares siempre que estos cumplan con los
requisitos que la ley exige para ejercer el derecho de concesion en interés de
la colectividad nacional.

e Sistema de Ocupacion: Distingue el suelo y subsuelo como elementos

diferentes susceptibles de ser objeto de propiedades distintas, pero las minas
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son consideradas como despojos; se atribuyen en propiedad en forma
automatica al primer ocupante porque el trabajo es la fuente de riqueza.

e Sistema Res Nullius: Postula por el principio de la separacion
distinguiendo la propiedad minera de la propiedad superficial. Las minas
son como res nullius, cosas sin duefio; originariamente no corresponden a
nadie, ni a particulares ni al Estado, pero este como personificacion de la
colectividad y tutor de un interés general se atribuye la propiedad de las
minas para adjudicar mediante concesion a favor de los individuos que se
consideren capaces de explotarlas y reunan las condiciones que la ley exija.

e Sistema de Nacionalizacién: Es una modalidad del sistema dominial que
representa la posicién extrema del derecho del Estado sobre la riqueza
minera. Para este sistema, los minerales en tanto permanezcan al interior de
la tierra no tienen valor, es el Estado quien los valoriza por medio de obras
publicas como la construccion de vias de comunicacion, saneamiento de
tierras, estudios de prospeccion a través de instituciones publicas
especializadas; quien mejor que el Estado puede proteger a los trabajadores,
realizar la produccién y distribucion de la riqueza minera.

¢ Sistema Sindicalista: Esta basado en el principio del trabajo como fuente
originaria de la riqueza, del derecho de propiedad y de la justicia
distributiva. Es una creacion moderna nacida bajo la influencia de las ideas

socialistas.

2.2.8 Teorias sobre el planeamiento estratégico

En este contexto, se parte de la teoria propuesta por VVon Clausewitz (1977) en
“La estrategia: Teoria de la accion”, que es un clasico que utiliza el concepto
de plan estratégico como el instrumento que traduce los objetivos politicos al
terreno de la accion bélica. Concibiendo a la estrategia como la vision de
conjunto y disposicion de la fuerza propia que se sostiene en el marco de las
turbulentas modificaciones de circunstancias y operaciones en el cuadro
general de la guerra. Asimismo, en el libro “De la guerra” actualmente tiene
plena vigencia si se la sustituye y adapta a otros campos del conocimiento como

la administracion de empresas, la administracion puablica, y, en general, de
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cualquier ambito de actividad humana, en definitiva, Clausewitz es un teorico
de la accion que estudia las relaciones que surgen en un teatro de guerra, pero
su razonamiento dialéctico pasa a ser impecable para su adopcién en otros

campos de la actividad humana (p. 42).

De igual manera, Carlos Matus (1993), creador del Planeamiento Estratégico
Situacional, quien fuera considerado uno de los mas importantes tedricos de la
planificacién en organismos puablicos, sefiala que la accion de gobierno se
articula en tres vértices de un sistema complejo constituido por el proyecto de
gobierno, la gobernabilidad y la capacidad de gobierno. El proyecto de
gobierno define los objetivos, identifica los problemas, selecciona el conjunto
de operaciones para su resolucion y arbitra los recursos necesarios para su
ejecucion; mientras que la gobernabilidad del sistema se refiere al peso de las
variables relevantes y pertinentes al proyecto de gobierno que controla un actor
con relacién a uno o varios actores; y la capacidad de gobierno reside en la
facultad de liderazgo basado en la experiencia y en los conocimientos en
ciencias y técnicas de gobierno. Finalmente, se puede manifestar que el
dominio de teorias, métodos y técnicas potentes de gobierno y planificacion es
una de las variables mas importantes en la determinacion de la capacidad de un

equipo de gobierno para llevar a cabo la gestion pablica o privada.

En el contexto de las teorias anteriores, desde el campo de la guerra en el plano
militar, las organizaciones, sean publicas o privadas, se han adaptado a los
componentes para aplicar el planeamiento estratégico en base a la inteligencia
estratégica y otros factores como un proceso organizado y estructurado
mediante el cual se prepara una serie de actividades que impactan directamente
en la toma de decisiones de una organizacion y la empresa; lo cual evidencia
la utilidad y el conocimiento de las herramientas, para lograr esto se procesay
analiza la informacion interna y externa que sea relevante, apropiada y que
demuestre la realidad actual del entorno politico, econdémico, social, etc., con

el fin de realizar el diagnéstico del estado actual de la organizacion,
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identificando el nivel de competitividad con el proposito de anticipar y decidir

el futuro de la organizacion

En definitiva, estas concepciones dan apertura a abordar desde un enfoque de
planificacion organizado y estructurado en las organizaciones. Tal como
establece el Ceplan (2013), el planeamiento estratégico “es una herramienta de
gestion que permite formular y establecer objetivos de carécter prioritario,
establecer cursos de accion y asignar recursos para alcanzar los resultados en
un contexto de cambios”. Es decir, aplica una metodologia que contiene un
proceso de analisis racionalizado del estudio de la situacion en base al
diagndstico interno y externo de las entidades publicas y la empresa privada,
donde se establecen objetivos, estrategias y los medios tacticos para el
cumplimiento de la meta, con la finalidad de mejorar el rendimiento
competitivo a favor de la empresa (Estrada y Heijs, 2005), teniendo la claridad
de identificar los programas, proyectos y planes de accidn que se requieren para
dar cumplimiento a la estrategia establecida.

2.2.9 Marco juridico

Constitucion Politica del Peru (1993)
Territorio, soberania y jurisdiccion
Articulo 54°.- El territorio del Estado es inalienable e inviolable. Comprende

el suelo, el subsuelo, el dominio maritimo, y el espacio aéreo que los cubre.

Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (Decreto Legislativo N° 1088-2008-
PCM, publicado el 27 de junio de 2008), que orienta al desarrollo de la
planificacion estratégica como instrumento técnico de gobierno y gestion para
el desarrollo arménico y sostenido del pais y el fortalecimiento de la

gobernabilidad democratica en el marco del Estado constitucional de derecho.

Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019/
CEPLAN/PCD. Guia para el Planeamiento Institucional (2019)
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Esta guia orienta los planes institucionales de las entidades integrantes del
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico - SINAPLAN, en el marco del
ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua. En definitiva, esta
guia establece las pautas para el planeamiento institucional que comprende la
politica y los planes que permiten la elaboracion o modificacion del Plan
Estratégico Institucional - PEI y el Plan Operativo Institucional - POI, en el

marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua.

Decreto Legislativo de Fortalecimiento y Modernizacion del Sistema de
Inteligencia estratégica Nacional - SINA y de la Direccion Nacional de
Inteligencia estratégica -DINI (Decreto Legislativo N° 1141-2012-PCM,
publicado el 10 de diciembre de 2012), cuyo objeto es establecer el marco
juridico que regula la finalidad, principios, organizacion, atribuciones,
funciones, coordinacién, control y fiscalizacion, que deben observar los

componentes del Sistema de Inteligencia estratégica Nacional - SINA.

Reglamento para la Identificacion, Evaluacion y Gestion de Riesgos de los
Activos Criticos Nacionales (AACCNN) (Decreto Supremo N° 106-2017-
PCM, publicado el 19 de noviembre de 2017), norma que tiene por finalidad
gestionar la seguridad de los Activos Criticos Nacionales garantizando la
intangibilidad o continuidad de sus operaciones, considerando que se trata de
bienes juridicos protegidos que son esenciales e imprescindibles para mantener

y desarrollar las capacidades nacionales.

Directiva Nacional de Seguridad y Defensa Nacional para la proteccion de
los Activos Criticos Nacionales - AACCNN. (Decreto Supremo N° 007-
2019-DE, publicado el 3 de setiembre de 2019), que tiene por objeto establecer
lineamientos para la proteccion de los Activos Criticos Nacionales, en materia

de seguridad y defensa.

Reglamento del Titulo Décimo Quinto del Texto Unico Ordenado de la Ley
General de Mineria, sobre el medio ambiente (Decreto Supremo 016-93EM,

publicado el 1 de mayo de 1993). El reglamento de la Ley General de Mineria
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establece el marco general de proteccion del medio ambiente en las actividades
minero-metallrgicas, especificamente respecto de residuos. Esta norma sefiala
la obligacion de que las operaciones de beneficio cuenten con un “sistema de

coleccidn y drenaje de residuos”.

Ley N° 30535, Ley que Modifica el DL 1141 Ley del Fortalecimiento y
Modernizacion del Sistema de Inteligencia Nacional y de la Direccion
Nacional de Inteligencia. Esta ley permite precisar algunos ambitos del DL

1141 a fin de posicionar la utilidad del Sistema de Inteligencia.

Ley N° 29785, Ley del derecho a la consulta previa a los pueblos indigenas u
originarios, reconocido en el convenio 169 de la organizacién internacional del
trabajo (OIT), Desarrolla el contenido, los principios y el procedimiento del
derecho a la consulta previa a los pueblos indigenas u originarios respecto a las

medidas legislativas o administrativas que les afecten directamente.

Ley que regula el transporte terrestre de materiales y residuos peligrosos
(Ley 28256, publicada el 19 de junio de 2004). Respecto de las actividades
mineras, esta ley establece, como facultad especifica del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, el autorizar y fiscalizar el traslado de residuos
peligrosos de mineria. En este punto es importante precisar la determinacién
de quién es la autoridad competente para realizar esta labor; asi, siguiendo lo
establecido por la Ley Marco para el Crecimiento de la Inversién Privada
(Articulo 50° del Decreto Legislativo 757, publicado el 13 de noviembre de
1991), el articulo 6° de la Ley General de Residuos Sélidos sefiala que cada
ministerio tiene competencia respecto de las actividades de su sector. En este
orden de ideas, la gestién de residuos sélidos es regulada, fiscalizada y
sancionada por cada ministerio. En el caso de las actividades mineras, el
Ministerio de Energia y Minas es la autoridad competente. No obstante ello,
existen dos autoridades, principalmente, que también participan en la gestion
de residuos solidos: la Direccion General de Salud Ambiental y el Ministerio

de Transportes y Comunicaciones. La primera participa en la aprobacion de
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proyectos y sistemas de tratamiento y disposicién final de residuos, asi como
fiscaliza a las empresas que prestan servicios de manejo de residuos sélidos. El
Ministerio de Transportes y Comunicaciones tiene competencia en lo referido

al transporte de residuos peligrosos, sin embargo, aln no ejerce competencia.

Ley General de Residuos Solidos (Ley 27314, publicada el 21 de julio de
2000). La ley marco que regula la gestion de residuos en el Per( es la Ley
General de Residuos Solidos. Si bien esta norma es aplicable en general a los
residuos de caracter “solidos”, su aplicacion también se extiende a los residuos
“semisolidos” (El articulo 14° de la Ley General de Residuos Solidos define
como residuos solidos a “aquellas sustancias, productos o subproductos en
estado sélido o semisolido de los que su generador dispone, o esta obligado a
disponer (...)”. Los relaves mineros se encontrarian dentro de la categoria de
residuos semisolidos). Asimismo, esta ley incluye dentro de la definicion de
residuos industriales a aquellos generados en las actividades mineras (Décima

Disposicion Complementaria, Transitoria y Final, numeral 24).

Respecto a las clasificaciones que existen en la legislacion sobre residuos
solidos en el PerG; en primer lugar, existe una gran clasificacién establecida
por la Ley General de Residuos Solidos en base a la competencia de las
municipalidades en la gestion de residuos. En este sentido, existen residuos (i)
del ambito de gestion municipal; y (ii) del ambito de gestién no municipal. Los
primeros se refieren a los residuos peligrosos y no peligrosos “de origen
domiciliario, comercial y de aquellas actividades que generen residuos
similares a estos” (Articulo 9° de la Ley General de Residuos Solidos). Por su
parte, los residuos del &mbito de gestion no municipal son “aquellos de carécter
peligroso y no peligroso, generados en las areas productivas e instalaciones
industriales o especiales” (Articulo 24° del Reglamento de la Ley General de

Residuos Sdlidos).

En igual sentido, el articulo 36° del Reglamento de la Ley General de Residuos
Solidos establece que el almacenamiento, tratamiento y disposicion final de

residuos de la actividad minera debe “ceiiirse a la normatividad y
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especificaciones técnicas que disponga la autoridad competente” (Ministerio
de Energia y Minas) cuando dichas actividades se realicen al interior de las

concesiones mineras.

Reglamento de la Ley General de Residuos Sélidos. (Decreto Supremo 057-
2004-PCM, publicado el 24 de julio de 2004). Esta norma contiene una
disposicion especifica para los residuos generados por la actividad minera
(articulo 36°), mediante la cual establece que el manejo de dichos residuos al
interior de las concesiones mineras “debera cefiirse a la normatividad y
especificaciones técnicas que disponga la autoridad competente” (Ministerio

de Energia y Minas).

Obligaciones de los generadores (operadores mineros)
A modo referencial, a continuacion, se detallan algunas de las obligaciones
establecidas por la legislacién peruana aplicables a la gestion y manejo de

residuos sélidos:

- Presentar anualmente la “Declaracion de manejo de residuos solidos”
(Articulo 37.1 de la Ley General de Residuos Sélidos).

- Presentar anualmente el “Informe sobre generacion de emisiones y/o
vertimientos de residuos de la industria minero-metaltrgica” (Anexo 1 del
Reglamento del Titulo Décimo Quinto del Texto Unico Ordenado de la Ley
General de Mineria, sobre el medio ambiente, Decreto Supremo 016-93-
EM, publicado el 1 de mayo de 1993).

- Presentar mensualmente un “Manifiesto de manejo de residuos solidos
peligrosos” (Articulo 37.2 de la Ley General de Residuos Sélidos).

- Elaborar un Plan de minimizacion de residuos del ambito no municipal
(Articulo 61° del Reglamento de la Ley General de Residuos Solidos).

- Contar con un Plan de cierre que considere los “efectos adversos al medio
ambiente producidos por los residuos sélidos, liquidos o gaseosos” (Articulo
2° del Reglamento del Titulo Décimo Quinto del Texto Unico Ordenado de

la Ley General de Mineria, sobre el medio ambiente).
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- Contar con un Plan de contingencia para el transporte de residuos
peligrosos, o exigir dicho documento de la empresa prestadora del servicio
(Articulo 9° de la Ley que regula el transporte terrestre de materiales y
residuos peligrosos).

- Contar con instalaciones apropiadas para el tratamiento de residuos liquidos,
asi como sistemas de coleccion y drenaje de residuos, en el caso de
concesiones de beneficio (Articulos 31° y 32° del Reglamento del Titulo
Décimo Quinto del Texto Unico Ordenado de la Ley General de Mineria,
sobre el medio ambiente).

- Contratar a una empresa prestadora de servicios de residuos sélidos —
registrada y autorizada— para el tratamiento y disposicion final de residuos
solidos fuera del area de las concesiones mineras (Articulo 30° del
Reglamento de la Ley General de Residuos Sélidos).

- Contratar a una empresa prestadora de servicios de transporte —registrada y
autorizada— para las operaciones de traslado de residuos peligrosos fuera del
area de las concesiones mineras (Articulo 8° de la Ley que regula el
transporte terrestre de materiales y residuos peligrosos).

- Contar con un registro detallado de movimientos de residuos que entren y
salgan del area de almacenamiento de residuos peligrosos (Articulo 39° del

Reglamento de la Ley General de Residuos Solidos).

Marco conceptual

Actividad de inteligencia estratégica

Es la actividad que busca la obtencion, analisis y diseminacion de
conocimientos dentro y fuera del territorio nacional sobre hechos y situaciones
de inmediata o potencial influencia sobre el proceso decisorio y de accion
gubernamental y sobre la salvaguarda y la seguridad de la sociedad y del Estado
(Parlamento de la Republica Federativa de Brasil, Ley N° 9883, 1999).

Activo critico
Son aquellos recursos, infraestructuras y sistemas que son esenciales e

imprescindibles para mantener y desarrollar las capacidades nacionales o que
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estan destinados a cumplir dicho fin. La afectacion, perturbacion o destruccion
de dichos activos no permite soluciones alternativas inmediatas, generando
grave perjuicio a la nacion (Reglamento para la Identificacion, Evaluacion y

Gestion de Riesgos de los Activos Criticos Nacionales).

Capacidad nacional

Es la aptitud o suficiencia que tiene la nacion de utilizar los recursos tangibles
e intangibles, infraestructuras y sistemas para satisfacer sus necesidades vitales,
como salud, integridad fisica, seguridad, bienestar social y econémico de la
poblacién, servicios publicos, asi como el eficaz funcionamiento de las
instituciones del Estado y la administracion publica, con el fin de alcanzar y
mantener sus objetivos nacionales. (Reglamento para la Identificacion,

Evaluacion y Gestion de Riesgos de los Activos Criticos Nacionales)

Contaminacion
Es la presencia en el ambiente de uno 0o més contaminantes, o de cualquier
combinacidon de los mismos que, excediendo los limites tolerables, cause dafios

a la vida o impacto en el ambiente (Redclift, 1997).

Conflictos sociales

Es un proceso complejo en el cual sectores de la sociedad, el Estado y/o las
empresas perciben que sus posiciones, intereses, objetivos, valores, creencias
0 necesidades son contradictorios, creAndose una situacion que podria derivar

en violencia (Defensoria del Pueblo, 2015).

Conflictos socioambientales

Son aquellos producidos por la interaccion de los seres humanos con su
ambiente y tienen que ver con el manejo de recursos escasos como el agua,
suelo yaire. El conflicto surge, por ejemplo, cuando una poblacién observa que
actividades extractivas como la mineria afectan su calidad de vida y el medio
ambiente en el que habitan, y es ahi cuando esta poblacion se organiza con la
finalidad de exigir a los responsables de las actividades extractivas que

remedien la situacion (Rosario, 2015, p. 34).
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Derecho ambiental
Especialidad del Derecho, de caracter multidisciplinario, que busca integrar
distintas ramas del ordenamiento juridico con el fin de prevenir, reprimir o

reparar las conductas agresivas al bien juridico ambiental (Moreno 2008).

Desarrollo

Es un tema sociologico porque lo que estd en desarrollo es una realidad
humana, un conjunto de relaciones sociales, una estructura social y un estilo de
vida (Sunkel, 1995).

Desarrollo econémico

Es la capacidad de paises o regiones para crear riqueza con el fin de promover
0 mantener la prosperidad o bienestar econémico y social de sus habitantes
(USAID - Pera, 2011, p. 7).

Desarrollo humano

Se concibe no solo como el ingreso y el crecimiento econdmico, sino que
engloba también el florecimiento pleno y cabal de la capacidad humana y se
destaca la importancia de poner a la gente (sus necesidades, aspiraciones y

opciones) en el centro de las actividades de desarrollo (PNUD, 1990).

Desarrollo sostenible
Es un desarrollo que satisface las necesidades de la generacion presente sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus

propias necesidades (Naciones Unidas, Informe Brundtland, 1987).

Exploracion minera

Labor que se inicia con la exploracion de la etapa primaria de un proyecto de
exploracién encaminado a la delimitacion inicial de un depésito mineral
identificado en la etapa de prospeccion, con evaluacion preliminar de la
cantidad y la calidad, que eventualmente pudieran dar origen a un proyecto de
desarrollo minero (Ministerio de Minas y Energia de Colombia, 2003, p. 64).

Gestion social en el sector minero
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Complementariamente, también se promueve la gestion social minero-
energeética a través de acciones concretas: la promocion de la transparencia de
la informacion sobre el aporte econdmico y social de la mineria mediante la
publicacion del contenido de la declaracion jurada de actividades de desarrollo
sostenible realizadas por las empresas, la implementacion de un sistema de
reporte electrénico para el programa minero de solidaridad con el pueblo
(Eckhardt, Gironda, Lugo, Oyola & Uzcategui, 2009).

Infraestructura

Conjunto de estructuras, instalaciones u obras que componen un activo critico
nacional - ACN, que son esenciales e imprescindibles para el normal desarrollo
o funcionamiento de un pais (Reglamento para la Identificacion, Evaluacién y

Gestion de Riesgos de los Activos Criticos Nacionales).

Implicancias economicas en el sector minero

Esta se encarga de concebir las corporaciones desde un horizonte mas
relevante, influido desde la complejidad de un gran sistema social, econémico
y politico de la existencia de entes en el que se contemplan, principalmente, las
relaciones sociales vinculadas a las partes afectadas dentro del sistema de
intercambio productivo, previo de la interaccién que resultan. (Asociacion

Espafiola de Contabilidad y Administracion de empresas, 2004)

Implicancia social en el sector minero

La demanda de la ejecucién de los proyectos mineros se encarga de las
expectativas sobre la eliminacion o disminucion de sustancias quimicas, asi
como la utilizacion de espacios geograficos ocupados generando una
posibilidad de que la mina pueda expandir su producciéon creando mayor

numero de puestos de trabajo. (Stoces, 2003)
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Inteligencia estratégica en la empresa

Se considera como inteligencia estratégica competitiva en la empresa, porque
asume describirse como una practica empresarial de desarrollo relativamente
reciente y se concibe como una investigacion que reune informacion y
desarrolla el conocimiento sobre los acontecimientos y los factores criticos
externos a la empresa, que puede ser considerada como una actividad
constituida por diferentes tareas o etapas que tienen el objetivo general de
facilitar la comprension del entorno de la empresa. (Millan, & Comai, 2003, p.
3)

Legislacion ambiental
Conjunto de normas que buscan la proteccion de los sistemas ambientales en
cuanto tales, regulando el manejo de los factores que los constituyen con una

perspectiva global e integradora. (Moreno, 2008)

Medio ambiente
Todo lo que rodea a un individuo o0 a un grupo que tiene existencia para él y
puede influirle. (Pratt, 1997)

Mineria

Ciencia, técnicas y actividades que tienen que ver con el descubrimiento y la
explotacion de yacimientos minerales, que se relaciona con los trabajos
subterraneos encaminados al arranque y al tratamiento de una mena o la roca
asociada, es decir, en la practica incluye las operaciones a cielo abierto,
canteras, dragado aluvial y operaciones combinadas que incluyen el
tratamiento y la transformacion bajo tierra o en superficie. (Ministerio de
Minas y Energia de Colombia, 2003, p. 108)

Planificacién estratégica

La planificacion estratégica es una herramienta de gestion que facilita la toma
de decisiones de las empresas y/u organizaciones segun sus actividades
econdmicas. Esta planificacion se actualiza y adecUa segun los cambios que

presenten factores internos y externos a la organizacion, para garantizar la
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mayor eficiencia, eficacia y calidad en los bienes y servicios que proporciona
la misma. (Dumone, 2013)

Planificacion estratégica en lo ambiental

Esta se basa fundamentalmente en determinar y explotar aquellos recursos
distintivos que han ido formandose durante la vida organizacional y que
constituyen la fuente de ventajas competitivas sostenibles, lo que convierte a
la estrategia en un proceso deliberado de identificacion, proteccién vy
utilizacion de dichos recursos. (Veladzquez, 2005)

Planificacién estratégica en lo econdémico

En este mundo globalizado en el que nos desarrollamos, la competitividad
empresarial descansa en la capacidad de las organizaciones para adaptarse,
anticiparse y responder creadoramente a los cambios de la cotidianidad que se
producen en su entorno, la globalizacion de la economia y la competencia son
partes de esta realidad cotidiana, a su vez, fuertes cambios politicos,
ambientales, sociales, tecnoldgicos y culturales modifican las expectativas de
las empresas y a veces determinan su funcionamiento. (Hernandez, Alvarez &
Medero, 2006)

Planificacién estratégica en lo social

La planificacion estratégica estd presente en lo social, las actividades de
planificar, implementar, evaluar y realizar propuestas de mejora, desde la
complejidad, el dinamismo y los cambios acelerados que caracterizan a la
sociedad de la globalizacion econdmica del tercer milenio, conlleva una
practica que se esta intensificando desde el enfoque estratégico, que incluye los

procesos de mejora continua. (Barranco y Herrera, 2009)

Recursos clave

Son aquellos recursos, infraestructuras y sistemas que no califican como
Activos Criticos Nacionales - AACCNN. Su destruccion o afectacion origina
un impacto regional o local relevante que individualmente no pone en peligro

las capacidades nacionales; sin embargo, su destruccién o afectacion en
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conjunto origina impactos relevantes a las capacidades nacionales. Incluyen el
patrimonio histérico, patrimonio cultural, recursos naturales renovables y no
renovables, areas naturales protegidas, y otros de indole regional o local.
(Reglamento para la Identificacion, Evaluacion y Gestion de Riesgos de los

Activos Criticos Nacionales)

Residuos sdlidos

Son aquellas sustancias, productos o subproductos en estado solido o
semisolido de los cuales su generador dispone, o esta obligado a disponer, en
virtud de lo establecido en la normatividad nacional o de los riesgos que causan
alasalud y el ambiente, para ser manejados a través de un sistema que incluya,
segun corresponda, las siguientes operaciones 0 procesos: minimizacion de
residuos, segregacion en la fuente, reaprovechamiento. (Ley General de
Residuos Sdlidos, Ley N° 27314, 2000)

Residuos o desechos peligrosos

Los desechos peligrosos comprenden todos aquellos residuos que, por sus
caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, infecciosas o
inflamables, representan un peligro para el ambiente o la salud humana.
(Moreno, 2008)

Responsabilidad social empresarial en el sector minero

Responde a mitigar la pobreza y el desempleo, focalizando su actividad en los
nuevos pobres y en los grupos directamente afectados por la reforma
econdmica y las politicas de ajuste (tomando en consideracion trabajadores
desempleados) y, de manera méas general en la pobreza y el desempleo cronicos
y estructurales, asi como fortalecer la viabilidad politica de los programas de
reforma y ajuste estructural y hacerlos mas aceptables desde el punto de vista
social, y crear un enfoque y una cultura, nuevos en materia de suministro de
servicios sociales, sobre la base de un mecanismo institucional flexible que
funcione al margen de la estructura burocratica y fomente un desarrollo
participativo y descentralizado que aglutine a los grupos y asociaciones locales.

(Organizacion Internacional del Trabajo, 2001)
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CAPITULO I1I

Metodologia de la investigacion

3.1 Enfoque de la investigacion

Desarrollado bajo el enfoque cualitativo, que esta relacionado con estudios
realizados desde la perspectiva de la experiencia de una persona, al respecto
refiriéndose a estudios sociales, Martinez (1996) menciona que “es fundamental
concebir la realidad como dinamica de factores y actores que integran una totalidad
organizada, interactuante y sistémica, cuyo estudio y comprension requiere la
captacion de esa estructura dinamica interna que la define, precisando el empleo de

una metodologia cualitativo-estructural”.

3.2 Tipo de investigacion

Tipo tedrico-empirica porque son aquellas investigaciones que encuentran primero
la estructura empirica y categorial de alguna realidad concreta para luego ponerla a
dialogar con distintos autores tedricos (Vargas, 2011, p. 106). Es decir, cuando hubo
al inicio un trabajo de indagacion teorica sobre el objeto de estudio y que durante
el desarrollo de ello se suma el trabajo empirico de hallazgos en ldgica de categorias
y relaciones del tema para poder iniciar el dialogo entre lo tedrico y lo empirico: lo

leido con el hallazgo.

3.3 Método de investigacion

El método que se emple6 fue el hermenéutico interpretativo. Seguin Vargas (2011),
consiste en comprender el mensaje de alguna realidad profunda que nos es
develado, es decir, por la interpretacién que hacemos de algun texto, que sirve para
aproximarse a cualquier escrito, sea este historico, periodistico, tedrico, discursivo,

trascripcion de entrevistas, etc. (p. 30).

3.4 Escenario de estudio
El escenario de estudio correspondio al proyecto minero Michiquillay en la region
Cajamarca.
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3.5 Objeto de estudio

El objeto de estudio fue el uso de la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico de la explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto
minero Michiquillay en la region Cajamarca.

3.6 Observable(s) de estudio
El observable de estudio fue la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico de la explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto

minero Michiquillay en la region Cajamarca, cuyas ventanas de observacion son:

- Lainteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo econémico, caso
proyecto minero Michiquillay para el desarrollo y crecimiento en la regién
Cajamarca.

- Lainteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo ambiental, caso
proyecto minero Michiquillay para el desarrollo y crecimiento en la region
Cajamarca.

- La inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo social, caso
proyecto minero Michiquillay para el desarrollo y crecimiento en la regién

Cajamarca.

Al respecto, Vargas (2011) nos indica que “se debe delimitar con cuidado aquello

que va a ser observado, definiendo lo que en investigacion se llaman observables™.
(p. 61)

3.7 Fuentes de informacion

Las fuentes de informacidn estuvieron constituidas por los siguientes elementos: la
instalacion del proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca, donde se
obtuvo la informacion como parte del trabajo de campo realizado en esa localidad,

normas, analisis de la documentacion a través de recursos online y entrevistas.
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3.8 Técnicas e instrumentos de acopio de informacién

3.8.1 Técnicas

Las técnicas que se utilizaron en este estudio fueron el analisis documental, la

entrevista, el registro descriptivo de hechos y entrevistas, asi como el procesamiento

de informacion proveniente de recursos online.

e Andlisis documental
Implica el acopio de documentos escritos o digitales, textuales o iconogréaficos,
etc. Una fuente muy valiosa de datos cualitativos son los documentos, que
sientan las bases para las teorias, a fin de ser interpretados hermenéuticamente,
obteniendo asi de estos la informacion relevante para la culminacion de la

investigacion. (Vargas, 2011, p. 52).

e Entrevista semiestructurada
Esta es una de las técnicas mas usadas, especialmente en el paradigma
interpretativo. Alvarez-Gayou (2003) sostiene que se realizan entrevistas
semiestructuradas que tienen una secuencia de temas y algunas preguntas

sugeridas. (p. 111).

e Registro descriptivo de hechos y entrevistas
- Busqueda de recursos en documentacion fisica y online
- Fuentes primarias revisadas en el 2016-2020
- Indagacion documental y observacion directa de acciones
- Portal de transparencia de instituciones

3.8.2 Instrumentos
Los instrumentos de recoleccidn de datos fueron a través de la guia de entrevista

semiestructurada y del registro de analisis de contenido.

e Guia de entrevista semiestructurada
En esta actividad se tuvo en cuenta una secuencia de temas y preguntas sugeridas
para permitir el intercambio de ideas para asi poder complementar algunos
vacios de informacion que se pudieron presentar, estas preguntas estuvieron en

concordancia con las preguntas y los objetivos de la investigacion en relacion
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con la inteligencia estratégica, la planificacion estratégica en el desarrollo y
crecimiento, caso proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca. Para
Izcara (2014), resalta que el propdsito de la entrevista aparece reflejado en una
guia, que es una herramienta donde estan anotados y ordenados los puntos
tematicos y areas generales que el investigador pretende indagar durante la

conversacion. La guia de la entrevista no tiene un caracter hermético.

Registro de anélisis de contenido

En la presente investigacion se tuvo en cuenta diferentes documentos de fuente,
como tesis, libros, revistas, articulos publicados por distintos autores, resultados
de la planificacion estratégica en el desarrollo y crecimiento, caso proyecto
minero Michiquillay en la region Cajamarca, los cuales fueron analizados e

interpretados en base a los objetivos de esta investigacion.

La revision documental es un proceso basado en la busqueda, recuperacion,
analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los obtenidos y
registrados por otros investigadores en fuentes documentales impresas,
audiovisuales o electronicas, como en toda investigacion el proposito de este
disefio es el aporte de nuevos conocimientos. (Arias, 2012, p. 27).

Codificacion y categorizacion

Tabla 1

Matriz de categoria y subcategorias

Categoria Subcategorias ftems

Inteligencia estratégica en el

Inteligencia planeamiento estratégico en lo 1,2,3,4
estratégicaen el econémico

planeamiento Inteligencia estratégica en el
estratégico planeamiento estratégico en lo 5,6,7,8

ambiental



84

Inteligencia estratégica en el
planeamiento estratégico en lo 9,10,11,12
social

Fuente: Elaboracion propia

3.9 Acceso al campo y acopio de informacion

3.9.1 Acceso al campo
En vista de la posicion dentro de las minas por la pandemia, el acceso al campo
estuvo restringido, por lo que para obtener informacion se realizd una entrevista

semiestructurada a la poblacion de Michiquillay, la que se realiz6 de manera virtual.

3.9.2 Acopio de informacion

Lo que corresponde al acopio de informacion estuvo restringido por la pandemia
mundial del Covid-19, por lo que en este caso se obtuvo datos de manera virtual,
de la pagina del proyecto minero y de la informacidn que se encuentra en el portal
del Estado.

3.10 Método de analisis de informacién

El andlisis de los datos se llevd a cabo después de haber ejecutado las entrevistas
semiestructuradas. Asimismo, los testimonios que se recogieron durante las
entrevistas fueron previamente grabados (solamente audio) y transcritos. Luego, se
hizo un andlisis tematico que permitio identificar, organizar y reconocer patrones o
temas a partir de una lectura profunda de la data, para comprender el tema

investigado. (Braun y Clarke, 2006).

Finalmente, se utilizd un programa de procesamiento de datos (Atlas.Ti) de caracter
cualitativo para analizar la informacion recogida de las categorias de la

investigacion, aplicando la metodologia siguiente:

» Etapa de reduccion de datos
En esta etapa, se busca que la informacion recopilada sea manejable e

interpretable, para lo cual primero se realiza la separacién de unidades de
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contenido o también denominadas unidades de analisis, tal como lo refiere
Rodriguez (2003), en base a criterios que pueden ser de separacion espacial,

temporal, tematica, gramatical, conversacional o social.

Etapa de disposicion y transformacion de datos

El analisis de los datos cualitativos es una tarea ardua y compleja por la forma
en que generalmente aparecen: en forma textual, dispersos, vagamente
ordenados, tal como lo refieren Miles y Huberman (1994). Ante esta dificultad,
el investigador debe optar por tratar de establecer algun procedimiento de
disposicion y transformacion de dichos datos, que ayude a facilitar su examen y
comprension, a la vez que condicione las posteriores decisiones que se

estableceran tras los andlisis pertinentes.

Etapa de extraccion de conclusiones

Consiste en la obtencion de los significados de los datos desplegados, cuyos
resultados a los que arriba el investigador: la estructura de la realidad develada.
(Rodriguez, Gil y Garcia, 1999).
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CAPITULO IV

Analisis y sintesis

4.1 Recoleccion de datos

Es el acopio de datos narrativos en los ambientes naturales y cotidianos de los
informantes clave o unidades de muestreo. Por lo tanto, la recoleccion de datos es
el conjunto de procedimientos que se utiliza para obtener datos con la finalidad de
analizarlos, interpretarlos y comprenderlos, y asi responder a las preguntas de

investigacion y generar conocimiento. (Hernandez, et al., 2018, p. 443).

Para la presente investigacion se utilizd la muestra de expertos, que consiste en la
seleccién de un grupo de informantes que no forman parte del universo poblacional
estudiado, sino que laboran en la administracion publica y privada. Como sefiala
Izcara (2014), “son individuos que se caracterizan por su conocimiento y aptitud

para informar sobre la temaética investigada”. (p. 82).

En este sentido, Herndndez, et al. (2018) sefialan que “el enfoque cualitativo resulta
fundamental para la recoleccion de datos con la finalidad de analizarlos y
comprenderlos para tomar decisiones, y asi responder a las preguntas de

investigacion y generar conocimiento”. (p. 443).

Por lo tanto, se ha recogido informacién en relacion a las categorias y subcategorias
sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico de la explotacion de
los recursos mineros nacionales: caso proyecto minero Michiquillay en la region
Cajamarca, para comprender los fendmenos desde la perspectiva de los informantes
clave en su ambiente natural y en relacion con el contexto de su realidad, donde el
proyecto minero Michiquillay cumple la funcion de extraccion de yacimientos

cupriferos del tipo de minerales de cobre (Cu), oro (Au) y molibdeno (Mo).

El trabajo de campo consistio en la recoleccion de datos cualitativos que se dio al
mismo tiempo que el muestreo y la inmersion en el ambiente por etapas,

involucrandose a través de la coordinacion personal para llevar a cabo las
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entrevistas con los informantes clave que laboran en el sector pablico y privado, lo
que permitira establecer la relacion entre lo que deberia ser el planeamiento
estratégico con el rendimiento de la produccidbn minera y, por supuesto,
conocimiento (til, determinandose asi las unidades de andlisis de cuatro (04)

informantes, de acuerdo al detalle siguiente:

Tabla 2
Caracterizacion de los informantes clave
Informantes L
EXxperiencia Rango
clave

) Responsable de la gestion de los procesos — Servidor publico
Entrevista 1 o .
en la administracién publica

Responsable de la catedra y la Profesora principal
Entrevista2  normatividad en los procesos cognitivos - Ing. Ambiental —

de los discentes UNMSM.
Entrevista3  Responsable de estudios de procesos de ORI- EsSalud

contaminacion de medio e impacto Cajamarca

ambiental

Responsable de la supervision, control, Supervisor de
Entrevista4  formulacién, ejecucién, monitoreo y control de

evaluacion de proyectos. proyectos

Fuente: Elaboracién propia

Atendiendo a estas consideraciones, en base a los instrumentos de recoleccion de
los datos cualitativos aplicados por la investigadora, se empled lo siguiente entre

analisis documental, entrevistas e indagacion:

a) Analisis documental
Fuentes valiosas de datos que se han establecido como teorias sobre la base de
las categorias y subcategorias de estudio, que sirven para proceder con el analisis
de la inteligencia estrategica en el planeamiento estratégico de la explotacion de
los recursos mineros nacionales: caso proyecto minero Michiquillay en la region

Cajamarca.
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Por ello, el andlisis documental permite al investigador estudiar el lenguaje
escrito y grafico de los contenidos vertidos en la investigacion, los cuales sirven
para cruzar con la recoleccion de datos para ser analizados cuantas veces sea
preciso, transcribiendo para su analisis con la triangulacion de datos.
(Hernéandez, et al., 2018, p. 464).

b) Guia de entrevista semiestructurada
A fin de poder reconocer la relacion entre el planeamiento estratégico,
conocimiento util y el rendimiento de la produccién minera, asi como el impacto
de todo ello en la sociedad, se aplico el instrumento a cuatro informantes clave,
que laboran en el sector publico y privado, teniendo en cuenta los objetivos de
la investigacion; la entrevista realizada fue a base de las categorias de estudio,
indicando la propuesta del trabajo para el recojo de datos en relacion con las
unidades de andlisis. Dicha actividad establecio los criterios de construccion del

instrumento de recogida de datos (entrevista), que fueron las siguientes:

- Se elabor6 previamente una entrevista semiestructurada (dirigida) vy
planificada, obedeciendo a pautas especificas en su preparacion, su aplicacion
e interpretacion de los datos e informaciones recogidas, tomando en
consideracion la pandemia mundial del Covid-19 que mantiene ciertos
parametros para realizarlas personalmente. Sin embargo, esta se realiz6 de
manera virtual (on line) entre la autora y los informantes.

- Se utilizaron como herramientas tecnoldgicas para la entrevista on line, la
plataforma google forms para construir el instrumento, y compartir via correo
electronico y posteriormente se exporto para el analisis e interpretacion por

el investigador.

4.2 Revision y organizacion de los datos

Recogidos los datos, se procedio a revisar y ver como se ha obtenido la informacion,
de acuerdo con el planteamiento del problema, expresado en las teorias y las
categorias, desde el punto de vista del fenémeno de estudio bajo analisis, evaluados
desde un panorama mas holistico para comprender y explorar la realidad de los

hechos; es decir, para esta actividad se ha tenido en cuenta el criterio mas



89

conveniente de organizar el recojo de datos de los informantes en el marco del
proyecto minero Michiquillay en la regién Cajamarca, donde se realizaron los
procesos de inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico de la explotacion

de los recursos mineros nacionales, que conforman el grupo de entrevistados.

En resumen, cada informante clave manifestd su opinion de acuerdo a sus
percepciones y conocimiento de los procesos que se desarrollan con el proyecto
minero Michiquillay, segun las subcategorias estudiadas. Asimismo, se han creado
los codigos de entrevista de los informantes (Entrevista_1 PMM), (Entrevista_2
PMM), (Entrevista_3 PMM) y (Entrevista_4 PMM). Asimismo, esta investigacion

presenta dentro de la categoria principal, tres subcategorias.

4.2.1 Respecto al objetivo 1

» Subcategoria 1: Inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo
econémico
Analizar si la situacion actual de las capacidades con que cuenta la empresa
minera sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo
econdmico, le permite cumplir con las normas para la explotacién de los recursos

mineros nacionales: caso proyecto minero Michiquillay en la regién Cajamarca.

En el anélisis documental sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico en lo econdmico, para el trabajo de revision y organizacién de datos se

generd lo siguiente:

Tabla 3
Lista de documentos empleados sobre la inteligencia estratégica en el

planeamiento estratégico en lo econdmico, en la revision y organizacion de datos

Descripcion Disponibilidad
Decreto Legislativo N° 1141 (2012). Fortalecimiento y Archivo

Modernizacion del Sistema de Inteligencia estratégica digital
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Nacional - SINA y de la Direccion Nacional de Inteligencia
estratégica — DINI.

Decreto Supremo N° 106-2017-PCM, que aprueba el
Reglamento para la Identificacion, Evaluacion y Gestion de
Riesgos de los Activos Criticos Nacionales (AACCNN).
Decreto Supremo N° 007-2019-DE, que aprueba la Directiva
Nacional de Seguridad y Defensa Nacional para la proteccion
de los Activos Criticos Nacionales - AACCNN).

Empresa Nacional Minera de Ecuador (2015). Planificacion
estratégica 2015-2019.

Hernandez, Alvarez & Medero (2006). Planeacion econémica
y planificacion estratégica.

Ken, S. H. (1986). Inteligencia estratégica para la Politica
Mundial Norteamericana.

Ley N° 30535 (2017). Ley que Modifica el DL 1141 Ley del
Fortalecimiento y Modernizacion del Sistema de Inteligencia
Nacional y de la Direccion Nacional de Inteligencia.
Reglamento del Titulo Décimo Quinto del Texto Unico
Ordenado de la Ley General de Mineria, sobre el medio
ambiente (Decreto Supremo 016-93EM, publicado el 1 de
mayo de 1993).

Restrepo (2017). ¢(Por qué es importante el planeamiento

estratégico para una organizacion?

Fuente: elaboracion propia


https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H1242872
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H1242872
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H1242872

Tabla 4
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Resultados de las entrevistas a informantes clave sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo econdmico, segun la categoria

Categorizacion

Responsable

Entrevista (Manifestacidn)

Inteligencia
estratégica en
el planeamiento
estratégico en

lo econébmico

(Entrevista_1
PMM)

1. ¢Puede explicar si la globalizacion econémica y los cambios politicos benefician a la poblaciéon y a las

comunidades en la regién Cajamarca?
Si benefician.

. ¢Considera Ud. que el proyecto minero Michiquillay prioriza el estudio de los problemas ambientales sociales en

beneficio de la comunidad?
Si prioriza, pero tiene que abarcar los temas de mejora en el servicio de agua sin contaminacion.

. ¢Cdémo percibe Ud. que la politica econdmica beneficia al proyecto minero Michiquillay?

La mineria tiene muchas licencias tributarias por parte del Estado.

. ¢Considera esencial que la empresa minera deberia invertir mas en lo cultural, educacion y realizar un sistema de

intercambio productivo con la poblacion o el pais?
Si, la retribucion social deberia ser directamente al rubro educacion, cultura e infraestructura que desarrolla tal fin.

. ¢Puede explicar si la globalizacion econdémica y los cambios politicos benefician a la poblaciéon y a las

comunidades en la region Cajamarca?

Para Boa Ventura de Sousa, la globalizacién econdémica permitiria la transnacionalizacion del Estado y la
transformacion de las demandas de las poblaciones vulnerables, sobre todo en el caso de pueblos indigenas ya que
parte de la Idgica de que esta construye la cultura de dichas poblaciones. Incluso las practicas econémicas, como
la agricultura o la produccion agronoma. Sin embargo, esta vision tiene dos aristas, ya que la pertinencia cultural
puede estar presente aun cuando la globalizacion tenga lugar.

Asimismo, los cambios politicos deben verse como oportunidades de mejora, mas aun cuando estos permiten
nuevas negociaciones y redimensiones de politicas pablicas. En ese sentido, dichos cambios deberian apuntar a
programas sociales que permitan la reactivacion econdmica de la poblacion local. Es alli donde ain quedan
esfuerzos grandes por realizar.
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Inteligencia
estratégica en
el planeamiento
estratégico en

lo econdmico

(Entrevista_2
PMM)

. ¢Considera Ud. que el proyecto minero Michiquillay prioriza el estudio de los problemas ambientales sociales en

beneficio de la comunidad?

El Plan de Relaciones Comunitarias (PRC) de Southern para el proyecto Michiquillay contiene los procedimientos
para la gestién social del proyecto con relacion a sus grupos de interés, con especial énfasis en la comunidad
campesina de Michiquillay y la comunidad campesina de La Encafiada.

Asimismo, el PRC considera los lineamientos establecidos en la Guia de Relaciones Comunitarias de la DGAAM,
las guias del MINEM vy los términos de referencia para proyectos de exploracion (RM N° 108-2018-MEM-DM),
asi como de los lineamientos y politicas corporativas del administrado.

En ese sentido, se apunta a:

« Programa de contratacion de mano de obra local

« Subprograma de participacion ciudadana y comunicacion

« Programa de negociacion y acuerdo para uso de tierras

« Subprograma de adquisicion de bienes y servicios; Subprograma de capacitacion y desarrollo de capacidades

« Programa de monitoreo socioambiental comunitario; y Programa de desarrollo local.

. ¢Cdémo percibe Ud. que la politica econdmica beneficia al proyecto minero Michiquillay?

Cabe resaltar que el costo total estimado por Southern, para la ejecucion del programa de exploracién del proyecto
Michiquillay asciende a US$ 26.2 millones; mientras que el tiempo estimado para la ejecucion es de 36 meses, el
cual incluye las etapas de construccion, operacion, cierre y postcierre.

Ahora bien, en relacion a las politicas econdmicas, estas deben ser evaluadas una vez dadas, en tanto nos movemos
en un escenario de especulacion. Sin embargo, hay tres aspectos que no deben dejarse de lado. El primero de ellos
es la necesidad de la reactivacion econdmica, a través de beneficios tributarios. Asimismo, se debe apuntar a la
busqueda de inversién privada, en la cual el Estado solo cumpla un rol regulador y fiscalizador; y, por tltimo, la
necesidad de que el Estado y la empresa vayan de la mano, en beneficio de la poblacion.

. ¢Considera esencial que la empresa minera deberia invertir mas en lo cultural, educacién y realizar un sistema de

intercambio productivo con la poblacion o el pais?

Sobre el particular, es preciso indicar que estas actividades deben ser dadas inicialmente como parte de las
obligaciones del Estado. Sin embargo, ante la ausencia del Estado, la empresa termina siendo un aliado estratégico
de la poblacién. En ese sentido, la inversion debe ser orientada a las necesidades de la poblacion, a través de
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talleres y consultas continuas, que no solo involucren a los gobiernos locales. Ello, a fin de generar mayor
transparencia con la poblacion.

Por otro lado, el sistema productivo se debe dar con la poblacion local para la reactivacion econémica, pero que
esta debe darse de acuerdo a las necesidades locales y con miras a capacitacion y tecnificacion.

Inteligencia
estratégica en
el planeamiento
estratégico en

lo econdbmico

Entrevista_3-
PMM)

. ¢Puede explicar si la globalizacién econémica y los cambios politicos benefician a la poblacion y a las

comunidades en la regién Cajamarca?

La globalizacion econémica esta generando nuevas herramientas que dan acceso a la poblacion y comunidades de
Cajamarca a mejorar y potenciar las actividades econdmicas que permitan su desarrollo, los cambios politicos
deberian ir alineados en ese sentido para fortalecer este crecimiento, y tanto la poblacion como las autoridades
trabajen bajo un mismo objetivo.

. ¢Considera Ud. que el proyecto minero Michiquillay prioriza el estudio de los problemas ambientales sociales

en beneficio de la comunidad?
Esa deberia ser una consigna de toda empresa minera, sin embargo, actualmente los problemas ambientales y
sociales suelen estar disfrazados y ser solamente intereses politicos.

. ¢Cdémo percibe Ud. que la politica econdmica beneficia al proyecto minero Michiquillay?

Michiquillay tiene un significado econdmico muy importante para el Pert y Cajamarca. Su potencial es enorme:
solamente este proyecto significaria el 0,5% del PBI peruano, més que Tia Maria y Los Chancas. Algln dia se
convertird en una mina a cielo abierto que producira 187,000 TMF (toneladas métricas finas) de cobre al afio.
Actualmente, la politica econémica de nuestro pais si le brinda a Michiquillay medidas e instrumentos que
permiten su desarrollo.

. ¢Considera esencial que la empresa minera deberia invertir mas en lo cultural, educacion y realizar un sistema

de intercambio productivo con la poblacién o el pais?
Por supuesto que si. Las comunidades campesinas de La Encafiada y Michiquillay son las mas interesadas en
sacar adelante este proyecto y las que mas se veran beneficiadas por él.
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Inteligencia
estratégica en
el Entrevista_4-
planeamiento PMM)
estratégico en

lo econdmico

. ¢Puede explicar si la globalizacion econdémica y los cambios politicos benefician a la poblacion y a las

comunidades en la regién Cajamarca?
Benefician definitivamente porque es una region minera de alto potencial.

. ¢Considera Ud. que el proyecto minero Michiquillay prioriza el estudio de los problemas ambientales sociales

en beneficio de la comunidad?
No estoy al tanto, pero todos los proyectos deben priorizar el desarrollo social de su entorno sin dejar de lado la
proteccion del medio ambiente.

. ¢Coémo percibe Ud. que la politica econdmica beneficia al proyecto minero Michiquillay?

Bajo el nuevo régimen politico del presidente electo, existe mucha incertidumbre de las empresas transnacionales
para invertir en el pais. Esto debera ser aclarado recién en los proximos meses.

. ¢Considera esencial que la empresa minera deberia invertir mas en lo cultural, educacion y realizar un sistema

de intercambio productivo con la poblacién o el pais?
Si lo considero.

Nota: Elaboracion propia.
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» Subcategoria 2: Inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo
ambiental
Analizar si la situacion actual de las capacidades con que cuenta la empresa
minera sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo
ambiental, le permite cumplir con las normas para la explotacion de los recursos

mineros nacionales: caso proyecto minero Michiquillay en la regién Cajamarca.

En el anélisis documental sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico en lo ambiental, para el trabajo de revision y organizacion de datos, se

realizd lo siguiente:

Tabla 5
Lista de documentos empleados sobre la inteligencia estratégica en el

planeamiento estrateégico en lo ambiental, en la revision y organizacion de datos

Descripcion Disponibilidad
Decreto Legislativo N° 1141 (2012). Fortalecimiento y

Modernizacién del Sistema de Inteligencia estratégica
Nacional - SINA y de la Direccion Nacional de Inteligencia
estratégica - DINI.

Empresa Nacional Minera de Ecuador (2015). Planificacion
estratégica 2015-2019. Gobierno Nacional de la Republica del
Ecuador.

Ley N° 30535 (2017). Ley que Modifica el DL 1141 Ley del
Fortalecimiento y Modernizacion del Sistema de Inteligencia Archivo digital
Nacional y de la Direccion Nacional de Inteligencia.
Reglamento de la Ley General de Residuos Solidos (Decreto
Supremo 057-2004-PCM, publicado el 24 de julio de 2004).
Restrepo (2017). ¢Por qué es importante el planeamiento
estratégico para una organizacion?

Velazquez (2005). Planificacion estratégica, gestion ambiental
y enfrentamiento de desastres naturales. Consejo

Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO).

Fuente: elaboracion propia
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Resultados de las entrevistas a informantes clave sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo ambiental, segun la categoria

Categorizacion

Responsable

Entrevista (Manifestacion)

Inteligencia
estratégica en
el planeamiento
estratégico en

lo ambiental

Entrevista_1-
PMM)

. ¢Percibe Ud. que existe planificacion estratégica por el proyecto minero Michiquillay para las evaluaciones de

dafios ambientales integrales de la comunidad y de zonas aledafas?
No estd muy difundido el plan estratégico.

. En la gestion privada, ¢puede explicar si el proyecto minero Michiquillay invierte en los célculos de recursos y

medios contra dafios efectuados en la poblacién?
No tengo conocimiento.

. ¢ Tiene conocimiento Ud. que el proyecto minero Michiquillay cuenta con un plan de accion en lo relacionado a

estrategia ambiental para mitigar los impactos de la explotacion mineral?
No tengo conocimiento.

. ¢Puede Ud. describir si el proyecto minero Michiquillay ha realizado trabajos para disminuir sustancias quimicas

en su espacio geografico de explotacion?
No tengo conocimiento de ello.

. ¢Percibe Ud. que existe planificacion estratégica por el proyecto minero Michiquillay para las evaluaciones de

dafios ambientales integrales de la comunidad y de zonas aledafias?

En el EIA-sd que se encuentra ain en evaluacion, se plantea lo siguiente:

* Uso eficiente del agua

» Manejo adecuado de los recursos (agua, aire, suelo)

« Cuidado integral del medio ambiente

» Constitucion de comités de monitoreo participativo.

Sin embargo, no se cuenta con mayor detalle, lo cual puede generar incertidumbre en la poblacion, por lo que
deberia ser evaluado a detalle.
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Inteligencia
estratégica en
el planeamiento
estratégico en

lo ambiental

Entrevista_2-
PMM)

. En la gestion privada, ¢puede explicar si el proyecto minero Michiquillay invierte en los célculos de recursos y

medios contra dafios efectuados en la poblacion?

A través del Fondo Social Michiquillay, se trata de compensar de alguna manera los dafios que puedan causarse y
afecten a la poblacion de las areas de influencia directa. Sin embargo, este podria considerarse como no suficiente
para las comunidades ante posibles afectaciones a recursos hidricos de la zona.

. ¢ Tiene conocimiento Ud. que el proyecto minero Michiquillay cuenta con un Plan de accién en lo relacionado a

estrategia ambiental para mitigar los impactos de la explotacion mineral?

Michiquillay cuenta con una oferta de US$ 26.2 millones, los cuales se encuentran en evaluacion. Sin embargo, a
la fecha no se tiene, para la fase de explotacion, un EIA-sd aprobado a totalidad, lo que no permite determinar las
observaciones, ni el plan estratégico ambiental. En ese sentido, se recomienda que este pueda ser entregado a la
poblacidon, en modo de resumen a modo de informacion y, en palabras sencillas que permitan su entendimiento por
todas y todos.

. ¢Puede Ud. describir si el proyecto minero Michiquillay ha realizado trabajos para disminuir sustancias quimicas

en su espacio geografico de explotacion?

Si bien este aspecto esta desarrollado en el instrumento de gestion ambiental, solo en la fase de exploracién se
presentaron denuncias al respecto, en tanto no habria un manejo para la disminucion de sustancias quimicas. Ahora
bien, en la fase de explotacion, esta aln no se da, por lo que, para evitar mayor conflictividad, es importante que la
empresa realice talleres continuos para explicar a la poblacion sobre el manejo y la disminucion del uso de
sustancias quimicas.

Inteligencia
estratégica en
el planeamiento
estratégico en

lo ambiental

Entrevista_3-
PMM)

. ¢Percibe Ud. que existe planificacion estratégica en el proyecto minero Michiquillay para las evaluaciones de dafios

ambientales integrales de la comunidad y de zonas aledafias?

Si, teniendo en cuenta que con este proyecto se involucra a los distritos de La Encafiada, Bafios del Inca, Namora
y Llacanora, consider6 gue el proyecto minero Michiquillay ha realizado los estudios pertinentes que garantizan
el cuidado ambiental de las zonas involucradas.

. En la gestion privada, ¢puede explicar si el proyecto minero Michiquillay invierte en los calculos de recursos y

medios contra dafios efectuados a la poblacion?
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Hasta donde tengo conocimiento, la ejecucion del programa de exploracion del proyecto Michiquillay asciende a
US$ 26.2 millones; mientras que el tiempo estimado para la ejecucion es de 36 meses, lo que incluye las etapas de
construccién, habilitacion de campamentos, construccion y habilitacion de accesos y construccion de plataformas),
operacion (instalacion de maquinaria y perforacion), cierre y postcierre.

. ¢ Tiene conocimiento Ud. que el proyecto minero Michiquillay cuenta con un plan de accion en lo relacionado a

estrategia ambiental para mitigar los impactos de la explotacion mineral?
Si, ya que este plan de accion es fundamental para garantizar la buena relacion entre la empresa y la poblacion.

. ¢Puede Ud. describir si el proyecto minero Michiquillay ha realizado trabajos para disminuir sustancias quimicas

en su espacio geografico de explotacion?
Tengo conocimiento que hace unas semanas han presentado su estudio de impacto ambiental y que realizaran las
perforaciones e instalaciones de plataformas de forma progresiva para no causar dafio al ambiente.

Inteligencia

estratégica en )
Entrevista_4-

el planeamiento
PMM)

estratégico en

lo ambiental

. ¢Percibe Ud. que existe planificacion estratégica en el proyecto minero Michiquillay para las evaluaciones de dafios

ambientales integrales de la comunidad y de zonas aledafias?
Si deberia, dado que en estos tiempos todos los organismos del Estado fiscalizan que se cumplan los EIA y demas
temas asociados al cuidado de las comunidades y el medio ambiente.

. En la gestion privada, ¢puede explicar si el proyecto minero Michiquillay invierte en los céalculos de recursos y

medios contra dafios efectuados en la poblacion?
No estoy al tanto, pero si deberia.

. ¢ Tiene conocimiento Ud. que el proyecto minero Michiquillay cuenta con un plan de accién en lo relacionado a

estrategia ambiental para mitigar los impactos de la explotacion mineral?
Estoy seguro que si.

. ¢Puede Ud. describir si el proyecto minero Michiquillay ha realizado trabajos para disminuir sustancias quimicas

en su espacio geografico de explotacion?
No estoy al tanto, pero entiendo que si.

Nota: Elaboracion propia.
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» Subcategoria 3: Inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo social

Analizar si la situacion actual de las capacidades con que cuenta la empresa minera

sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo social, le permite

cumplir con las normas para la explotacion de los recursos mineros nacionales: caso

proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca.

En el analisis documental sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico

en lo social, para el trabajo de revision y organizacion de datos, se realizo lo siguiente:

Tabla 7

Lista de documentos empleados sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento

estratégico en lo social, en la revision y organizacion de datos

Descripcion

Disponibilidad

Barranco y Herrera (2009). Planificacion estratégica y trabajo social.
En Revista Acciones e Investigaciones Sociales. En prensa.

Decreto Legislativo N° 1141 (2012). Fortalecimiento y Modernizacion
del Sistema de Inteligencia estratégica Nacional - SINA y de la
Direccion Nacional de Inteligencia estratégica - DINI.

Empresa Nacional Minera de Ecuador (2015). Planificacion
estratégica 2015-2019. Gobierno Nacional de la Republica del
Ecuador.

Ley N° 30535 (2017) Ley que Modifica el DL 1141 Ley del
Fortalecimiento y Modernizacion del Sistema de Inteligencia Nacional
y de la Direccién Nacional de Inteligencia

Restrepo (2017). ¢Por qué es importante el planeamiento estratégico
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Resultados de las entrevistas a informantes clave sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo social, segun la categoria

Categorizacion

Responsable

Entrevista (Manifestacidn)

9. Desde el inicio del proyecto minero Michiquillay ¢Cémo percibe Ud. que viene realizando las actividades en
el espacio social estratégico para informar a la comunidad de las tareas sociales?
No tengo conocimiento.
Inteligencia
o 10. En la gestion del proyecto minero Michiquillay ¢Puede describir si existe estrategia social que realiza
estrategica en actividades de evaluacion para ver como se encuentra la poblacion y qué necesidades tiene?
el ) No tengo conocimiento.
Entrevista_1-
planeamiento PMM) 11. ¢Tiene conocimiento Ud. que en el ambito social se puede mejorar las actividades de planificacion estratégica
estratégico en considerando Igs pecesidades de Ia_poblacién del &rea de influencia del proyecto minero Michiquillay?
Si tengo conocimiento, se podrian implementar muchos programas para mejorar en lo social.
lo social
12. ¢Puede explicar Ud. si la empresa minera realiza trabajos de desarrollo sostenible para beneficio de la
poblacion y las futuras generaciones?
No tengo conocimiento.
9. Desde el inicio del proyecto minero Michiquillay ¢ Como percibe Ud. que viene realizando las actividades en
Inteligencia el espacio social estratégico para informar a la comunidad de las tareas sociales?
estratégica en La conflict_iv_idad en la zona se ha_l dado desde el inicio_de_ la concesién, ello depido aque ha habido c_ambios
en los administrados. En ese sentido, la falta de cumplimiento de los compromisos ambientales y sociales ha
el Entrevista 2- sido uno de los factores principales de los conflictos socioambientales. Asimismo, cabe recordar que en
planeamiento PMM)_ sept_lembre y noviembre de: 2019, cuando ya Sou_thern egtaba a cargo del proyecto, comuneros 'y
miniempresarios se pronunciaron por las supuestas irregularidades que habria dentro del Fondo Social
estratégico en Michiquillay en La Encafiada.
lo social 10 E . . g , e . . .
. En la gestion del proyecto minero Michiquillay ¢Puede describir si existe estrategia social que realiza

actividades de evaluacion para ver como se encuentra la poblacion y qué necesidades tiene?
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11.

12.

El analisis FODA del proyecto esta orientado a una convivencia honesta y responsable con el entorno para
buscar alianzas estratégicas que tengan como objetivo que los pobladores sean actores de su propio desarrollo.

¢ Tiene conocimiento Ud. que en el &mbito social se puede mejorar las actividades de planificacion estratégica
considerando las necesidades de la poblacion del area de influencia del proyecto minero Michiquillay?
Tanto las comunidades de Michiquillay como La Encafiada se encuentran dentro del &rea de influencia directa
del proyecto en mencidn. En ese sentido, la planificacion estratégica no puede ser ajena a las necesidades de
las mismas, sino por el contrario. Se debe contar con un estudio de campo que permita determinar mejoras
continuas y, el trabajo directo con la poblacion desde sus propias actividades productivas.

¢Puede explicar Ud. si la empresa minera realiza trabajos de desarrollo sostenible para beneficio de la
poblacion y las futuras generaciones?

A la fecha, de la informacion que se conoce, se podria decir que el proyecto minero no contaria con un
enfoque intergeneracional, que debe ir de la mano con el cambio climético y la adaptacion al mismo.
Asimismo, no cuenta con un enfoque de desarrollo sostenible, sino mas bien se podria decir que su estrategia
estd planteada en torno al principio contaminador-pagador. Ademas, no cuenta con un sistema de
internalizacion de costos.

Inteligencia
estratégica en
el
planeamiento
estratégico en

lo social

Entrevista_3-
PMM)

10.

11.

. Desde el inicio del proyecto minero Michiquillay ¢ Cémo percibe Ud. que viene realizando las actividades en

el espacio social estratégico para informar a la comunidad de las tareas sociales?

Se esta informando de forma correcta a la poblacion, y méas ain ahora con el uso de redes y plataformas
sociales y digitales, han ayudado a llegar hasta la poblacion mas dificil e informar sobre las tareas sociales
que cumple la empresa.

En la gestion del proyecto minero Michiquillay ¢Puede describir si existe estrategia social que realiza
actividades de evaluacion para ver cdmo se encuentra la poblacion y qué necesidades tiene?

Si tienen una estrategia que ha buscado incluir a los comuneros en los proyectos sociales para que de esta
forma puedan conocer sus necesidades y expectativas.

¢ Tiene conocimiento Ud. que en el &mbito social se puede mejorar las actividades de planificacion estratégica
considerando las necesidades de la poblacién del area de influencia del proyecto minero Michiquillay?
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Si, por ello han presentado su Plan de Relaciones Comunitarias que contiene los procedimientos para la
gestion social del proyecto con relacion a sus grupos de interés, principalmente la comunidad campesina de
Michiquillay (CCM) y la comunidad campesina de La Encafiada (CCLE).

12. ¢Puede explicar Ud. si la empresa minera realiza trabajos de desarrollo sostenible para beneficio de la
poblacion y las futuras generaciones?
Si ha realizado trabajo a través de la intervencion del Fondo Social Michiquillay. Sin embargo, muchas de
esas actividades no han cumplido con las expectativas y requisitos técnicos causando malestar en la
poblacién, como la construccion de viviendas saludables.
9. Desde el inicio del proyecto minero Michiquillay ;Como percibe Ud. que viene realizando las actividades en
el espacio social estratégico para informar a la comunidad de las tareas sociales?
Creo que estos temas deben ser a través de un profundo didlogo entre las partes y deberia ser informado a
través de medios de comunicacion nacionales.
Inteligencia
- 10. En la gestion del proyecto minero Michiquillay ¢Puede describir si existe estrategia social que realiza
estratégica en actividades de evaluacion para ver cdmo se encuentra la poblacion y qué necesidades tiene?
el Entrevista_4- No estoy al tanto, pero si deberia.
planeamiento PMM) 11. ;Tiene conocimiento Ud. que en el &mbito social se puede mejorar las actividades de planificacion estratégica,
estratégico en considerando las necesidades de la poblacion del area de influencia del proyecto minero Michiquillay?
Es correcto.
lo social
12. ¢(Puede explicar Ud. si la empresa minera realiza trabajos de desarrollo sostenible para beneficio de la

poblacién y las futuras generaciones?
Las grandes empresas mineras si se preocupan y tienen la responsabilidad de brindar un desarrollo sostenible
a las comunidades.

Nota: Elaboracion propia.
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Teniendo en cuenta que la mayoria de los entrevistados coinciden con la posicion de que
la globalizacion econémica genera un beneficio en las comunidades de la region
Cajamarca, la produccidn minera es un componente esencial de ello. Por lo tanto, lo que
se debe mejorar es el planeamiento estratégico de su intervencion, asi como la
comunicacion del mismo, para lograr un verdadero impacto positivo en la poblacion,

potenciando la utilidad de la inteligencia estratégica.

Ademaés, se puede determinar que existe una relacion entre la utilidad del planeamiento
estratégico y sus herramientas para generar el conocimiento Util que tenga impacto en la
produccién minera y el consecuente beneficio a la poblacidn, en el sentido de servir como
elemento fundamental a partir de la obtencion de informacion procesada desde a la etapa
previa al proyecto minero y sus otras etapas con la finalidad de tomar decisiones, tanto
en el sector publico como en el privado. Asi se incorporaria en los planes estratégicos las
consideraciones o tacticas dirigidas a mejorar la intervencion de la mineria,

especificamente en el sector econdmico, social y ambiental.

4.3 Definicion de las unidades de andlisis

Las unidades de andlisis 0 segmentos de significado se procesaron tal como fueron
recolectadas en el campo, es decir, que las unidades de analisis elegidas fueron respuestas
significativas (de acuerdo con el planteamiento) que permitieron entender el fendmeno
de estudio en el contexto de andlisis (Hernandez, et al., 2018, p. 474). Por lo tanto, las
unidades de analisis encontradas en las opiniones de los informantes clave, a través de los
diferentes instrumentos aplicados como la entrevista semiestructurada y el analisis

documental, hacen surgir ideas o patrones comunes de los datos que han sido recopilados.

El analisis y sintesis son parte de los resultados obtenidos durante el trabajo de campo,
planteado y disefiado metodoldgicamente desde la estructura de la realidad, es decir, una
especie de esquema, mapa, diagrama, etc., elaborado con los datos procesados a fin de
que tenga sentido para contestar las preguntas de la investigacién. (Vargas, 2011, pp. 67-
68).
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Tabla 9
Determinacion y definicion de las unidades de analisis
Metodo de
o B Subcategorias de o )
Participantes  recoleccion ) Principales unidades
estudio
de datos
- Desarrollo econdmico
Inteligencia - Desarrollo local
estratégica en el - Intervencion del Estado
planeamiento - Inversion privada
estratégico en lo - Reactivacion econdmica
econémico - Potencial nacional
- Proteccion del medio ambiente
] _ - Impacto ambiental
Cuatro ) Inteligencia B
_ Entrevista o - Afectacion de los recursos
informantes ] estratégica en el o
semiestruc- _ hidricos
clave expertos planeamiento _ i
turada . - Plan de contingencia
en el tema estratégico en lo o .
_ - Mitigacion ambiental
ambiental o
- Supervision del Estado
_ ) - Implementacion de programas
Inteligencia

o sociales
estratégica en el _ ) )
] - Convivencia y desarrollo social
planeamiento o _ _
o - Planificacion y mejora continua
estratégico en lo 5 L
_ - Dialogo y comunicacion
social . )
- Responsabilidad social

Fuente: elaboracidn propia

Determinada la definicion de las “unidades de analisis™, el siguiente paso se inicié con la
denominada codificacién abierta, que implica comparar unidades de analisis con el fin de
descubrir categorias relevantes para el planteamiento del problema (conceptos incluidos
en este y sus relaciones) (Hernandez et al., 2018, p. 474).
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Se desarrollé desde la teoria fundamentada, aplicada mediante la “codificacion abierta”,
a través de la aplicacion Atlas.Ti, donde los datos son segmentados, examinados y
comparados en términos de sus similitudes y diferencias, en relacion con los objetivos de

estudio, en base a las categorias de grupos, de acuerdo con las tablas siguientes:

Tabla 10
Codificacion abierta de las entrevistas a los informantes clave
Codigo G,ru.po de G,ru_po de G,ru_po de
codigos 1 codigos 2 cddigos 3
IPEenlo
Acciones y decisiones en la economia econémico
IPEenlo
Afectacion de los recursos hidricos ambiental
Aplicacion de estrategia social IPE en lo social
IPEenlo
Apoyo a la agricultura econémico
IPEenlo
Apoyo a la poblacién econémico
IPEenlo
Ausencia del Estado econémico
IPEenlo
Bienestar para las comunidades econémico
IPEenlo
Bienestar social econémico
IPEenlo
Capacitacién y tecnificacién econémico
IPEenlo
Comunidades beneficiadas econémico
Conflictividad ambiental IPE en lo social
Convivencia y desarrollo social IPE en lo social
IPEenlo
Desarrollo cultural econémico
IPEenlo
Desarrollo econémico econémico
IPEenlo
Desarrollo local econémico
Dialogo y comunicacion IPE en lo social
Difusion por medios de comunicacion IPE en lo social
IPEenlo
Estado y empresa econémico
IPE en lo
Estudios de impacto ambiental ambiental
IPE en lo
Etapas de desarrollo ambiental
IPEenlo
Evaluacion permanente econdémico
IPEenlo

Gestidn social econodmico
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IPEenlo
Impacto ambiental ambiental
Implementacion de programas sociales IPE en lo social
IPEenlo
Incertidumbre economico
IPEenlo
Incertidumbre en la poblacion ambiental
Inclusion de estrategia IPE en lo social
Incumplimiento de requisitos técnicos IPE en lo social
IPEenlo
Ingresos para el Estado econémico
IPEenlo
Ingresos tributarios econémico
IPEenlo
Intereses politicos econdmico
IPEenlo
Intervencion del Estado econémico
IPEenlo
Inversion privada econémico
Irregularidades en la gestién IPE en lo social
IPEen lo
Limitacion en el plan estratégico ambiental ambiental
Limitacion para la disminucion de sustancias IPE en lo
quimicas ambiental
IPE en lo
Limitada difusion de la planificacion estratégica ambiental
IPEenlo
Mayor inversion educativa econémico
IPE en lo
Mayores recursos y medios ambiental
Mejora continua IPE en lo social
IPEenlo
Mejoramiento de los servicios de agua econémico
IPEenlo
Mejorar y potenciar las actividades econdmicas  econdémico
IPEenlo
Mitigacion ambiental ambiental
No cuenta con enfoque de desarrollo sostenible IPE en lo social
No cuenta con enfoque intergeneracional IPE en lo social
IPE en lo
No existe fase de explotacién ambiental
IPEenlo
Normatividad vigente econémico
IPEenlo
Plan de contingencia ambiental
Plan de relaciones comunitarias IPE en lo social
Planificacion y mejora continua IPE en lo social
IPEenlo
Potencial nacional econémico
IPEenlo
Programas de actividades politicas econémico
IPEenlo
Programas sociales econémico



Proteccién del medio ambiente

Reactivacion econdmica
Responsabilidad social

Retribucion social a la poblacion
Subprogramas de participacion, adquisicion y
capacitacion

Supervisién del Estado
Talleres de capacitacion

Trabajo para disminucion de sustancias
guimicas

IPEenlo
econémico
IPEenlo
econdémico

IPEenlo
econdémico
IPE enlo
econémico

IPE en lo
ambiental
IPE en lo
ambiental
IPE en lo
ambiental
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IPE en lo social

Fuente: Elaboracion propia.



4.4 Descripcion de las categorias

Tabla 11
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Matriz de descripcion de las categorias de estudio

Temas Cadigo Categorias Comentario
Disponer de la inteligencia estratégica para el
proceso de planificacion en lo econémico
Inteligencia permite asumir la competitividad en base a la
estratégicaenel capacidad para adecuarse, adelantarse y
IPEE  planeamiento garantizar los cambios que se realizan en el
estratégico en lo  entorno de la globalizacién de la economiay la
econémico competencia en el sector empresarial, a fin de
prever el futuro bajo  determinadas
La inteligencia circunstancias y condiciones.
estratégica en el Permite una planificacion a largo plazo de
planeamiento objetivos ambientales y sustentables en el
estratégico de la Inteligencia territorio, con la finalidad de aplicar una
explotacion de los estratégicaen el  estrategia para explotar los recursos naturales,
recursos mineros IPEA  planeamiento teniendo en cuenta la proteccion y utilizacion de
nacionales: caso estratégicoen lo  dichos recursos sin dafiar los espacios
proyecto minero ambiental ambientales integrales y medios necesarios, con
Michiquillay en la evaluaciones  econOmicas,  sociales vy
region ambientales.
Cajamarca.
Se considera un plan estratégico bajo una
Inteligencia situacion de mayor desarrollo humano,
estratégica en el €conomico y social, enfocado especificamente
IPES planeamiento a planes y programas que son aplicados a

estratégico en lo

social

espacios de la accion social en la sociedad, que
se toman en cuenta en los organismos privados
coordinados con las instituciones publicas y que

integran procesos de mejora continua.

Fuente: Elaboracion propia.



4.5 Soporte de categorias

Tabla 12

Matriz de soporte de categorias
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Temas Categorias Patrones Descripcion
Considera la capacidad para que un pais pueda generar riqueza, enfocado a mejorar la calidad
de vida de los ciudadanos, teniendo en cuenta la capacidad productiva cercana a su potencial,
o ) Desarrollo la sostenibilidad, la redistribucion de la renta, la conciencia medioambiental y el desarrollo
La inteligencia . . . . . . .
econémico del capital humano, donde la existencia del orden social debe integrarse en las entidades
estratégica en el . . . . -
publicas para cumplir sus funciones de manera efectiva y, por ende, ofrecer servicios de
planeamiento Inteligencia

estratégico de la
explotacién de los
recursos mineros
nacionales: caso

proyecto minero
Michiquillay en la

region Cajamarca.

estratégica en el
planeamiento

estratégico en lo
econémico

calidad a los ciudadanos que confian en sus autoridades.

Desarrollo local

Promueve un proceso de crecimiento y transformacion estructural que, a travées del empleo
del potencial de desarrollo a nivel del territorio, conduce a aumentar el bienestar de la

poblacién de una localidad o una region en el pais.

Intervencion del
Estado

Se considera una particularidad en asumir la necesidad de una participacion activa y
constante del Estado, con la finalidad de solucionar los problemas econdmicos,

especificamente encargandose de la gestion y el control de un concreto sistema econémico

Inversion privada

Es toda aquella que se origina de personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
publicas o privadas, distintas del Estado peruano, de los organismos que integran el sector

publico nacional y de las empresas del Estado, que invierten para el desarrollo del pais.
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Reactivacion

economica

Se establece el proceso donde una economia definida presenta un crecimiento econémico,
asi como mejoras observables en variables como el empleo o la renta, debido a una crisis

econdmica que provocd un hundimiento de estos indicadores en un pais.

Potencial nacional

Se describe como la totalidad de medios tangibles e intangibles de naturaleza
predominantemente econdémica susceptibles de ser incorporados a la expresion econdémica
del Poder Nacional, que en determinado momento existen en la realidad nacional en

situacion de latencia y a disposicién del Estado para la consecucion de sus objetivos.

Proteccion del

medio ambiente

Consiste en mantener la visién de contar con las medidas y propuestas para conservar la
vida humana, la vida de la flora y la fauna, la proteccién desde el clima, hasta las plantas y
aspectos socioculturales que son parte de nuestro medio ambiente, a fin de preservarlo del

deterioro y la contaminacion en el area de influencia geogréafica.

Inteligencia
estratégica en el
planeamiento
estratégico en lo

ambiental

Impacto

ambiental

Considera la modificacién del medio ambiente, que es inducida directa o indirectamente
por un plan o actividad en un espacio especifico del territorio, es decir, el impacto ambiental

es la alteracion del ambiente originada por la accion del hombre o de la naturaleza.

Afectacion de los

recursos hidricos

El contexto evidencia que los recursos hidricos confrontan una serie de graves amenazas,
producidas fundamentalmente por la actividad humana. Algunas de estas amenazas son la
sedimentacién, la contaminacion, el cambio climético, la deforestacion, los cambios en el

paisaje y el crecimiento urbano.

Plan de

contingencia

Se establecen los procedimientos especificos de coordinacion, alerta, movilizacion
y respuesta ante la ocurrencia o inminencia de un evento particular para el cual se

tienen escenarios preestablecidos para prevenir y mitigar la expansion.
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Mitigacion

ambiental

Considera al conjunto de procedimientos para bajar a niveles no toxicos y/o aislar sustancias
contaminantes en un ambiente dado, aplicando las estrategias de mitigacién ambiental como
la eliminacién de la fuente contaminante, asegurar la limpieza del terreno y mejorar el

tratamiento de las aguas contaminadas en el espacio donde ocurren los hechos.

Supervisién del
Estado

Se establecen las acciones y resultados de la gestion publica a fin de medir el grado de
eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y bienes
del Estado, a través del cumplimiento de las normas legales y de los lineamientos de politica

y planes de accién, evaluando los sistemas de administracion, gerencia y control.

Inteligencia
estratégica en el
planeamiento
estratégico en lo

social

Implementacion
de programas

sociales

Se considera como un proceso estratégico la implementaciéon de los programas sociales
porque se aborda desde la perspectiva gerencial, especificamente el Estado asume las
demandas sociales que requieren de actividades e interacciones cuyo conjunto permite poner

en marcha un programa social para beneficio de los ciudadanos.

Convivencia y

desarrollo social

Se describe como la forma de convivir juntos entre las personas diversas, con respeto y
cuidandonos unos a los otros, a pesar de las desavenencias que pudieran existir en las
actividades diarias, por lo tanto, exige promover procesos de desarrollo que garanticen el
derecho a una vida digna y plena para todos y todas, como base para una mejor convivencia

como parte del desarrollo social.

Planificacion y

mejora continua

La planificacion es la mejor decision estratégica que viabiliza los cambios que deben
integrarse a los diferentes procesos de la organizacién para ofrecer un mejor servicio de
calidad percibido, enfocados a promover posibles alternativas de mejora continua para un

proceso de cambio, de desarrollo y con posibilidades de mejorar en la organizacion.
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Diélogo y

comunicacion

Se considera el didlogo como una manera de comunicacion verbal o escrita en la que
interacttan dos 0 mas personas, donde ambos pueden asumir el papel de emisor y receptor;
por lo tanto, para iniciar el didlogo es indispensable un intercambio de papeles entre los
interlocutores para la comunicacion efectiva, donde el didlogo favorece la comunicacién, la
tolerancia hacia los demas y la capacidad de admitir errores, lo cual implica que en una

estructura organizacional es mantener el didlogo para comunicar a sus colaboradores.

Responsabilidad

social

En toda organizacion se ha convertido como una forma de gestion y de hacer negocios, en
la cual la empresa se ocupa de que sus operaciones sean sustentables en lo econémico, lo
social y lo ambiental, reconociendo los intereses de los distintos grupos sociales con los que
se relaciona y, por ende, buscan la preservacion del medio ambiente y la sustentabilidad de
las generaciones futuras, que deben percibir los mismos bienes y servicios de forma infinita

en una sociedad.

Fuente: Elaboracion propia



113

4.6 Red seméntica

Después de realizar la vinculacion de las citas con la codificacion establecida de cada
informante clave, a través del programa Atlas.Ti, se creo la red semantica para identificar
los significados de las categorias, basados en los datos del planeamiento estratégico en lo

econdmico, en relacién con los nodos que son elementos béasicos de la red semantica.

Figural
Cadigo en grupo de la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo
econémico

Mombre Enraizamiento

Acciones y decisiones en la economia
Apoyo a la agricultura

Apoyo a la poblacion

Ausencia del Estado

Bienestar para las comunidades
Bienestar social

Capacitacion y tecnificacion
Comunidades beneficiadas
Desarrollo cultural

Desarrollo economico

Desarrollo local

Estado y empresa

Evaluacion permanente

Gestion social

Incertidumbre

Ingresos para el Estado

Ingresos tributarios

Intereses politicos

Intervencion del Estado

Inversion privada

Mayar inversion educativa
Mejoramiento de los servicios de agua
Mejorar y potenciar las actividades economicas
Mormatividad vigente

Potencial nacional

Programas de actividades politicas

- ed e el et el 3 ed e i el ek el el el el el ed el el ed el el ed ed ed el

Programas sociales

Proteccion del medio ambiente 1
Reactivacion economica 1
Retribucion social a la poblacion 1
[ ] Sub programas participacion, adquisicion y capacitacion 1

Fuente: Elaboracion propia con Atlas.Ti
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» Presentacion por redes en disefio semantico de la subcategoria: Inteligencia

estrategica en el planeamiento estratégico en lo economico

Figura 2

Resultados de codificacion en red semantica sobre la inteligencia estratégica en el

planeamiento estratégico en lo econdmico en el proyecto minero Michiquillay en la
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Analisis e interpretacion

Se observa en la figura 2 a los consolidados de la codificacion de la subcategoria sobre la
inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo econdmico, que le permiten
cumplir con las normas para la explotacién de los recursos mineros nacionales: caso

proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca.

Los informantes clave, de manera general, indicaron que es muy importante establecer a
largo plazo la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo econémico, en
vista que el proyecto minero Michiquillay es un potencial nacional por disponer de la
totalidad de medios tangibles e intangibles de naturaleza predominantemente econémica
que existen en la realidad nacional, especificamente en la region Cajamarca, y por lo
tanto, urge la necesidad de la intervencion del Estado a través de la participacion activa y
constante con la normatividad vigente para desarrollar las acciones y decisiones en la
economia, que debe asumir el Estado y la empresa, a fin de promover la inversion privada,

tanto nacional como extranjera que invierten en el desarrollo del pais.

De esta manera, contribuir con los ingresos tributarios a nivel nacional, enfocando
mejorar y potenciar las actividades econémicas aunadas a la reactivacion de la misma
para un crecimiento sostenido, asi como mejoras observables en variables como el empleo
o la renta, lo que va a fortalecer los programas de actividades de politicas para el
desarrollo econémico con miras a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, con
capacidad productiva, sostenibilidad, redistribucion de la renta, conciencia
medioambiental y desarrollo del capital humano, alineado con el desarrollo local para su

crecimiento y transformacion estructural a nivel del territorio.

Se asume, al mismo tiempo, mantener las costumbres y transmision de conocimientos
para el desarrollo cultural y la valoracion de la identidad de los pueblos, que es un factor
decisivo de cohesion social, donde el rol del Estado es asumir mediante la evaluacion
permanente que la empresa del proyecto minero Michiquillay desarrolle la retribucion
social a la poblacion. Es decir, en coordinacién con la administracion publica, debe

responsabilizarse con la gestion social apoyando con las politicas y programas sociales,
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subprogramas de participacién, adquisicion y capacitacion en apoyo a la agricultura,
mejoramiento de los servicios de agua, mayor inversion educativa, capacitacion y
tecnificacion en la proteccion del medio ambiente para conservar la vida humana, la flora,
la fauna, el clima, las plantas y los aspectos socioculturales, a fin de preservarlos del
deterioro y la contaminacién en el area de influencia geografica de la extraccion mineral,
todo lo cual buscard garantizar el bienestar social de la poblacion y aumentar las
comunidades beneficiadas en el ambito de influencia del proyecto minero Michiquillay

de la region Cajamarca.

De igual manera, los informantes indicaron que en el problema del diagnéstico de la
inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo econémico se percibe que
existe limitacion en la planificacion econdémica en la empresa, por evidenciar intereses
politicos y econdmicos de las autoridades regionales y locales, esto unido con la misma
empresa minera al no desarrollar programas de responsabilidad social enfocados al
crecimiento econémico en apoyo de la poblacion, lo cual genera incertidumbre por la
poca fiabilidad en la evaluacién de proyectos mineros que pudieran ser relevantes para el
proceso de toma de decisiones en la proteccion del medio ambiente, por la ausencia del
Estado, que debe estar méas activamente dispuesto a estudiar a aquellas empresas con
mayor impacto sobre la inversion econdmica o retribuciones futuras que se esperan
generar de los ingresos para también considerar de interés el bienestar de las

comunidades.
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Se presenta la vinculacion de los datos de la inteligencia estratégica en el planeamiento

estratégico en lo ambiental en relacion con los nodos de la red semantica.

Figura 3
Cadigo en grupo de la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo
ambiental en el proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca

MNombre Enraizamiento

Afectacion de los recursos hidricos

Estudios de impacto ambiental

Etapas de desarrollo

Impacto ambiental

Incertidumbre en la poblacion

Limitacidn en el plan estratégico ambiental
Limitacidn para la disminucian de sustancias quimicas
Limitada difusidn de la Planificacidon Estratégica
Mayor recursas y medios

Mitigacion ambiental

Mo existe fase de explotacidn

Plan de contingencia

Supervisidn del Estado

Tallares de capacitacién

e 1 T O S S O Uy ST S §

Trabajo para disminucién de sustancias quimicas

Fuente: Elaboracion propia con Atlas.Ti.
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» Presentacion por redes en disefio semantico de la subcategoria: Inteligencia

estrategica en el planeamiento estratégico en lo ambiental

Figura 4
Resultados de codificacion en red semantica sobre la inteligencia estratégica en el
planeamiento estratégico en lo ambiental en el proyecto minero Michiquillay en la region
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Analisis e interpretacion
En la figura 4 se muestran los consolidados de la codificacion de la subcategoria sobre la

inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo ambiental, que le permiten
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cumplir con las normas para la explotacion de los recursos mineros nacionales: caso

proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca.

De acuerdo a lo sostenido por los informantes clave, se evidencia que existe poca
aplicacion sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo ambiental,
en vista que la supervision del Estado a través de las acciones y resultados para el
cumplimiento de las normas legales de lineamientos de politica y planes de accion, que
van a permitir la evaluacion de los estudios de impacto ambiental para frenar la
modificacion del medio ambiente son actividades originadas por la operacion minera de
la empresa en el area de influencia, lo cual amerita contar con un plan de contingencia
para la coordinacion, alerta, movilizacién y respuesta ante la ocurrencia de la extraccion,
deterioro y contaminacion ambiental, a fin de prevenir y mitigar la expansion ambiental,
proporcionando mayores recursos y medios, asi como talleres de capacitacion en la fase

de explotacion.

De esta manera, para evitar mayor conflictividad es importante que la empresa desarrolle
talleres continuos para explicar a la poblacion sobre el manejo y trabajo en la disminucion
del uso de sustancias quimicas, que viene afectando los recursos hidricos, es decir, a
través del Fondo Social Michiquillay se trata de compensar, de alguna manera, los dafios
que puedan causar y afectar a la poblacion de las areas de influencia directa, pero que no
es suficiente para las comunidades en las etapas de desarrollo que viene ejecutando en

sus operaciones el proyecto minero Michiquillay.

Por otra parte, los informantes manifestaron que, en el problema del diagnéstico de la
inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo ambiental, se evidencia que
existe limitacion en la difusion de la planificacion estratégica, que es fundamental para la
mitigacion ambiental. Asimismo, sefialaron que la limitacion en el plan estratégico
ambiental se encuentra en evaluacion, a pesar que la minera Michiquillay cuenta con una
oferta de US$ 26.2 millones, y que a la fecha no dispone para la fase de explotacién, lo
cual no permite determinar las observaciones ni el plan estratégico ambiental, esto genera
incertidumbre en la poblacion por el impacto ambiental que podria ser causado por la

limitacidn en la disminucién de sustancias quimicas cuando entre en operacion la
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empresa. En tal sentido, la minera Michiquillay deberia entregar, a modo de resumen, y

como informacién en palabras sencillas, el buen entendimiento de toda la poblacion sobre

el proyecto a ejecutarse en el &rea de influencia, enfocado al manejo adecuado de los

recursos (agua, aire, suelo) y cuidado integral del medio ambiente de manera sostenible

en beneficio de las comunidades del area de influencia.

A continuacion, se presenta la vinculacion de los datos de la inteligencia estratégica en el

planeamiento estratégico en lo social en relacidn con los nodos de la red semantica.

Figura 5

Cadigo en grupo de la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo social

en el proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca
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> Presentacion por redes en disefio semantico de la subcategoria: Inteligencia

estrategica en el planeamiento estratégico en lo social

Figura 6
Resultados de codificacion en red semantica sobre la Inteligencia estratégica en el

planeamiento estratégico en lo social en el proyecto minero Michiquillay en la region
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Analisis e interpretacion

En la figura 6, los consolidados de la codificacién de la subcategoria sobre la inteligencia
estratégica en el planeamiento estratégico en lo social le permiten cumplir con las normas
para la explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto minero

Michiquillay en la region Cajamarca.



122

Los informantes clave sefialaron que existe responsabilidad social en base a la inteligencia
estratégica en el planeamiento estratégico en lo social, que le permiten cumplir con las
normas para la explotacion del proyecto minero Michiquillay, a partir de la relacion entre
el Estado y la empresa para hacer gestion y negocios a través de las operaciones mineras
enfocadas a que sean sustentables en lo econdmico, social y ambiental, previo a la
planificacion y mejora continua en el area de influencia de las comunidades de
Michiquillay, donde la planificacion estratégica no puede ser ajena a las necesidades de

las mismas.

Por el contrario, se debe garantizar con la implementacidn de programas sociales desde
la perspectiva gerencial privada y el Estado, poniéndolos en marcha para beneficio de los
ciudadanos y los distintos grupos sociales para la preservacion del medio ambiente y la
sustentabilidad de las generaciones futuras, a través de la inclusion de estrategias que
promuevan convivencia y desarrollo social entre las personas diversas en las
comunidades, a fin de proteger el derecho a una vida digna y plena para todos, que
conlleva en la aplicacion de una estrategia social para incluir a los comuneros en los
proyectos sociales con la finalidad de que puedan conocer sus necesidades y expectativas.
Es decir, enfocarlos en el didlogo y comunicacion permanente de los beneficios que el
proyecto minero tiene para ellos, donde el dialogo favorece la comunicacion para que las
comunidades mantengan la tolerancia y la capacidad de admitir errores entre ambas

partes.

Con dicha finalidad, las comunidades campesinas de Michiquillay y La Encafiada han
presentado su Plan de Relaciones Comunitarias que contiene los procedimientos para la
gestion social del proyecto con relacion a sus grupos de interés, promoviendo su difusion
por medios de comunicacion, dando a conocer posibles alternativas de mejora continua
para un proceso de cambio, de desarrollo y con posibilidades de mejorar el bienestar

social de los habitantes de las comunidades involucradas en la region Cajamarca.

De igual manera, los informantes manifestaron que el problema del diagnéstico de la
inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo social se evidencia por la

conflictividad ambiental desde el inicio de la concesion, debido a los cambios en la
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administracion que han generado irregularidades en la gestion, llevando al
incumplimiento de los compromisos ambientales y sociales, lo cual es uno de los factores
principales de los conflictos socioambientales en el area de influencia del proyecto minero
Michiquillay, asimismo, los informantes perciben que el proyecto minero no contaria con
un enfoque intergeneracional, es decir, no va de la mano con escenarios del cambio
climatico y la adaptacion al mismo a sus condiciones; igualmente, no cuenta con un
enfoque de desarrollo sostenible porque la estrategia esta planteada en un escenario
contaminador-pagador, sin un sistema de internalizacion de costos, lo cual estaria
evidenciando el incumplimiento de requisitos técnicos para la explotacion minera sin
asumir los compromisos sociales para la proteccion de las areas de influencia en las

comunidades de la region Cajamarca.



4.7 Triangulacion de datos

Tabla 13
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Triangulacion de técnicas cualitativas y de datos en base a la categoria principal: Inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico

Categorias

Entrevistas

Analisis documental

Subcategoria 1
Inteligencia
estratégica en el
planeamiento
estratégico en lo

econdmico

El andlisis e interpretacion de la informacion evidencia de forma general que es muy
importante establecer a largo plazo la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico en lo econdmico porque el proyecto minero Michiquillay es un potencial
nacional predominantemente econémico en la regién Cajamarca, y por ende, urge la
necesidad de la intervencién del Estado con la normatividad vigente para desarrollar
acciones y decisiones en la economia, a fin de promover la inversion privada para el
desarrollo del pais y recaudar ingresos tributarios, enfocando a mejorar y potenciar las
actividades econdémicas aunadas a la reactivacion econdmica para un crecimiento
economico, lo cual va a fortalecer los programas para el desarrollo econémico a fin de
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, con capacidad productiva, sostenibilidad,
redistribucion de la renta, conciencia medioambiental y desarrollo del capital humano,
alineado con el desarrollo local para su crecimiento y transformacion estructural a nivel
del territorio, manteniendo las costumbres y transmision de conocimientos para el
desarrollo cultural y la valoracion de la identidad de los pueblos. Esto es un factor
decisivo de cohesion social, donde el rol del Estado es asumir mediante la evaluacién
permanente, y, por su lado, que el proyecto minero Michiquillay desarrolle la
retribucion social a la poblacion, es decir, en forma coordinada debe responsabilizarse
con la gestién social apoyando con las politicas y programas sociales, subprogramas
de participacion, adquisicion y capacitacion en apoyo a la agricultura, mejoramiento
de los servicios de agua, mayor inversion educativa, capacitacion y tecnificacion en la
proteccion del medio ambiente para conservar la vida humana, la flora, la fauna, el
clima, las plantas y aspectos socioculturales, a fin de preservarlos del deterioro y la
contaminacién en el area de influencia geografica de la extraccion mineral, a fin de
garantizar el bienestar social de la poblacion y aumentar las comunidades beneficiadas
en el &mbito de influencia del proyecto minero Michiquillay de la region Cajamarca.

Segln la Ley N° 30535 (2017), la “inteligencia
estratégica” es una actividad que abarca un proceso
sistematico para la busqueda, evaluacion y analisis de
informacidn, cuya finalidad es producir conocimiento
atil para la planificacion y exclusividad para emplearla
en cualquier contexto de la gestion publica y que
puede ser adoptada en el sector privado para la toma
de decisiones.

En este contexto, la inteligencia estratégica esta ligada
al planeamiento estratégico que integra un conjunto de
instrumentos que permite a la organizacion ver su
quehacer en la perspectiva de su entorno actual y
futuro y que permite ver el entorno y hacer las
modificaciones necesarias (Dumone, 2013).

En tal razon, para llevar a cabo el planeamiento
estratégico existe un previo andlisis de la situacion
corroborada por la inteligencia estratégica que facilita
la direccién de la empresa, segin sus actividades
economicas. En definitiva, la inteligencia estratégica
en el planeamiento estratégico en lo econémico se
caracteriza por tener un horizonte temporal a mas
largo plazo y no partir de unos objetivos
preestablecidos, sino que los objetivos se elaboran en
el transcurso del proceso de planificacion enfocados a
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los cambios de la economia y la competencia
empresarial.

Sintesis

integrativa

La aplicacion de la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo econémico, el Estado y la empresa privada desarrollan la
planeacién a largo plazo, con la finalidad de afrontar escenarios complejos e inestables en contextos econdmicos, reflejandose en el
cumplimiento de los objetivos, programas y metas de toda organizacion, sin embargo, previamente, urge la necesidad de contar con informacién
de inteligencia estratégica para producir conocimiento Util para la planificacion, especificamente en la empresa del proyecto minero
Michiquillay para la toma de decisiones. En tal razén, es importante que exista coordinacion entre el Estado y la empresa privada para hacer
cumplir la normatividad de la inversion, a fin de potenciar las actividades econdmicas para el desarrollo financiero y, por ende, mejorar la
calidad de vida de los ciudadanos, aunado con el desarrollo local, cultural y la valoracion de la identidad. En efecto, la inteligencia estratégica
esta ligada al planeamiento estratégico como un instrumento que garantiza la perspectiva actual y futura para el crecimiento de la organizacién,
lo cual promovera la retribucién social con mejores servicios y garantizard el bienestar social y econémico de la poblacion, es decir, la
operacionalizacion de la inteligencia estratégica en el desarrollo de la planificacion estratégica debe beneficiar al proyecto minero Michiquillay
porque facilitara la direccién de la empresa en sus actividades econémicas y, por ende, el Estado y la region Cajamarca seran retribuidos por la
tributacion al fisco del pais, lo cual garantiza procesos de cambio de la economia y la competencia empresarial que beneficiaran a las
comunidades en el &mbito de influencia del proyecto minero Michiquillay de la region Cajamarca.

Subcategoria 2
Inteligencia
estratégica en el
planeamiento
estratégico en lo

ambiental

La inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico en lo ambiental es un instrumento para
implementar los lineamientos de una planificacién en
el largo plazo de objetivos ambientales y sustentables
en el territorio, considerando tanto las iniciativas
privadas como del gobierno. (Velazquez, 2005).

Para este autor, se sefiala que la estrategia se basa
fundamentalmente en determinar y explotar aquellos
recursos distintivos que han ido formandose a través
de la vida organizacional y que constituyen la fuente
de ventajas competitivas sostenibles, lo que convierte
a la estrategia en un proceso deliberado de
identificacion, proteccion y utilizacion de dichos
recursos, vinculados con la evaluacion de los dafios
ambientales, célculo de recursos, medios y fuerzas
para el resarcimiento de los dafios, estableciendo
organizaciones comunitarias para los controles de la

El andlisis e interpretacion de la informacion evidencia que existe poca aplicacion
sobre la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo ambiental, en vista
gue la supervision del Estado a través de las acciones y resultados para el cumplimiento
de las normas legales de lineamientos de politica y planes de accion, que van a permitir
la evaluacion de los estudios de impacto ambiental para frenar la modificacion del
medio ambiente, que son actividades originadas por la operacion minera de la empresa
en el area de influencia, lo que amerita contar con un plan de contingencia para la
coordinacién, alerta, movilizacion y respuesta ante la ocurrencia de la
extraccion, deterioro y contaminacion ambiental. Esto a fin de prevenir y
mitigar la expansion ambiental, proporcionando mayores recursos y medios,
talleres de capacitacion en la fase de explotacion, para evitar mayor conflictividad, es
importante que la empresa desarrolle talleres continuos para explicar a la poblacién
sobre el manejo y trabajo en la disminucion del uso de sustancias quimicas, que viene
afectando los recursos hidricos. Es decir, a través del Fondo Social Michiquillay se
trata de compensar de alguna manera, los dafios que puedan causar y afectar a la
poblacion de las areas de influencia directa, pero que no es suficiente para las
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comunidades en las etapas de desarrollo que viene ejecutando en sus operaciones el
proyecto minero Michiquillay.

informacion con planes de accién de los puestos de
mando a fin de realizar evaluaciones econdémicas,
sociales y ambientales.

Sintesis

integrativa

La consideracion de la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo ambiental se viabiliza hacia una planificacion en el largo
plazo de objetivos ambientales y sustentables en el territorio, es decir, un factor importante es la supervision del Estado para hacer prevalecer
las acciones y resultados en el cumplimiento de las normas de evaluacién de los estudios de impacto ambiental para la proteccion y mitigacion
del medio ambiente, frente a la extraccion, deterioro y contaminacion ambiental en el &rea del proyecto minero Michiquillay de la region
Cajamarca. Por lo tanto, la empresa debe implementar como estrategia en su planificacion de la exploracion mineral, bajo un enfoque sustentable
con miras a la proteccién, en beneficio de las organizaciones comunitarias con evaluaciones econémicas, sociales y ambientales, a fin de evitar
mayor conflictividad entre la empresa y la poblacion sobre el manejo y trabajo en la disminucion de las sustancias quimicas que afectan los
recursos hidricos de las areas de influencia directa donde viene ejecutando sus operaciones el proyecto minero Michiquillay.

Subcategoria 3
Inteligencia
estratégica en el
planeamiento
estratégico en lo
social

Los informantes clave sefialaron que existe responsabilidad social en base a la
inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo social, que le permite
cumplir con las normas para la explotacion del proyecto minero Michiquillay, a partir
de la relacion entre el Estado y la empresa para hacer gestion y negocios a través de las
operaciones mineras enfocadas a que sean sustentables en lo econémico, social y
ambiental, previo a la planificacion y mejora continua en el area de influencia de las
comunidades de Michiquillay. En este punto, la planificacion estratégica no puede ser
ajena a las necesidades de las comunidades, por el contrario, se debe garantizar con la
implementacion de programas sociales desde la perspectiva gerencial privada y el
Estado, poniendo en marcha dichos programas para beneficio de los ciudadanos y los
distintos grupos sociales para la preservacion del medio ambiente y la sustentabilidad
de las generaciones futuras, a través de la inclusion de estrategias que promuevan
convivencia y desarrollo social entre las personas diversas en las comunidades, a fin
de proteger el derecho a una vida digna y plena para todos, que conlleva a la aplicacion
de una estrategia social para incluir a los comuneros en los proyectos sociales con la
finalidad de que puedan conocer sus necesidades y expectativas; es decir, enfocarlos
en el didlogo y comunicacion permanente de los beneficios que el proyecto minero
tiene para ellos, donde el dialogo favorece la comunicacion a las comunidades, para
mantener la tolerancia y la capacidad de entre ambas partes, para ello las comunidades
campesinas de Michiquillay y La Encafiada han presentado su Plan de Relaciones
Comunitarias que contiene los procedimientos para la gestion social del proyecto con
relacion a sus grupos de interés, promoviendo su difusion por medios de comunicacion,

El contexto del planeamiento estratégico en lo social
es una guia compartida entre los actores
econdmicos, sociales e institucionales del territorio
para posicionar a la ciudad en una situacion de mayor
desarrollo humano, econdémico y social. Tal como
sefialan Barranco y Herrera (2009), la planificacién,
en sus diferentes niveles: estratégico, tactico y
operativo, se corresponde con los planes y programas
gue son aplicados en los diversos espacios de la accion
social y en las organizaciones publicas, administracion
central, autondmica y local y en las organizaciones
privadas. Es en estos ambitos donde estd presente lo
social, las actividades de planificar, implementar,
evaluar y realizar propuestas de mejora, desde la
complejidad, el dinamismo y los cambios acelerados
que caracterizan a la sociedad de la globalizacion
economica del tercer milenio, conlleva una préctica
que se esta intensificando desde el enfoque
estratégico, que incluye los procesos de mejora
continua.

En resumen, la planificacion estratégica forma parte
fundamental de las instituciones u organizaciones ya
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dando a conocer las posibles alternativas de mejora continua para un proceso de | que esto les permite posicionar a la organizacion en
cambio, de desarrollo y con posibilidades de mejorar el bienestar social de los una situacion de mayor desarrollo humano, econémico
habitantes de las comunidades involucradas en la region Cajamarca. y social.

La inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo social viabiliza el desarrollo en los escenarios del territorio nacional, a fin de
aumentar el desarrollo humano, econémico y social de los ciudadanos, donde el Estado establece normas para la explotacion de las operaciones
mineras, buscando que sean sustentables en lo econdmico, social y ambiental, en base a la planificacion, es decir, la planificacion estratégica,
especificamente en el proyecto minero Michiquillay, debe garantizar, en coordinacion con el Estado, la puesta en marcha de programas sociales,
la preservacion del medio ambiente y la sustentabilidad de las generaciones futuras para generar la convivencia y el desarrollo social entre los
integrativa habitantes de las diversas comunidades en el &rea de influencia. Por lo tanto, para operativizar dicha accion social se debe ser consecuente con
las actividades para planificar, implementar, evaluar y realizar propuestas de mejora, a partir de los cambios acelerados que trae la globalizacion
econdmica, y, en consecuencia, para promover desde el enfoque estratégico un mayor desarrollo humano, econémico y social en las
comunidades campesinas de Michiquillay y La Encafiada a fin de generar un proceso de cambio para mejorar el bienestar social de los habitantes
en las comunidades del area de influencia de la empresa minera en la region Cajamarca.

Sintesis

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO V

Dialogo tedrico-empirico

La investigacion del tipo tedrico-empirico y de analisis metodoldgico interpretativo
en relacion con “la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico de la
explotacion de los recursos mineros nacionales: Caso proyecto minero Michiquillay
en la region Cajamarca”, en el marco del andlisis y sintesis de la descripcion y
explicacion cualitativa de los informantes clave de la investigacion, contiene

resultados que corresponden a la triangulacion de los datos.

En tal sentido, la triangulacién de las técnicas cualitativas es utilizada con los
diversos métodos, donde se buscd analizar el fendmeno a traves de diferentes
acercamientos, es decir, se empled diversas técnicas cualitativas como las
entrevistas y el analisis documental, que llevaron a la interpretacion del fenémeno
de estudio de corte cualitativo para que estos sean equiparables. Por lo tanto, la
triangulacion de datos integra una variedad de fuentes de informacion o informantes
clave, respecto al problema, situacion o hecho a analizar de un espacio donde
ocurren los hechos, por ende, la triangulacion se produce cuando existe
concordancia o discrepancia entre estas fuentes. Lo que permite llevar a triangular
informantes/personas, tiempos y espacios/contextos. En resumen, la triangulacion
permite la aplicacion de varios métodos que potencian la interpretacién mas cercana
de los hechos en investigacion cientifica desde la reafirmacion de las fuentes de
datos, las personas que investigan, las teorias que se consideran o los ambientes que
se dan en el area de estudio. (Okuda & Gomez, 2005).

Para los autores Denzin y Lincoln (2000), se establecen cuatro tipos de
triangulacion: la metodologica, la de datos, la de investigadores y la de teorias. Para
esta investigacion se aplicé la triangulacion de datos, que refleja un intento por
asegurar una comprension en profundidad del fendmeno en cuestién. En definitiva,
en el marco del analisis y sintesis de la descripcion y explicacion cualitativa de los
informantes clave de la investigacion, los resultados correspondieron a la

triangulacion de los datos.
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CONCLUSIONES

En esta parte se presentan las conclusiones a partir de los datos recogidos, de
acuerdo con las manifestaciones de los informantes clave, desde la triangulacién de
los datos presentados, para responder a las preguntas de investigacion en relacion y

coherencia con los objetivos planteados en el estudio.

1. Es importante hacer uso de la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico de la explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto
minero Michiquillay en la regién Cajamarca, toda vez que se evidencia el
analisis de las afirmaciones de los entrevistados y los documentos observados e
interpretados en vinculacién con la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico, en que el Estado y la empresa privada desarrollan un planeamiento
a largo plazo con la finalidad de afrontar escenarios complejos e inestables en
contextos econdmicos, donde urge la necesidad de contar con informacion de
inteligencia estratégica para producir conocimiento atil que sirva a la
planificacion estratégica en lo econdmico; mientras que en la inteligencia
estratégica en el planeamiento estratégico en lo ambiental, se observa que su
proceso es a largo plazo estableciendo objetivos ambientales y sustentables en
el territorio, donde el Estado prevalece en las acciones y resultados para el
cumplimiento de las normas de evaluacion de los estudios de impacto ambiental,
a fin de llevar a cabo la proteccion y mitigacion del medio ambiente. Ademas,
en relacion con la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo
social, estdn enfocados a aumentar el desarrollo humano, econémico y social de
los ciudadanos, donde el Estado establece normas para la explotaciéon de las
operaciones mineras buscando que sean sustentables en lo econdémico, social y
ambiental en base a la planificacion, evitando los conflictos socioambientales en
el area de influencia del proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca.
En estos resultados, se utilizo la inteligencia estratégica, en vista que la mineria
es un potencial nacional en el PerQ, por ende, tiene la capacidad de los recursos
materiales y humanos que dispone el Estado, que se convierte en un activo critico
nacional por las infraestructuras y sistemas que posee, que son necesarios para

mantener dicha capacidad. Por ello, la administracion publica, a través de su mas
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alto funcionario cuenta con informacion obtenida a través del uso de la
inteligencia estratégica para la toma de decisiones sectoriales. En el caso del
sector privado, se debe contar con herramientas que trabajen en alto nivel de
involucramiento para contar con datos de fuente directa en conocimiento técnico
y empirico para ser incorporados en los planes estratégicos mineros a fin de
cerrar las brechas de informacion y tener un proyecto minero que logre su
objetivo, involucrando las competencias que le corresponde a cada participante.
Esto es, para el proyecto minero Michiquillay, el Estado, la empresa y la

comunidad.

. Con relacion a los resultados de la triangulacion de datos sobre la situacién actual
de las capacidades con que cuenta la empresa minera sobre la inteligencia
estratégica en el planeamiento estratégico en lo econémico, ambas partes deben
priorizar la coordinacion entre el Estado y la empresa minera para desarrollar el
planeamiento a largo plazo y afrontar escenarios complejos e inestables en
contextos economicos, enfocados en el cumplimiento de los objetivos,
programas y metas de ambas entidades, en vista que urge la necesidad de contar
con informacidn de inteligencia estratégica para producir conocimiento Gtil para
la planificacién, especificamente en el proyecto minero Michiquillay para la
toma de decisiones. Por lo tanto, el Estado y la empresa deben cumplir la
normatividad de la inversion privada para mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos, unido al desarrollo local, cultural y la valoracion de la identidad, lo
que promovera la retribucion social con mejores servicios y garantizar el
bienestar social y econdmico de la poblacion, porque facilitara la direccion de la
empresa en sus actividades economicas, a fin de que contribuya con la
tributacion al fisco del pais, esto garantiza procesos de cambio de la economia
que beneficiaran a las comunidades en el ambito de influencia del proyecto
minero Michiquillay de la region Cajamarca. Estos resultados demuestran que
las capacidades con las que cuenta la empresa a nivel estratégico buscan orientar
el mejor uso de la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo
economico para reforzar con elementos de informacion procesada a nivel de

inteligencia estratégica, con la finalidad de coordinar y gestionar entre el sector
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publico y privado, acciones que permitan llevar adelante la actividad extractiva,
y ello represente un beneficio economico para el Estado, la empresa y la
poblacion, a fin de mejorar las condiciones y necesidades de las comunidades en
el &mbito de influencia del proyecto minero Michiquillay.

. Respecto a los resultados de la triangulacion de la situacion actual de las
capacidades con que cuenta la empresa minera sobre la inteligencia estratégica
en el planeamiento estratégico en lo ambiental, la empresa minera no ha hecho
uso de la inteligencia estratégica en el planeamiento de los proyectos, por lo
tanto, debe viabilizar hacia una planificacién en el largo plazo de
objetivos ambientales y sustentables en el area de operaciones mineras, donde la
supervision del Estado es importante en hacer prevalecer las acciones y
resultados para el cumplimiento de las normas de evaluacion de los estudios de
impacto ambiental para la proteccidn y mitigacion del medio ambiente, frente a
la extraccion, deterioro y contaminacién ambiental en el area de influencia. Es
asi que la empresa minera debe implementar la inteligencia estratégica como
estrategia en su planificacion, como instrumento de enfoque sustentable con
miras de proteccion en beneficio de las organizaciones comunitarias, basado en
evaluaciones econémicas, sociales y ambientales. Esto, conjuntamente con el
manejo y trabajo en la disminucion de las sustancias quimicas, que afectan los
recursos hidricos, debe evitar mayor conflictividad entre la empresa minera y la
poblacién en las areas de influencia directa del proyecto minero Michiquillay.
En base a los resultados, se puede evidenciar el mejor uso de la inteligencia
estratégica en el planeamiento estratégico para organizar reuniones con la
empresa privada, Estado y la comunidad para el andlisis y fusion de la
informacién ambiental para la produccidn de inteligencia estratégica especifica
que pueda ser sistematizada por el Estado en beneficio de la sociedad, es decir,
con el uso de la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico del
proyecto minero Michiquillay y otros en general, se lograrian evitar conflictos
sociales y ambientales, por los que, en su mayoria, mas alla de ser fundados por
distintos argumentos, han podido preverse o resolverse con informacién

anticipada, y esto justamente es lo que contiene la calidad de conocimiento que



132

deviene del propio proceso de inteligencia estratégica, a fin de realizar
procedimientos y mecanismos adecuados para la minimizacién de riesgos
ambientales, para la prevencion y mitigacion de emergencias ambientales y para
la recomposicién de los dafios causados por la contaminacion ambiental del

proyecto minero Michiquillay en su area de influencia.

. Los resultados de la triangulacion de la situacion actual de las capacidades con
que cuenta la empresa minera sobre la inteligencia estratégica en el
planeamiento estratégico en lo social, el impulso en los escenarios de las
operaciones mineras debe aumentar el desarrollo humano, econémico y social
de los ciudadanos, a través de las normas para las operaciones mineras,
buscando que sean sustentables en lo econémico, social y ambiental, en base a
la planificacién estratégica que debe garantizar la marcha de los programas
sociales, la preservacion del medio ambiente y la sustentabilidad de las
generaciones futuras para generar la convivencia y el desarrollo social entre los
habitantes de las diversas comunidades en el &rea de influencia, a partir de la
globalizacién econémica, para propiciar un proceso de cambio y mejoras en el
bienestar social de los habitantes en las comunidades del &mbito de influencia
de la empresa minera Michiquillay en la region Cajamarca. En base a los
resultados, la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico busca
vincular activamente a la sociedad y comunidad organizada para que se
apersone en las transformaciones socioeconémicas, a fin de construir futuro y
procurar el compromiso de las actuales generaciones con las futuras,
especificamente en las zonas de influencia directa, asi como la empresa y el
Estado podrian coordinar con una mejor y mas fluida fuente las relaciones que
se estableceran por el tiempo de duracién del proyecto minero, lo que tiene una
clara implicancia econdémica, social y ambiental, siendo el Estado el garante del
cumplimiento de las normas establecidas en la regulacion de la actividad minero
extractiva, pero también sin dejar de velar por la prestacion de la responsabilidad
social que debe ejecutar como propia administracion publica frente a los
administrados, ciudadanos sujetos de derecho que deben recibir calidad de vida

y bienestar general.



133

5. Es necesario coordinar estrechamente todas las acciones y el uso de la
inteligencia estratégica con las altas instituciones gubernamentales como la
Presidencia del Consejo de Ministros, a traves de su Viceministerio de
Gobernanza Territorial y el Ministerio de Energia y Minas para generar todos
los espacios que resulten garantes de una actividad sélida en cuanto a inversion
minera, y, por supuesto, también sostenible, en relacion al medio ambiente y la
comunidad a fin de viabilizar el empleo de la inteligencia en el planeamiento de

recursos mineros.

RECOMENDACIONES

Se presentan los resultados obtenidos en la presente investigacion, donde se

recomienda lo siguiente:

1. Se recomienda el uso de la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico
del proyecto minero Michiquillay, donde el Estado peruano, a través del
Gobierno Regional de Cajamarca, en coordinacién con la empresa minera
Michiquillay, debe promover la integracion entre las autoridades regionales y
locales para desarrollar talleres de capacitacién enfocados a los distintos ambitos
analizados, por ejemplo en la implementacion oportuna de programas de
responsabilidad social, tomando como base la importancia de la inteligencia
estratégica en el planeamiento estratégico econdémico, ambiental y social para la
explotacion de los recursos minerales del proyecto minero Michiquillay, a fin de
aumentar el crecimiento econémico en apoyo a la poblacién para la prevencion
y mitigacién ambiental, teniendo en cuenta el manejo adecuado de los recursos
(agua, aire, suelo) de manera sostenible en beneficio de las comunidades,
asumiendo los compromisos sociales y bienestar social de los habitantes en la

region Cajamarca.

2. Se recomienda fortalecer la articulacién interinstitucional alineada con la

inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en lo econémico en el
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proyecto minero Michiquillay, a través de la metodologia y guia de planificacion
estratégica del Ceplan, en vista que existe limitacion en la planificacion
econOdmica por evidenciarse intereses politicos y econémicos de las autoridades
regionales y locales, al no desarrollar programas de responsabilidad social
enfocados al crecimiento econémico para que tenga mayor impacto sobre la
inversion econdmica y las retribuciones al tesoro publico y, por ende, garantizar
el bienestar de las comunidades y el desarrollo sostenible en las comunidades
del &mbito de influencia del proyecto minero en la region Cajamarca. En este
marco, serd de importancia la participacion y colaboraciéon de la poblacion,
autoridades, y empresa privada, para desarrollar trabajos coordinados con
informacion procesada de alto nivel entre los actores mencionados, lo cual sera
necesario para mejorar las bases desde la etapa de exploracion de un proyecto,
cumpliendo cada uno, en base a sus competencias, con las obligaciones que les
corresponde, propiciando el involucramiento de todos los sectores que tienen
incidencia directa con el &mbito de desarrollo de la actividad minero extractiva
en el proyecto minero Michiquillay, y asi evitar o manejar situaciones adversas

que puedan presentarse.

. Se recomienda promover acciones de coordinacion entre el gobierno central,
gobierno regional de Cajamarca, gobiernos locales y la empresa minera
Michiquillay, para viabilizar la inteligencia estratégica en el planeamiento
estratégico en lo ambiental, con la finalidad de realizar el plan estratégico
ambiental teniendo en cuenta los estudios de impacto ambiental para la
proteccién y mitigacion del mismo, a fin de llevar a cabo un manejo adecuado
para la disminucion de sustancias quimicas, informando en palabras sencillas
para el buen entendimiento de toda la poblacion sobre el proyecto a ejecutar y el
uso adecuado de los recursos (agua, aire, suelo) como parte de proteccion del
medio ambiente de manera sostenible en provecho de las comunidades del
ambito de influencia del proyecto minero Michiquillay en la region Cajamarca.
En este contexto, es fundamental el rol del Estado o las instituciones con alto
nivel gerencial, especialmente para la toma de decisiones en base a la
inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico que conlleva a la

planificacion, la gestion estratégica y la gestion operativa de acciones,



135

programas, proyectos y tareas que permitiran mejorar la proteccion contra
riesgos ambientales que atenten contra los recursos naturales necesarios para un
desarrollo equilibrado, enfocado a la calidad de vida de las generaciones
presentes y futuras en el &mbito de influencia del proyecto minero Michiquillay.

. Se recomienda desarrollar grupos de trabajo en coordinacion con el Gobierno
Central y Regional de Cajamarca, el proyecto minero Michiquillay y las
autoridades de la Presidencia del Consejo de Ministros, para llevar a cabo
negociaciones y un buen consenso, a fin de superar la conflictividad ambiental
en el marco de los compromisos ambientales y sociales, bajo un enfoque
intergeneracional y de desarrollo sostenible, teniendo en cuenta el cumplimiento
de requerimientos técnicos para la explotacion minera a fin de asumir los
compromisos sociales para proteccion de las areas de influencia de las
comunidades de la region Cajamarca. En este sentido, juega un rol importante
en la administracion publica la Presidencia del Consejo de Ministros (Secretaria
de Gestion Publica) para asumir el compromiso de la inteligencia estratégica
para tener mayor conocimiento de los procesos sobre los activos criticos o
recursos claves vinculados con la mineria, al disponer de informacion atil de
nivel estratégico, de manera de formar grupos de trabajo con el Gobierno
Regional de Cajamarca, el proyecto minero Michiquillay y las autoridades
pertinentes para llevar a cabo negociaciones y consensos, con la finalidad de
superar la conflictividad social y ambiental, bajo un enfoque intergeneracional y
de desarrollo sostenible, respetando el cumplimiento de obligaciones de cada
una de las partes, asi como el derecho de las mismas, en base a la planificacién
a utilizar por los diferentes actores sociales, que deberan tener como principales
objetivos, la sostenibilidad local y global en el uso de los recursos mineros,
conjugados con la proteccidn social y ambiental en la region Cajamarca.

. Se recomienda establecer una coordinacion estrecha entre todas las acciones y el
uso de la inteligencia estratégica con las altas instituciones gubernamentales
como la Presidencia del Consejo de Ministros, a través de su Viceministerio de
Gobernanza Territorial y el Ministerio de Energia y Minas para generar todos
los espacios que resulten garantes de una actividad solida en cuanto a inversion

minera, Yy, por supuesto, también sostenible, en relacion al medio ambiente y la
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comunidad a fin de viabilizar el empleo de la inteligencia en el planeamiento de

recursos mineros.
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PROPUESTA PARA ENFRENTAR EL PROBLEMA

Las propuestas para hacer viables las recomendaciones son las siguientes:

1. Se requiere urgentemente el uso de la inteligencia estratégica en el proyecto
minero Michiquillay, considerando que la mineria es una capacidad nacional,
incluyendo como activo critico a las infraestructuras y sistemas que son
necesarias para mantener dicha capacidad. Teniendo en cuenta ello, a nivel
estatal y particular, se debe hacer uso de la inteligencia estratégica en el
planeamiento estratégico para contar con relevante informacién procesada, a fin
de cumplir su finalidad extractiva, mejorar la economia, contribuir
positivamente con la comunidad y evitar los conflictos sociales que se han visto
en la mayoria de proyectos en el Per(. En el marco del
Decreto Supremo N° 106-2017-PCM, del 19 Nov 2017 (Reglamento para la
Identificacion, Evaluacion y Gestion de Riesgos de los Activos Criticos
Nacionales); del Decreto Legislativo N° 1088-2008-PCM, del 27 Jun 2008 (Ley
del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico); y del Decreto Supremo N° 007-2019-DE, del 3 Set
2019 (Directiva Nacional de Seguridad y Defensa Nacional para la proteccion
de los Activos Criticos Nacionales - AACCNN).

2. Como punto medular, lo primero que debe realizar el Estado, como ente
responsable de los recursos del pais, es convocar a los actores intervinientes en
la actividad minera para construir un diadlogo sano, informado, y, sobre todo, uno
que siempre ponga al ciudadano al centro de toda decision. Asi, el poblador
podré trabajar progresivamente en entender todas las bondades que trae consigo
el sector minero extractivo. Asimismo, es importante extender la confianza y
estabilidad juridica hacia los privados, quienes requieren de garantias
econdmicas y sociales para saber que su inversion sera positiva. Y esta Gltima,
es decir, el sector privado, debe ser aliado de las comunidades y dialogador con
la administracion publica para tener una armoniosa gestion en un trinomio
adecuado para el pais. Sustentado en base a la Resolucién de Presidencia del
Consejo Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD, Guia para el Planeamiento
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Institucional (2019), que permitira disefiar el Plan Estratégico Institucional - PEI
y el Plan Operativo Institucional - POI, en el marco del ciclo de planeamiento
estratégico para la mejora continua, relacionado con el estudio socioeconémico
para la sustentabilidad local en el area de influencia en los tres niveles de

gobierno.

3. Se deben utilizar las herramientas de la inteligencia estratégica en el
planeamiento estratégico en lo ambiental para el proyecto minero Michiquillay,
a fin de poder ofrecer mejores ventajas y aspectos positivos a cualquier inversion
minera en el pais, siendo una fuente constante la prevencion de conflictos
sociales por informacion descontinuada o, en muchos casos, tendenciosa. Por su
lado, el Estado debe impulsar programas sociales productivos para seguir
alentando las actividades que pueden convivir con la mineria. En este punto, la
sinergia con la empresa es fundamental para tener méas llegada social en la
proteccion del medio ambiental. Sustentado en el marco del Decreto Supremo
016-93-EM, del 1 May 1993 (Reglamento del Titulo Décimo Quinto del Texto
Unico Ordenado de la Ley General de Mineria).

4. Revalorar el uso de la inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico
social para la elaboracion de proyectos de gran envergadura, como lo es la
mineria, en el aspecto econémico, social y ambiental. Esto teniendo en cuenta el
aporte al PBI nacional que significa su actividad. Adelantarse con la prevencion
de situaciones en escenarios negativos coadyuva a propiciar un ambiente
positivo para el proyecto minero Michiquillay, y para todo el pais. Desde este
enfoque, la Presidencia del Consejo de Ministros garantizara impulsar el trabajo
articulado en una comision que tenga caracter permanente en el area extractiva
y gque coordine con la comunidad, asi como con la sede de la empresa minera, a
fin de tener actualizadas las demandas, necesidades de los pobladores, pero
también para verificar in situ y constantemente el cumplimiento de estandares
de calidad ambiental y social que debe cumplir la empresa en el proyecto minero
Michiquillay.

5. Se debe establecer mesas de trabajo y reuniones continuas in situ para coordinar
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estrechamente todas las acciones y el uso de la inteligencia estratégica con las
altas instituciones gubernamentales como la Presidencia del Consejo de
Ministros, a traves de su Viceministerio de Gobernanza Territorial y el
Ministerio de Energia y Minas para generar todos los espacios que resulten
garantes de una actividad solida en cuanto a inversién minera, y, por supuesto,
también sostenible, en relacion al medio ambiente y la comunidad a fin de

viabilizar el empleo de la inteligencia en el planeamiento de recursos mineros.
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Titulo: La inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico de la explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto minero
Michiquillay en la region Cajamarca.

Preguntas de _ e, ]
investigacion Objetivos Justificacion Observables Metodologia
General General Las categorias principales propuestas | Los  observables | « Enfoque de investigacion

¢Por qué es importante la
inteligencia estratégica

en el planeamiento
estratégico en la
explotacion de  los
recursos mineros
nacionales: caso
proyecto minero

Michiquillay en la regién
Cajamarca?

Subsidiarias

¢Las capacidades con
que cuenta la empresa
minera sobre la
inteligencia estratégica
en el planeamiento
estratégico en lo
econdmico le permiten
cumplir con las normas
para la explotacion de los
recursos mineros
nacionales: caso

Explicar la importancia de
la inteligencia estratégica

en el planeamiento
estratégico en la
explotacion  de los
recursos mineros

nacionales: caso proyecto
minero Michiquillay en la
region Cajamarca.

Especificos

Analizar si la situacion
actual de las capacidades
con que cuenta la empresa
minera sobre la
inteligencia estratégica en
el planeamiento
estratégico en lo
econdmico le permiten
cumplir con las normas
para la explotacion de los
recursos mineros
nacionales: caso proyecto

a través del diagnéstico de la
problematica, infiere que la
investigacion en lo tedrico se justifica

por qué permitira explicar la
importancia de la inteligencia
estratégica en el planeamiento

estratégico en la explotacion de los
recursos mineros nacionales: caso
proyecto minero Michiquillay en la
regién Cajamarca; lo que permitira
hacia el final establecer un plan
estratégico orientado a resultados para
gue el mencionado proyecto revierta
en ser exitoso.

Asimismo, los aportes que generara la
presente investigacion serviran para
describir y analizar los aspectos de
realidad cultural de una comunidad en
razén a su cultura en su amplitud,
identificando los rasgos significativos
en el objeto de estudio, para lo cual se

tienen que elegirse
poniendo al centro

de la ventana de

observacion el o los
objetos de estudio

(empirico ylo
conceptual),
enmarcando  esta

ventana con la o las

preguntas
investigacion.
(Vargas, 2011, p.
44)

Ventana de
observacion

Categoria 1
Inteligencia

de

estratégica

en

el

Cualitativo: Utiliza la recoleccion y
analisis de los datos para afinar las
preguntas de investigacion.
(Hernandez, et al., 2014, p. 7)

* Tipo de investigacién

Tipo tedrico-empirico con disefio de
investigacion etnografico. Estos
disefios buscan describir y analizar
ideas, creencias, significados,
conocimientos 'y practicas de
grupos, culturas y comunidades,
que abarca la historia, la geografiay
los subsistemas socioeconémico,
educativo, politico y cultural de un
sistema social (Alvarez-Gayou,
2003).

» Método
Hermenéutico interpretativo: segun
Vargas (2011) consiste en la
descripcion 'y andlisis de la
sostenibilidad de las acciones del
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proyecto minero
Michiquillay en la region
Cajamarca?

¢Las capacidades con
que cuenta la empresa
minera sobre la
inteligencia estratégica

en el planeamiento
estratégico en lo
ambiental le permiten

cumplir con las normas
para la explotacion de los

recursos mineros
nacionales: caso
proyecto minero

Michiquillay en la regién
Cajamarca?

¢Las capacidades con
que cuenta la empresa
minera sobre la
inteligencia estratégica
en el planeamiento
estratégico en lo social le
permiten cumplir con las
normas para la
explotacion  de  los

recursos mineros
nacionales: caso
proyecto minero

minero Michiquillay en la
region Cajamarca.

Analizar si la situacion
actual de las capacidades
con que cuenta la empresa

minera sobre la
inteligencia estratégica en
el planeamiento

estratégico en lo ambiental
le permiten cumplir con

las normas para la
explotacion  de los
recursos mineros

nacionales: caso proyecto
minero Michiquillay en la
region Cajamarca.

Analizar si las capacidades
con que cuenta la empresa

minera sobre la
inteligencia estratégica en
el planeamiento

estratégico en lo social le
permiten cumplir con las
normas para la explotacion
de los recursos mineros
nacionales: caso proyecto
minero Michiquillay en la
region Cajamarca.

utiliza la compilacion de datos no
numéricos para descubrir o afinar
preguntas de investigacion en el
proceso de interpretacion, con un
registro descriptivo de hechos vy
entrevistas.

El estudio serd de utilidad porque
permitird conocer y analizar las
consecuencias econdmicas,
ambientales y sociales de la
planificacion estratégica que tuvieron
lugar en el escenario elegido, con la
intencion de mejorar los mecanismos
y herramientas para el logro del
proyecto minero en cuestion.

Finalmente, los que se beneficiaran
directamente son los habitantes del
area de influencia del proyecto minero
Michiquillay en la region Cajamarca,
porque se va demostrar que el Estado
debe fortalecer las falencias en cuanto
a su presencia y cobertura de
servicios, con la planificacion
estratégica y trabajar de mano con el
ciudadano, asi como con el sector
privado enfocado a la responsabilidad
social y ambiental.

planeamien
to
estratégico

 Subcategoria 1
Inteligencia
estratégica en el
planeamiento
estratégico en lo
economico.

* Subcategoria 2
Inteligencia
estratégica en el
planeamiento
estratégico en lo
ambiental

* Subcategoria 3
Inteligencia

estratégica en el
planeamiento
estratégico en lo

social

Estado y desarrollo productivo y
social.

Escenario de estudio

El escenario para la presente
investigacion se circunscribe a la
region Cajamarca.

Objeto de estudio

La inteligencia estratégica en el
planeamiento estratégico en la
explotacion de los recursos mineros
nacionales.

Observable de estudio

El observable de estudio sera la
inteligencia estratégica en el
planeamiento estratégico en la
explotacién de los recursos mineros
nacionales: en lo econdmico,
ambiental y social.

Técnicas
Se utilizaran en este estudio la

entrevista semiestructurada y el
andlisis documental.

Instrumento

El instrumento de recoleccion de
datos serd la guia de entrevista
aplicada a la muestra de
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Michiquillay en la region
Cajamarca?

informantes clave.
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Anexo 2: Instrumento de acopio de informacién

Centro de Altos Estudios Nacionales

Escuela de Posgrado

GUIA DE ENTREVISTA (Semiestructurada)

Buenos dias/buenas tardes, expresamos nuestro agradecimiento por el tiempo y la
atencion prestada para poder realizar esta entrevista, cuya informacion y
comentarios que nos sea proporcionado seran muy valiosas para profundizar la

presente investigacion.

Entrevistados
Nivel de estudios
DNI

Lugar y fecha

Titulo de la investigacion: “La inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en
la explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto minero Michiquillay en

la region Cajamarca”.

N° Items

X: Categoria principal: La inteligencia estratégica en el planeamiento

estratégico

X1: Subcategoria 1: Inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en

lo econdmico

01 (1) ¢Considera que la inteligencia estratégica no se vincul6é con la minera por

considerar que no tiene caracter estratégico o alcance nacional?

¢En el planeamiento del proyecto minero, a nivel econémico, se usé la

@ inteligencia estratégica para mitigar los problemas consecuentes?

¢Como percibe Ud. que la politica economica, utilizando como anélisis la
) inteligencia estratégica, beneficia al proyecto minero Michiquillay?
@ ¢Si hubieran contado con mayor informacion procesada, el planeamiento

minero hubiera mejorado y con ello la mejor produccion?
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02

X2: Subcategoria 2: Inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en

lo ambiental

()

¢Percibe Ud. que existe planificacion estratégica e inteligencia estratégica en
el proyecto minero Michiquillay para las evaluaciones de dafios ambientales

integrales de la comunidad y de zonas aledafas?

(6)

En la gestion privada, ¢puede explicar si el proyecto minero Michiquillay
invierte usando la inteligencia estratégica y el planeamiento estratégico en los

calculos de recursos y medios contra dafios efectuados en la poblacion?

(7)

¢ Tiene conocimiento Ud. que el proyecto minero Michiquillay cuenta con un
plan de accion, donde utilice a la inteligencia estratégica en lo relacionado a

estrategia ambiental para mitigar los impactos de la explotacion minera?

(8)

¢Puede Ud. describir si el proyecto minero Michiquillay ha realizado trabajos
planificados estratégicamente para disminuir las sustancias quimicas en su

espacio geogréafico de explotacion?

03

X3: Subcategoria 3: Inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en

lo social

(9)

Desde el inicio del proyecto minero Michiquillay ¢Como percibe Ud. que
viene realizando las actividades en el espacio social estratégico para informar
a la comunidad de las tareas sociales? ;Considera que se uso a la inteligencia

estratégica como herramienta?

(10)

En la gestion del proyecto minero Michiquillay, ¢puede describir si existe
estrategia social y uso de inteligencia estratégica para la realizacion de
actividades de evaluacidn cuyo objetivo se enfoque en saber cémo se
encuentra la poblacion y qué necesidades tiene?

(11)

¢ Tiene conocimiento Ud. que en el ambito social se puede mejorar las
actividades de planificacion estratégica con el uso de la inteligencia
estratégica, considerando las necesidades de la poblacion del area de
influencia del proyecto minero Michiquillay?

(12)

¢Puede explicar Ud. sila empresa minera realiza trabajos de desarrollo

sostenible para beneficio de la poblacién y las futuras generaciones?
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Anexo 3: Autorizacion para el levantamiento de informacion
Lima, 15 de junio de 2021
Oficio N° 001-2021-LSS
Sefior  General de Division EP (r) Walter Astudillo Chavez
Director General del Centro de Altos Estudios Nacionales - Escuela de

Postgrado

Asunto : Solicita brindar facilidades para el levantamiento de informacion sobre el
desarrollo del proyecto minero Michiquillay en la biblioteca del Centro de
Altos Estudios Nacionales - Escuela de Postgrado.

Ref. : a. Reglamento para la obtencion del grado académico de Maestro en
Desarrollo y Defensa Nacional
b. Reglamento de Investigaciones del Centro de Altos Estudios
Nacionales, Escuela de Posgrado, CAEN-EPG

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. en relacion a los documentos de la
referencia para solicitarle se digne brindar las facilidades para el levantamiento de datos
e informaciones al equipo de investigacion de esta casa de estudios que realiza la
investigacion titulada “La inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico en la
explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto minero Michiquillay en
la region Cajamarca”. El equipo de investigacion esta conformado por:

- Abogada Lesly Nadir Shica Seguil
Agradeciendo de antemano por las facilidades brindadas, es propicia la

oportunidad para expresarle mis consideraciones y deferente estima.

Dios guarde a Ud.

Distribucion:
- Lesly Nadir Shica Seguil, Bachiller
Centro de Altos Estudios Nacionales............. 01
Abogada
ATCHIVO. .ot 01/02

DNI: 72284665
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Lima, 15 de junio de 2021
Oficio N° 001-2021-LSS
Sefior Mesias Guevara Amasifuén
Gobernador Regional de Cajamarca
Asunto : Solicita brindar facilidades para el levantamiento de informacion en
las comunidades de los distritos de La Encafiada, Bafos del Inca,
Llacanora y Namora, ubicadas a 40 km de Cajamarca.
Ref . a. Reglamento para la obtencion del grado académico de Maestro
en Desarrollo y Defensa Nacional
b. Reglamento de Investigaciones del Centro de Altos Estudios
Nacionales, Escuela de Posgrado, CAEN-EPG

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. en relacion a los documentos de la
referencia para solicitarle se sirva brindar las facilidades para el levantamiento de
datos e informaciones al equipo de investigacion de esta casa de estudios que realiza
la investigacion titulada “La inteligencia estratégica en el planeamiento estratégico
en la explotacion de los recursos mineros nacionales: caso proyecto minero
Michiquillay en la region Cajamarca”. El equipo de investigacion esta conformado
por:

- Abogada Lesly Nadir Shica Seguil

Agradeciendo de antemano por las facilidades brindadas, es propicia
la oportunidad para expresarle mis consideraciones y deferente estima.

Dios guarde a Ud.

Distribucion:

Direccion General...... 01

ATChivo. ..o, 01/02

Lesly Nadir Shica Seguil, Bachiller
Abogada
DNI: 72284665



