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Resumen

La legitimidad, manifiesta de por si, justicia, eficacia y legalidad, su resultado
positivo, la aprobacion del individuo y la sociedad, y como tal, la gobernabilidad, a
este proceso no escapa la labor y los resultados del sistema de inteligencia,
encargado de otorgar inteligencia estratégica al Estado, la que por su importancia
debe estar integrado al disefio de la politica, su éxito coadyuvaray permitira el logro
del téermino “cultura de inteligencia”, por lo tanto, al empoderamiento del sistema
en el seno social y estatal, y la consideracion real de la importancia que tiene el
bienestar y la seguridad. La investigacion tuvo como objeto analizar en base a la
utilizacion del criterio de legitimidad en la inteligencia estratégica, el logro de su
integracion al disefio de politicas publicas para la consecucién de una cultura de
inteligencia.

La metodologia fue de un disefio no experimental, de enfoque cualitativo,
mediante el uso de la teoria fundamentada, aplicando el método inductivo. Los
resultados y conclusiones obtenidas expresan, en base a la teoria y las entrevistas
realizadas, la verificacién del relacionamiento de la legitimidad en la inteligencia
estratégica y la necesidad de su integracion en el disefio de politicas publicas para
el logro de una cultura de inteligencia, vinculacion que en el caso del pais adolece
y ve disminuida la capacidad del Estado de otorgar bienestar y seguridad a su
poblacién.

Se han determinado recomendaciones y aportes de indole académico y
normativo para la superacion de esta brecha con el fin de lograr la cultura de
inteligencia, en base al posicionamiento del sistema de inteligencia en el seno social
y politico, en atencién a la promocion de la inteligencia estratégica, sustentada en
legalidad, justicia, eficacia y aprobacion de la accion de la organizacion por parte

de la sociedad y el Estado.

Palabras clave: legitimidad, inteligencia estratégica, politicas publicas, cultura de

inteligencia.
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Abstract

Legitimacy, manifest in itself, justice, effectiveness and legality, its positive result,
the approval of the individual and society, and as such, governability, this process
does not escape the work and results of the intelligence system, in charge of grant
strategic intelligence to the State, which due to its importance must be integrated
into the design of the policy, its success will contribute and allow the achievement
of the term “intelligence culture”, therefore, to the empowerment of the system
within the social and state, and real consideration of the importance of well-being
and security. The objective of the research was to analyze, based on the use of the
legitimacy criterion in strategic intelligence, the achievement of its integration into
the design of public policies to achieve a culture of intelligence.

The methodology was a non-experimental design, with a qualitative approach,
through the use of grounded theory, applying the inductive method. The results and
conclusions obtained express, based on the theory and the interviews carried out,
the verification of the relationship of legitimacy in strategic intelligence and the
need for its integration in the design of public policies to achieve a culture of
intelligence, linkage which in the case of the country suffers and sees the capacity
of the State to provide well-being and security to its population diminished.
Recommendations and contributions of an academic and regulatory nature have
been determined to overcome this gap in order to achieve the culture of intelligence,
based on the positioning of the intelligence system in the social and political
context, in response to the promotion of intelligence. strategic, based on legality,
justice, effectiveness and approval of the organization's action by society and the
State.

Keywords: legitimacy, strategic intelligence, public policies, culture of intelligence.
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Résumé

La légitimite, les évidences, la justice, l'efficacité et la 1égalité, son résultat positif,
I'approbation de I'individu et de la société, et a ce titre la gouvernabilité, le travail
et les résultats du systtme de renseignement, en charge de I'attribution du
renseignement, n'échappent pas a ce processus. stratégie a I'Etat, qui de par son
importance doit étre intégrée, a la conception de la politique et a sa conception, sa
réussite contribuera et permettra l'aboutissement du terme culture du
renseignement, donc I'autonomisation du systéme au sein du social et de I'Etat, et
la réelle prise en compte de I'importance du bien-étre et de la sécurité. L'objectif de
la recherche était d'analyser, a partir de l'utilisation du critere de légitimité en
intelligence stratégique, la réalisation de son intégration dans la conception des
politiques publiques pour I'avenement d'une culture de I'intelligence.

La méthodologie était de conception non expérimentale, avec une approche
qualitative, a travers I'utilisation de la théorie ancrée, en appliquant la méthode
inductive. Les résultats et conclusions obtenus expriment, sur la base de la théorie
et des entretiens réalisés, la vérification de I'articulation du critére de Iégitimité de
I'intelligence stratégique et la nécessité de son intégration dans la conception des
politiques publiques pour la réalisation d'une culture de I’intelligence, lien dans le
cas du pays, la capacité de I'Etat & assurer le bien-étre et la sécurité de sa population
est amoindrie et en souffre.

Des recommandations et contributions de nature académique et réglementaire
ont eté déterminees pour combler cette lacune afin d'aboutir a la culture du
renseignement, fondée sur le positionnement du systéeme de renseignement dans la
sphére sociale et politique, dans une attention a la promotion du renseignement
stratégique, fondée sur la Iégalité, la justice, I'efficacité et I'approbation de I'action
de l'organisation par la société et I'Etat.

Mots clés: légitimité, intelligence stratégique, politiques publiques, culture du

renseignement.
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Introduccion

Todos los estados, sin importar su concepcion ideoldgica, se organizan en base a
un objetivo central: la consecucién de la dignidad de la persona humana, sustentada
en dos ambitos, bienestar y seguridad. No puede existir seguridad si se carece de
informacion acerca de los riesgos, tanto estratégicos como tacticos, para lo cual se
establece un sistema integral y permanente que permite estar informados de los
riesgos de la seguridad. Norberto Bobbio (1991) indica, en este sentido, creo
exageradamente que "el fin del Estado solamente es la seguridad”, entendida como
la certeza de la libertad en el ambito de la ley.

La Organizacion de Estados Americanos (OEA, 2003), en la “Declaracion
sobre la Seguridad de las Américas”, reconoce que las amenazas, preocupaciones y
otros desafios en la region deben ser afrontados mediante un enfoque
multidimensional, vale decir, que las amenazas en esta parte del globo ya no solo
se orientan Unicamente a aspectos relacionados a la soberania e integridad de los
paises, sino que tienen un mayor espectro como son el trafico ilicito de drogas, los
desastres naturales, el crimen organizado, el terrorismo, la seguridad sanitaria, entre
otros, desligando el accionar de sus sistemas de seguridad y defensa nacional de lo
estrictamente militar a asuntos referidos al desarrollo nacional (Diez, 2020, pp. 12-
21)

Hoy, la actividad de inteligencia, en este caso la inteligencia estratégica, no
solo se circunscribe al &ambito de la seguridad, también abarca todo el espectro del
accionar del Estado, bienestar y seguridad. Estas se manifiestan a través de politicas
publicas, planes, estrategias y acciones, haciendo evidente la necesidad del sistema
de inteligencia de legitimarse y generar una cultura de inteligencia a fin de dar a
conocer la importancia de su trabajo en la gestion estatal y la gobernabilidad del
pais, lo cual genera una problematica singular y poco tratada en la academia, la
actividad publica y politica, por lo que se presenta esta investigacion con el fin de
conocer esta realidad y proponer respuestas a las brechas manifestadas en la misma.

Con el fin de lograr esta aspiracion, la investigacion se ha estructurado dentro
del siguiente esquema:

Capitulo I, el Planteamiento del problema, en el cual se ha plasmado la

descripcion de la realidad problematica, la interrogante principal y secundarias, los
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objetivos, hipdtesis o0 supuestos de investigacion, justificacién y viabilidad,
delimitacién y limitaciones de la investigacion.

Capitulo 11, Marco filoséfico, el cual expresa el soporte y la razon de ser de
la investigacion, que no es mas que el servir y generar el bienestar del individuo.

Capitulo 111, Estado del conocimiento, que contiene los antecedentes
nacionales e internacionales, teorias y marco conceptual, los cuales otorgan
sustento tedrico a los objetivos de la investigacion.

Capitulo I\,@/Ietodologl’a de investigacion, donde se expresa el enfoque, tipo
y método, objeto, observables de estudio, fuentes de informacion, técnicas e
instrumentos de acopio de informacion, lo que ha permitido interiorizarse en
profundidad en el problema.

Capitulo V, Analisis y sintesis, que expresa la observacion, andlisis, estudio
de las observables, materia de la investigacion.

Capitulo VI, Dialogo teérico-empirico, en el cual se ha contrastado la realidad
probleméatica con los observables, verificAndose la problematica puesta de
manifiesto.

Conclusiones, que responden a los objetivos de la investigacion, y
recomendaciones que nos sefialan respuestas y alternativas a la problematica objeto
de estudio.

Veamos, pues, este modesto aporte al conocimiento y potencialidades del
sistema de inteligencia, en base a su producto, la inteligencia estratégica, en el logro
de su legitimizacién e integracion a la politica publica y la consecucion de una
cultura de inteligencia, importante para entender su nexo con la dignidad del

hombre, seguridad y bienestar, promovidos por nuestro marco constitucional.
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CAPITULO |

Planteamiento del problema

1.1 Descripcion de la realidad problematica

El Estado fundamenta sus objetivos en el logro de la dignidad del ser humano (Art.
1° de la Constitucién) en dos ambitos, el bienestar y la seguridad, en ese sentido, la
normatividad que desarrolla la Constitucidn en su estructuracion y operativizacion
administrativa tiene como horizonte esta suprema finalidad.

La inteligencia estratégica, segun el Art. 2° degecreto Legislativo N° 1141,
regulador del Sistema de Inteligencia Nacional (SINA) y de la Direccion Nacional
de Inteligencia (DINI), otorga informacion util a los 6rganos de maxima direccion
del Estado y del gobierno, con el objeto de proteger los derechos humanos en un
marco de una legal, eficaz y justa administracion estatal, en funcion al desarrollo
de la nacion.

La inteligencia estratégica tiene como componentes de su proceso a la
inteligencia militar y policial, encontrandonos en un nivel de gestion de la
informacion que le permite al gobierno predecir escenarios y la posibilidad de
modificar los mismos, optimizando las politicas publicas y/o desapareciendo o
minimizando los riesgos en la implementacion y ejecucion de estas.

En los ultimos afios, ha sido evidente que muchas veces la informacion
propuesta por el sistema de inteligencia ha sido oportuna, en algunos casos no y en
otros casos, siendo oportuna e importante ha sido dejada de lado para tomar
disposiciones trascendentes por los gestores de decision del Estado, dificultando
que las politicas publicas, sobre todo las de seguridad, puedan planificarse o
ejecutarse adecuadamente, coadyuvando la disminucion de las contradicciones y la
problemaética social.

Modificar esta realidad no ha sido posible hasta la fecha, lo que incide
negativamente en el establecimiento de una cultura de inteligencia, pese a las
modificaciones realizadas desde la creacion del Consejo Nacional de Inteligencia
(CNI), mediante Ley N° 27479, que reemplazé al Sistema Nacional de Inteligencia
(SIN) y las sucesivas leyes que crearon la DINI, en el 2006, mediante Ley N° 28664,

Ley del Sistema de Inteligencia Nacional, y su Reglamento con el Decreto Supremo
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N° 025-2006-PCM, hasta el actual dispositivo legal, DL 1141, que establece la
normatividaoQue regula la finalidad, organizacion y funciones, coordinacién y
vigilancia, que incumben prestar atencion, los integrantes del Sistema de
Inteligencia Nacional (SINA) han tratado que esta estructura funcione respetando
los principios democraticos del estado de derecho.

Claros ejemplos de esta problematica son la crisis de Bagua del 2009, que
devino en el fallecimiento de treinta (30) integrantes de la Policia Nacional y la
interpelacion a un Consejo de Ministros, generada por la aprobacion inconsulta de
los Decretos Legislativos N° 1064 y N° 1090 con el proposito de promover la
ejecucion del Tratado de Libre Comercio (TLC) entre Per( y Estados Unidos, sin
respetar el régimen peruano, asi como el Convenio N° 169 de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), el cual dispone que el pais debe preguntar e
informar a las colectividades indigenas alguna disposicion que pueda afectar sus
tierras e intereses.

Asimismo, la crisis del cierre del Congreso del 2019 y la defenestracion del
presidente Vizcarra. De igual manera, la crisis de la pandemia del 2020 y 2021 puso
en evidencia la debilidad del sistema, y el cuestionamiento de la sociedad a la
legitimidad no solo del gobierno sino la del Estado, siendo su manifestacion el
debate del llamado estadio politico del “momento constitucional”. Todos estos
hechos y eventos han ocurrido pese a que los 6rganos de direccion de la gestion del
Estado han contado con la informacién de inteligencia, pertinente y oportuna acerca
de los escenarios de crisis que se podian generar por los eventos anteriormente
sefialados.

La exteriorizacion de la relacion problematica descrita indica que no existe
en ese sentido una verdadera vinculacion entre la inteligencia estratégica y las
politicas publicas, entendida esta Gltima como lineamientos generales que orientan
el accionar de la gestion estatal para lograr la dignidad de la persona humana, en el
marco de seguridad y bienestar que exige la Constitucion.

El Estado se gestiona dentro de dos conceptos, el juridico constitucional y el
de ciencia politica, es decir, el de legalidad y legitimidad, la legalidad es el simple
respeto a la normatividad (Constitucion y dispositivos legales en todos sus niveles),

en cambio, la legitimidad supone un concepto juridico-politico mas amplio, que
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abarca los criterios de legalidad, eficacia, justicia y aprobacion, juicio este ultimo
sobre el cual se debe evaluar objetivamente las actividades del sistema de
inteligencia, y su producto la inteligencia estratégica, en la obtencion de sus metas
por parte de la sociedad y el propio Estado.

Estos conceptos, legalidad y legitimidad, se han hecho evidentes en la
problematica de Bagua, en el cierre del Congreso por el presidente Vizcarra y en
los ultimos acontecimientos en los que cada uno de los actores que en su momento
detento el poder reclamaba tener por si, no solo basado en la legalidad, arrogandose
tener la legitimidad que solo puede dar la aprobacién de la poblacion.

A partir de estos conceptos se puede evaluar si la politica pablica cumple las
obligaciones y responsabilidades que le corresponde, y si esta se ejecuta de acuerdo
con la informacion (diagnostico) que esta enuncia, siendo necesaria esta forma de
analisis para entender la informacion que aporta la inteligencia estratégica para la
formulacién de politicas publicas, a fin de afianzar al sistema de inteligencia en el
seno social, y mediante la formulacion de politicas el concepto de cultura de
inteligencia, que no es mas que la sensibilizacion publica con la aspiraciéon de
perfeccionar la comprension de la sociedad en lo que atafie a la labor y mision del
sistema de inteligencia. Asimismo, la cultura de inteligencia procura concientizar
la jerarquia de la inteligencia como instrumento fundamental en la toma de
decisiones trascendentales, inmersas en la politica publica.

En el PerQ, la inteligencia es un area poco considerada en la comunidad
académica y casi desconocida por la sociedad en su conjunto, esto se debe
principalmente a que reposan sobre ella prejuicios y recelos que provocan un
inadecuado desprestigio, y en otros su limite entre lo legal e ilegal, algunas veces
validamente marcada por eventos sucedidos entre 1990 y 2000 en el gobierno de
Fujimori.

Dentro del inconsciente colectivo se ha generado un estereotipo,
percibiéndose a la inteligencia como un componente del Estado que opera
subrepticiamente, la transgresion de derechos fundamentales de las personas
evidencia la existencia de un area oscura en el corazon del Estado, en la cual estan
autorizadas actividades fuera del marco legal, sin un adecuado accountability y que

colabora con el partido de gobierno en situaciones contrarias al estado de derecho,
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pese a que tuvo una preponderante actuacion en el proceso de pacificacién nacional,
proporcionando la informacion necesaria para desarticular grupos terroristas como
Sendero Luminoso (SL) y el Movimiento Revolucionario Tupac Amaru (MRTA).

Cierto es que también se dieron actuaciones no necesariamente ajustadas a la
ley (legalidad), donde el sistema fue utilizado politicamente (1990-2000), situacion
que se volvio a repetir en el gobierno de Ollanta Humala, a finales del 2014 vy al
inicio del 2015, referida a acciones de seguimiento y basqueda de informacién en
los registros publicos y en otras instituciones publicas y privadas sobre politicos,
periodistas, funcionarios del Estado, empresarios, notarios y otros; realizadas por la
Direccion Nacional de Inteligencia (DINI) sin fundamento legal aparente,
originando el rechazo de la opinién publica y de los medios de comunicacion.

Como respuesta a este escandalo politico, durante la gestion de Ana Jara
como presidenta del Consejo de Ministros se nombré con fecha 13 de marzo del
2015 una Comision Reorganizadora de la Direccion Nacional de Inteligencia
(DINI) con la finalidad de evaluar y proponer normas en los aspectos de
profesionalizacion, racionalizacion, modificar aspectos operativos, administrativos,
normativos, procedimientos y procesos, a fin de mejorar dicha institucion.

Qa cultura de inteligencia es entendida como el conocimiento de la
inteligencia como funcion principal del Estado en beneficio del desarrollo y la
seguridad para lograr el bien comdn, toda vez que esta reduce el nivel de
incertidumbre en la toma de decisiones. (Llop, 2015 pp. 91-95)

Una carencia en cuanto a cultura de inteligencia repercute en un “serio déficit
en la comprensién de su significado por parte de la opinién pablica y de las élites
nacionales” (Paz, 2015, p.143). Esta aseveracion nos hace ver la importancia de
lograr este estandar, puede parecer lejano, pero nos llama a entender la importancia
de su realizacién, en tanto esta forma de pensar y actuar debe estar inmersa en el
pensamiento del individuo, sociedad y los gestores de la toma de decision del
Estado, si se tiene en cuenta que las mismas deben ser cada vez mas asertivas.

En la sociedad peruana no esta impregnado en la actividad de inteligencia el
concepto de una cultura propia de la actividad, situacion que puede evidenciarse
tanto en los pocos estudios de posgrado que se dictan en las universidades de la
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especialidad, asi como en la baja produccidn de investigaciones que se publican al
respecto, dentro de la comunidad académica en nuestro pais.

Un aspecto que incidi6 en la debilidad institucional de los componentes del
Sistema de Inteligencia Nacional (SINA) estd vinculado a la poca cultura de
inteligencia que presenta la sociedad peruana, esto se relaciona con los
acontecimientos antes citados, respecto al mal uso de las capacidades del SINA,
empleado para intereses particulares de los gobernantes de turno. Esta situacion ha
generado que se teja una especie de manto oscuro del poder dentro de los 6rganos
del SINA. Un minimo nivel de cultura de inteligencia dentro de la sociedad tendra
repercusiones negativas dentro de los que toman las decisiones, puesto que no
tendran en consideracion los informes del SINA al momento de dar solucion a los
problemas publicos, corriendo el riesgo de no lograr los objetivos planteados.

En este contexto se puede afirmar que la inteligencia estratégica no solo debe
ser empleada para aspectos relacionados a la seguridad y defensa de un pais, sino
también para llevar adelante sus planes de desarrollo, todo esto con la finalidad de
alcanzar los objetivos nacionales planteados, mas aun en un contexto del enfoque
de la seguridad multidimensional, en donde seguridad y desarrollo se encuentran
directamente relacionados. Es pertinente sefialar que uno de los objetivos de la
inteligencia, si no el més importante, es la reduccién de la incertidumbre para el
logro de los objetivos.

Con la finalidad de reducir esta incertidumbre y por consiguiente el riesgo al
momento de desarrollar politicas y planes estratégicos, es importante que la cabeza
del sistema de inteligencia, la DINI, como encargada de generar inteligencia
estratégica, actue de forma coordinada con el Centro de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN). Sin embargo, esta situacion no se viene dando, pues no se ha hecho
evidente en los ultimos tiempos la colaboracion entre ambos organismos, salvo
esfuerzos aislados en la academia, realizados por la Escuela de Gobierno de la
Universidad Catolica (2020), a fin de engarzar lo que significa inteligencia
estratégica en la gestion publica, en el cual se ensefiaron topicos de inteligencia
estratégica, definicion de politicas publicas, entorno estratégico, y lecciones en la
politica publica (PUCP, 2020).
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En funcidn a lo expresado, se percibe una problematica sistémica y relevante
para el logro de la dignidad humana, en tanto el Estado y la sociedad, no solo estan
obligados a la consecucion de la misma, sino generar las condiciones de seguridad
para lograr un desarrollo integral del pais, el cual se sustenta en la inteligencia
estratégica necesaria, no solo para diagnosticar los problemas de seguridad, sino
para posibilitar el desarrollo del pais, a través de las politicas publicas relacionadas
al bienestar, lo suficientemente diagnosticadas que permitan una mejor
implementacion y ejecucion de la mismas, posibilitando también el logro de una
cultura de inteligencia, necesaria para empoderar al sistema, no solo en el ambito
de seguridad, sino en los otros sectores de politicas pablicas.

La investigacion pretende conocer la problemética, a partir de la misma,

buscar modificar la realidad, proponiendo estrategias adecuadas para este cometido.

1.2 Preguntas de investigacion
1.2.1 Pregunta principal
¢Como el criterio de legitimidad en la inteligencia estratégica se integra en el disefio

de politicas publicas para el logro de una cultura de inteligencia?

1.2.2 Preguntas especificas

1. ;Como el criterio de legitimidad - legalidad en la inteligencia estratégica tiene
implicancia en su integracion en el disefio de politicas publicas para el logro de una
cultura de inteligencia?

2. ¢Por qué el criterio de legitimidad - justicia en la inteligencia estratégica tiene
implicancia en su integracion en el disefio de politicas publicas para el logro de una
cultura de inteligencia?

3. ¢Cémo el criterio de legitimidad - eficacia en la inteligencia estratégica tiene
implicancia en su integracion en el disefio de politicas publicas para el logro de una
cultura de inteligencia?

4. (Por qué el criterio de legitimidad - aprobacion ciudadana en la inteligencia
estratégica tiene implicancia en su integracion en el disefio de politicas publicas
para el logro de una cultura de inteligencia?

5. ¢Como la doctrina y la legislacion actual de inteligencia estratégica permiten
integrarla en el disefio de politicas publicas para el logro de una cultura de

inteligencia?
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1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Obijetivo general

Analizar en base al criterio de legitimidad en la inteligencia estratégica su
integracion en el disefio de las politicas publicas para el logro de una cultura de

inteligencia.

1.3.2 Obijetivos especificos

1. Analizar el criterio de legitimidad - legalidad en la inteligencia estratégica para
su integracion en el disefio de politicas publicas para el logro de una cultura de
inteligencia.

2. Estudiar el criterio de legitimidad - justicia en la inteligencia estratégica para su
integracion en el disefio de politicas pablicas para el logro de una cultura de
inteligencia.

3. Analizar el criterio de legitimidad - eficacia en la inteligencia estratégica para su
integracion en el disefio de politicas publicas para el logro de una cultura de
inteligencia.

4. Analizar el criterio de legitimidad - aprobacion ciudadana en la inteligencia
estratégica para su integracion en el disefio de politicas publicas para el logro de
una cultura de inteligencia.

5. Proponer estrategias en base al criterio de legitimidad en la inteligencia
estratégica para su integracion en el disefio de politicas publicas para el logro de

una cultura de inteligencia.

1.4 Hipotesis (supuesto)

1.4.1 Supuesto general

El criterio de legitimidad en la inteligencia estratégica incide en su integracion en
el disefio de politicas publicas para el logro de una cultura de inteligencia.

1.4.2 Supuestos especificos

1. El criterio de legitimidad - legalidad en la inteligencia estratégica tiene
implicancia en su integracion en el disefio de las politicas publicas y el logro de una

cultura de inteligencia.
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2. El criterio de legitimidad - justicia en la inteligencia estratégica incide en su
integracion en el disefio de las politicas publicas y el logro de una cultura de
inteligencia.

3. El criterio de legitimidad - eficacia en la inteligencia estratégica tiene implicancia
en su integracion en el disefio de las politicas publicas y el logro de una cultura de
inteligencia.

4. El criterio de legitimidad - aprobacion ciudadana en la inteligencia estratégica
incide en su integracion en el disefio de las politicas publicas y el logro de una
cultura de inteligencia.

5. La doctrina y la legislacion actual de inteligencia estratégica permiten integrarla

en el disefio de politicas publicas para el logro de una cultura de inteligencia.

1.5 Justificacién y viabilidad
1.5.1 Justificacién

1.5.1.1 Justificacion préactica

La investigacion hace evidencia de un aspecto poco conocido de la realidad de
seguridad del pais, la labor del sistema de inteligencia, la cual mediante sus
procesos genera informacion adecuada, inteligencia estratégica, para la toma de
decisiones en las altas esferas de gobierno, especificamente relacionada al disefio
de la politica publica, proceso ligado al ambito juridico y politico del sistema, el
cual no cumple estos alcances pese a existir legislacion pertinente al respecto.

En tal virtud, la investigacion es relevante al haber identificado y
determinado dicha brecha de gestion estatal, asi como los ambitos de mejora
pertinentes, tanto en la esfera académica como normativa, lo que redundara en el
desempefio de los actores de dicho proceso, mejora del sistema, y superacion del

problema.

1.5.1.2 Justificacién tedrica

La investigacion genera una serie de nuevos conocimientos que enriquecen la teoria
existente, generando una logica de analisis y pensamiento sobre este vinculo y una
nueva perspectiva del conocimiento de esta realidad, sirviendo como precursora

para otras investigaciones.
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1.5.2 Importancia

La investigacion percibe una realidad problematica que va mas alla de la seguridad
y, consecuentemente, incide en la gobernabilidad, vincula la inteligencia con la
politica publica. Su conocimiento otorga la posibilidad de estar al tanto de esta,
generando analisis, conclusiones y alternativas de respuesta a la misma, crea una
alternativa de respuesta factible a la problematica, que incide en los objetivos del

Estado y, por ende, en la gobernabilidad del pais.

1.5.3 Viabilidad

La propuesta es viable en tanto el investigador cuenta y ha recabado
metodolégicamente la informacién, que ha servido para analizar la relacion
problematica, generar las conclusiones que correspondan y promover las

recomendaciones para mejorar el statu quo o situacion problematica.

1.6 Delimitacion de la investigacion

Demarcar el tema significa orientar en términos precisos el area de interés, detallar
sus alcances, determinar sus términos. El proceso de delimitacién abarca los
siguientes ambitos de estudio.

- Delimitacion temética

El tema objeto de investigacion se desenvuelve en los espacios de la gestion,
especificamente la gestion publica, la seguridad, la defensa y el desarrollo nacional,
asi como el derecho y la ciencia politica, en el que discurren los principios de
legalidad, justicia y eficacia, y se genera de ser el caso la aprobacion de la
ciudadania para lograr la legitimidad, y a partir del mismo la fortaleza del sistema
en la consecucién de una cultura de inteligencia.

- Delimitacién temporal

La investigacion se desarrolla en el periodo comprendido entre los afios 2021-2023,
tanto para el plan de tesis como para el informe final del mismo.

- Delimitacion espacial

La investigacion se desarrolla en la ciudad de Lima, pero sus alcances, implicancia
y resultados abarcan a todo el territorio nacional, hasta donde se extienden las
actividades del sistema de inteligencia, uno de sus resultados, la inteligencia

estratégica, y su vinculacién con la politica publica.
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1.7 Limitaciones de la investigacion

En el desarrollo de la tesis se presentaron algunas limitaciones, al existir pocos
estudios e investigaciones sobre la temética de la presente investigacion, al
constituir una materia poco analizada en el extranjero y mucho menogn el paisy
cuyo objeto de estudio se puede considerar poco abordado en el ambito académico
nacional, dado que, sobre la vinculacion de la legitimidad, la politica publica y el
logro de una cultura de inteligencia existen limitados estudios, lo que si existen son
investigaciones independientes por cada uno de los aspectos tematicos
investigados, pese a existir legislacion contenida en la normativa de inteligencia,

que vincula y norma este relacionamiento.
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CAPITULO 11

Marco filosofico

El Estado debe servir al hombre, ontolégicamente esa es su esencia filosofica, la
cual se materializa en el marco del positivismo juridico en una norma, la
Constitucion Politica. Aspiracion que se operativiza mediante politicas publicas, las
cuales necesitan de todos los componentes del Estado y la sociedad para hacer
posible esta pretension de lograr en todas sus formas la dignidad humana (Art. 1°
de la Constitucién Politica), siendo componentes de ella la seguridad y bienestar de
la misma en todos sus ambitos, que permiten vivir al individuo y desarrollarse en
autonomia y libertad con derechos y garantias, a fin de sustentar su cuestionamiento
existencial de paso y razén de ser sobre la tierra, siendo uno de sus soportes, tal vez
el mas importante, la informacidén atil, la inteligencia estratégica que aporta el

sistema de inteligencia al Estado para ese cometido.

2.1 Lafilosofia de la inteligencia estratégica y su integracion en el disefio de
politicas publicas

Cotta (1981), el derecho llamado natural es pensado y presentado como el deber ser
del ser del derecho positivo, en estos téerminos la filosofia reconoce el derecho
natural, y como tal la necesidad y obligacion de la sociedad y del Estado de crear
un sistema para satisfacer dicha aspiracion.

Sefiala Arias (2015), Hume esboza que los derechos y obligaciones que
adquieren las personas no proceden de mandatos de la razon, acaso de un sentido
de provecho historicamente determinado, que puede mutar, quebrantando su
universalidad, planteamiento que supone la presencia de un sistema que garantice
las exigencias del ser individual, el cual corresponde y estd representado en el
Estado, en el marco de su sistema de seguridad y defensa nacional, necesita
promover el desarrollo del pais, formulando politicas publicas pertinentes.

Dentro del derecho natural, el hombre ha llegado al mundo para ser libre y
lograr la felicidad, con el Gnico temor a Dios, sale y va por el mundo a buscar su
dignidad, con un razonamiento que le permite buscar la verdad, orientado al bien y

la satisfaccion de sus necesidades, dentro del marco de una estructura organizada
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en sistemas, que en los hechos le debe satisfacer en todas sus aspiraciones que tiene
también por filosofia y objetivo la proteccidon del hombre, la sociedad y del Estado,
dentro del sistema de seguridad y defensa nacional, de nivel constitucional
congruente con la regulacion de la dignidad del hombre, el que tiene como soporte
a la inteligencia, como dador de informacion necesaria y Util para estructurar y
operativizar al Estado, este se aproxima a la sociedad mediante politicas publicas,
estrategias, planes, programas y acciones; politicas que deben estar disefiadas
adecuadamente para cumplir este cometido, en este sentido, la inteligencia
estratégica materializa el papel que le corresponde a esta instancia de seguridad del
Estado que toma conocimiento de lo que ocurre en el pais y de las necesidades del
mismo para procesar su informacion y entregarla a los 6rganos de direccion del
Estado, Presidencia y Consejo de Ministros, en ese sentido, el sistema de
inteligencia sirve al hombre para la realizacion de sus aspiraciones y plasmar las
obligaciones que corresponden al Estado, entrelazandose lo filosofico con la
positivizacion y materializacion del mismo, lo inmaterial con lo material, el yo de
la persona y su plasmacion en la realidad.

A partir de la satisfaccion de las aspiraciones de realizacion del individuo
como ser bioldgico en ejercicio del uso de su razén y derechos, mediante la
plasmacidn de estos por parte del Estado mediante politicas publicas, se logra como
efecto la legitimacion, es decir, la aprobacion o no de la misma por parte de la
ciudadania por la eficacia o ineficacia de la accién, programa o politica de gobierno,
en este momento el hombre ha conocido que sus aspiraciones han sido tamizadas
en la realidad por la norma (legalidad), justicia, al materializarse la aspiracion
individual con dar a cada quien lo que le corresponde, y efectividad, el Estado ha
sido capaz de satisfacer las necesidades de vida de la persona o por lo menos
modificar sus condiciones de vida, causando impacto en ella o el grupo al satisfacer
las necesidades del hombre que se perciben en la realidad, lograr el cambio o
modificacion del contexto, siendo esta la filosofia de la inteligencia estratégica, del
sistema, asi como del Estado, generar politicas y acciones en favor del hombre, en
este sentido, el hombre es el objetivo final de todo acto del Estado, para lo cual
utiliza los medios con que cuenta y hace uso del conocimiento cientifico y la

investigacion para conocer, analizar y mejorar la realidad.
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En este sentido, manifiesta Shaffhauser (2013), tomando en cuenta lo
sefialado por los padres del pragmatismo moderno, William James y John Dewey,
que la democracia es la mejor forma de vida, es lamas rica y plena para el individuo,
el cual como es obvio tiene imperfecciones, proporciona al hombre los escenarios
ineludibles para que la naturaleza del individuo se desarrolle al maximo, por lo que
la generacion de una politica publica en este marco debe ser expresada lo méas
objetiva posible para que sus resultados lleguen y modifiquen positivamente la
seguridad y bienestar de la poblacién, marco en el cual le corresponde su rol a la
inteligencia estratégica dentro de la politica estatal.

Concluyendo, la politica oficial tiene en su filosofia como reto, disefiar
propuestas de politicas publicas, lo suficientemente capaces de satisfacer y resolver
las aspiraciones del individuo, que se plasman en objetivos y metas, en ese sentido,
la misma debe servir al individuo, lo que a la luz de la realidad nacional no se ha
cumplido, entre otras razones por falta de informacion adecuada para el disefio de
las mismas, generandose por lo tanto una brecha en el diagndstico relevante para
entender la aspiracion filosofica y facticamente la demanda individual y el reclamo

social.

2.2 Filosofia de la cultura de inteligencia

Ciencia politica y filosofia tienen un interrelacionamiento notorio en la gestion
publica, la ciencia politica nos sefiala los principios de gobierno y la filosofia la
esencia y el fin a quien sirven, la relacion entre el hombre y el universo, son
disciplinas relevantes para entender la gestion publica, la filosofia hace razonar del
porqué y para que se sirve y que hace el Estado,Qﬂentras que la politica es una
ciencia que permite gobernar, gestionar, legislar el sistema de gobierno de una
nacion en sus politicas publicas. La filosofia estudia al hombre y su vinculacion con
el universo, incide en su esencia y la consecucién de su bienestar, el hombre en su
existencia necesita de quien le pueda proporcionar los medios para expresar y
desarrollar sus derechos, siendo estos la sociedad y el Estado, que necesitan
satisfacer las necesidades y demandas del mismo, el Estado materializa su razon de
ser, el porqué de su presencia, su fin como ser particular y social a la vez, sus

aspiraciones de seguridad y bienestar son positivadas por el Estado, que las
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materializa integralmente mediante la politica pablica, en ese sentido, la politica
publica no solo integra informacién de lo que pasa en la realidad en funcion al
individuo, sino también sus aspiraciones, necesidades y problemas, asi como las
correspondientes obligaciones que se generan por parte del Estado, las que deben
ser respondidas, no solo dentro de un marco de legalidad sino de legitimidad, la que
es extendida a todos los 6rganos del sistema estatal y con mayor razén al sistema
que provee la inteligencia.

Dada la complejidad de la problematica del pais, es facilmente manifiesto que
el Estado, pese a acercarse a la sociedad mediante la politica pablica, no ha
respondido en satisfacer la demanda social, y por tanto las aspiraciones del
individuo, incumpliendo en satisfacer las necesidades del individuo comun, que se
manifiesta en el fracaso de las politicas publicas, donde estas no han tenido el efecto
de satisfacer al hombre, generando una brecha existencial en la persona con lo que
le ofrece el Estado. Siendo en este sentid(ﬁno de los retos de la realidad actual, el
disefio de un modelo de gestion de politica capaz de satisfacer las exigencias de la
poblacién, en ese sentido, el hombre necesita de la seguridad para poder
desarrollarse, sentirse seguro es una forma de bienestar independientemente de la
mejor o mayor distribucion econémica o mayores oportunidades en favor de la
poblacion que ofrece el logro de bienestar.

El hombre debe ser satisfecho por el sistema politico-gubernativo para
disminuir o evitar los conflictos, esto genera un estado de paz, tranquilidad y
convivencia en un marco de gobernabilidad. Garcia y Moure (2013) sefialan al
respecto*qjue el perfeccionamiento de una filosofia de seguridad y defensa que se
fragua hacia el futuro de la organizacion de las Fuerzas Armadas y la Guardia Civil
Esparfiola implica procesos complicados pero abiertos en la busqueda de la tan
ansiadgultura de seguridad y defensa que oriente los juicios y toma de decisiones,
relativos a los cambios organizativos y el ajuste de las estructuras de la seguridad y
la defensa a las exigencias y expectativas, para el alcance de las metas nacionales
en el futuro.

En tal sentido, la basqueda de la cultura de inteligencia es en esencia servir
mejor al hombre, plasmar su yo de desarrollo individual en los hechos positivarlo a

través de las politicas, estrategias, planes, acciones percibidas o no por él,
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orientadas a servir al individuo y efectivamente a su realizacion personal, desde una

perspectiva de derechos humanos, siendo lo esencial el empoderamiento y cambio

de pensamiento de la sociedad sobre el sistema de inteligencia. Debe entenderse

que lograr la cultura de inteligencia no solo corresponde a la estructura del sistema,

sino también a toda la gestion estatal.

Se ha elaborado la Tabla 1, didactica para entender el sustento filosofico de

la investigacion, en atencion al analisis del paradigma positivista, post positivista,

la norma y las repercusiones de vigencia adecuada de la misma en relacién al

hombre y la actividad de inteligencia, y la consecucion de la dignidad del individuo.

Tabla 1

Sustento filosofico de la investigacion

Epistemologia

Filosofia

Paradigma Ontologia

Positivismo  La realidad existe y
es regida por leyes de
causa-efecto, que se
pueden conocer.

Post La realidad existe,

positivismo  pero no es
completamente
entendida 0
explicada.

Critico La realidad existe,

pero no puede ser
totalmente entendida
ni  explicada por
existir una
multiplicidad de
causas Yy efectos
(complejidad).

La realidad es
objetiva

La realidad es
objetiva, requiere de
un proceso cientifico
para ser explicada.

Se debe cerrar la
brecha de
subjetividad, se
deben dejar de lado
las interferencias por
distintas causas, que
no sean las
estrictamente
cientificas.

Existe un ser, hombre que necesita
de seguridad y bienestar (dignidad,
Art. 1° Constitucion)

Existe un ser, hombre que necesita
de seguridad y bienestar (dignidad).
El sistema de inteligencia entiende y
expresa esa realidad desde su
perspectiva a través de la inteligencia
estratégica.

Existe un ser, hombre que necesita
de seguridad y bienestar. El sistema
de inteligencia entiende esa realidad
através de la inteligencia estratégica,
no siendo suficiente pues necesita de
materializar una  cultura de
inteligencia para entender y analizar
esta realidad y tratar de solucionarla,
en las instancias de seguridad y
bienestar.

Este es un comienzo y el fin es servir
al hombre (dignidad).

Nota. Fuente: elaboracion propia, se expresa el vinculo entre el ser y el deber ser del individuo, el
cual tiene aspiraciones que necesitan ser plasmadas a través de la politica publica.
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QAPl’TU LO 111

Estado del conocimiento

3.1 Antecedentes de la investigacion

3.1.1 Investigaciones nacionales

Buleje (2021), en su tesis doctoral “Analisis del impacto de la institucionalidad
politica en la calidad de las politicas publicas”, tuvo como objetivo evidenciar el
impacto de la calidad de las politicas publicas dentro de una perspectiva cualitativa,
de tipo aplicada, haciendo uso de un método hermenéutico-interpretativo, y con
disefio no experimental; expresa que se debe tomar en cuenta que el papel del
Estado “(...) sea por indecision o falta de decisiones sustentadas, este no ha dejado
de estar presente, lo cual se diferencia en la ejecucion de politicas, en dichas
politicas, tanto generales como sectoriales, el autor hace indiscutible y evidente el
rol que le corresponde al Estado en la gestién de la politica publica como necesidad
de gobierno, y de satisfaccion de necesidades de la poblacién, siendo las clasicas
de seguridad y bienestar.

Torres (2020), en la tesis de maestria “La democratizacion de la Direccion
Nacional de Inteligencia en el marco de la politica de fortalecimiento del régimen
democrético y del estado de derecho”, en una perspectiva cualitativa, de tipo
aplicada, empleando el método hermenéutico-interpretativo, manifiesta la
importancia de la vigilancia democratica, que sobre la Direccion Nacional de
Inteligencia (DINI) se ha incrementado la fiscalizacién democratica en los Gltimos
afios, principalmente por el establecimiento del control parlamentario, judicial e
institucional en el marco legal; sin embargo, en la practica este no se ha ejercitado
debidamente por falta de conocimiento, experiencia y/o interés en la temética de
inteligencia estratégica por parte de las personas e instituciones que deben realizar
ese control. En la conclusién més importante de sus aportes nos dice que el control
no ha sido eficaz, ya que, si bien existen planes, estrategias y/o doctrinas,
estructuras, procesos y recursos que permitan a la DINI cumplir con sus misiones
asignadas, estos no estan articulados y organizados de tal manera que le permitan
cumplir ese objetivo. Finalmente, la investigacion determiné que el factor politico,

traducido en la decision y voluntad por parte del presidente de la Republica, es un
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aspecto primordial para incrementar tanto el control democratico como la eficacia
de los servicios de inteligencia, pero que tiene un desfase en su realizacion,
manifestando dicho proceso problemas de legalidad y legitimidad que afectan la
realizacion del individuo.

Zavaleta (2018), en su tesis doctoral “Analisis y reflexiones de la Politica de
Seguridad y Defensa Nacional en pos del fortalecimiento de la seguridad nacional”,
tuvo como objetivo analizar la institucionalidad del Sistema de Defensa Nacional y
su relacion con las politicas publicas, en un enfoque cualitativo, de tipo teérico,
empleando un metodo hermenéutico-interpretativo, el autor nos dice que existen los
Ilamados intereses nacionales de seguridad nacional, que guian la razén suprema
del Estado y promueven y justifican la conduccion politica del gobierno y sus
decisiones fundamentales, lo cual supone politicas publicas por desarrollar y
cumplir, por lo tanto, evidencia una brecha por cerrar en la gestién publica, un
problema social por solucionar.

GOmez & Medrano (2017), en el ensayo “Origenes en el proceso de
inteligencia en el Perd”, tuvo como objetivo estudiar las raices e historia de la
actividad de inteligencia, desde un enfoque cualitativo, empleando el método
deductivo-inductivo, sefiala que el término cultura de inteligencia es comprendido
como los conocimientos internalizados que tiene la sociedad sobre la actividad de
inteligencia y que se promueven a través de la propaganda, informacion y
formacion en sus alcances. Siendo importante su aporte, en tanto se habla por
primera vez como tal en el Per(, de una cultura de inteligencia y los primeros
esfuerzos que se deben hacer para lograrla en el Per(, necesidad que se hace
evidente a luz de las evidencias por la grave problematica de la gestion del Estado,
la de administrar las politicas publicas y por la poca o nula intervencion de la
actividad de inteligencia en la materializacion de la inteligencia estratégica, pese a
estar enunciado en expreso dispositivo, pero cefiido solo a la Presidencia de la
Republica y al Consejo de Ministros, sin extenderse a otros niveles e instancias del
Estado, situacién que ha generado en algunos casos ilegalidad y en otros casos
ilegitimidad, al ser evaluado el sistema tanto por la sociedad y el propio Estado, con

el costo que esto supone para la gobernabilidad.
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Alvarez (2017), en su tesis “Control y fiscalizacion de inteligencia. Ministerio
de Defensa. Una breve mirada iberoamericana”, tuvo como objetivo analizar las
raices e historia de la actividad de inteligencia, desde un enfoque cualitativo,
empleando el método deductivo-inductivo, manifiesta que la inteligencia
estratégica no es mas que el proceso de inteligencia conceptualizado como la
producciéon de informacion atil e imprescindible para la toma de decisiones
estratégicas en temas que son de indole nacional y que podrian inquietar o afectar
la unidad de un Estado. En la conclusion mas importante, sefiala que la falta de
discernimiento objetivo de la realidad obliga a confiar en el talento o en el destino,
lo cual exige nuevos desafios al Estado para combatir las amenazas complejas, estos
desafios pasan entre otras acciones por modernizar el concepto de inteligencia en
todos sus niveles, delinear organizaciones afines a objetivos e intereses, promover
una profesionalizacion del andlisis, modernizar y hacer mas dindmico al sistema.

Rodriguez (2011), en la tesis “Las politicas publicas de seguridad y defensa
nacional y su relacion con el Consejo de Seguridad Nacional (CSN) del Estado
peruano”, tuvo como objetivo determinar el grado de influencia de la
transversalidad de las politicas publicas de seguridad y defensa nacional en el
Consejo de Seguridad Nacional (CSN) del Estado peruano, desde un enfoque
cualitativo, un analisis tedrico, empleando el método deductivo-inductivo. El autor
manifiesta en la parte introductoria de su obra que al hablar de seguridad y defensa
nacional se integra a un campo mas enredado y dindmico. La seguridad es una
condicion sustancial donde la inteligencia se convierte en su insumo, para concebir
y dilucidar el compromiso del Estado Nacion en los otros sectores. La defensa
nacional se conceptia como el proceder continuo del Estado para avalar la
seguridad exhaustiva de la nacion en forma permanente, dado que pueden brotar
nuevas expresiones en su vinculacion politica, militar, econdémica y social; y sus
términos de accion no solo se refieren al aspecto fisico o material del Estado, sino
también al continuo sostenimiento y fortalecimiento de los valores patrioticos.

Es una obligacidn la renovacion continua de las estrategias para afrontar los
problemas internos y externos del pais, para convertirse en un instrumento
dinamico y util, cuyo proposito es responder a los intereses nacionales mediante la

consecucion de metas de indole gubernativo, en un marco nacional de seguridad y
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defensa idoneo de ajustarse a los versatiles riesgos nacionales e internacionales que
tiene todo pais.

Concluye que la multifactorialidad de las politicas publicas de seguridad y
defensa nacional afectan relevantemente las actividades del Consejo de Seguridad
Nacional (CSN) del Estado peruano. Es inmejorable la transformacién o creacion
permanente de las estrategias afines a los factores internos y externos del pais, para
asi constituirse en un instrumento Util, cuyo objeto es garantizar los intereses
nacionales.

Los diferentes autores, desde diferentes puntos de vista, nos sefialan la
necesidad de que el disefio de las politicas estatales sea el adecuado a fin de
posesionar al sistema y promover una cultura de inteligencia, aplicando el criterio
de legitimidad para evaluar la eficacia, legalidad, justicia y aprobacion de la misma

por parte de la sociedad.

3.1.2 Investigaciones internacionales

Cremades & Bueno (2022), en su articulo “El desarrollo de la politica de cultura de
inteligencia en Espafia, un caso de isomorfismo institucional”, desde un enfoque
cualitativo, disefio no experimental, método inductivo-deductivo, manifiesta que la
cultura de inteligencia es una politica estatal iniciada el 2003, y que desde entonces
ha tenido un progreso y perfeccionamiento continuado, la que se ha desenvuelto
dentro del area académica, que devino en jornadas de investigacion cientifica. Hay
que remarcar también de su investigacion que pese a considerar la importancia de
la temética, las contribuciones académicas en dicho ambito no han sido abundantes,
lo que nos hace ver que no se estaba logrando una cultura de inteligencia, situacion
que es puesta en evidencia también por Diaz Fernandez y Arcos (2021).

Cortés (2019), en una investigacion de nivel maestria, que tuvo como objetivo
analizar el proceso de evolucion de la inteligencia estratégica, en un marco de un
enfoque cualitativo, método inductivo-deductivo, manifiesta que en Colombia no
se han identificado claramente los intereses hacia los que se proyecta la nacion en
el &mbito nacional e internacional. Las agencias encargadas sirven a intereses del
gobierno, es decir, coyunturales o de grupo, pero no a un proyecto de desarrollo y
supervivencia de un Estado. La investigacion deja en evidencia que adn existen

brechas en dicho proceso, manifestadas en la interrogante ¢Hacia donde apunta
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Colombia como Estado o cudl es su interés nacional?, saber el objetivo permitiria
una inteligencia efectivamente estratégica.

Balcdzar (2018), en su tesis doctoral “Modernizacion del Sistema de
Inteligencia Estratégica para la seguridad nacional de México”, dentro de un
enfoque cualitativo, método hermenéutico, disefio no experimental, formula un
aporte sustancial para entender la problematica de la actividad de inteligencia,
sefialando que su mas trascendental desafio es la generacion de una cultura de
inteligencia estratégica en el quehacer politico, que con refuerzo del poder castrense
puede atenuar los riesgos, fundamentando en un sentido extenso, mas alla de
I6gicas de partido y coyunturas, sino bajo una orientacion de Estado (p.169).

Méndez (2018), en su investigacion de maestria “Andlisis de la Politica
Publica de Inteligencia Estratégica en Colombia”, en un marco de enfoque
cualitativo, método inductivo-deductivo, expresa que los fendmenos complejos en
términos de oportunidades y riesgos para un pais no solo tienen que ver con la
seguridad, sino también analizar otros fendmenos como el crimen organizado, el
medio ambiente, implicaciones para la economia estatal y privada, las dinamicas
mundiales, contingencias a las que afrontaria el pais ante las decisiones de manejo
exterior de las demas naciones y en la defensa e indagacién de nuevos bienes
valiosos de la nacién. Reconociendo que la problematica no solo incumbe a la
seguridad sino también a los otros campos de la gobernanza estatal.

Rivas (2016), en su tesis doctoral “Inteligencia, un eje transversal en el
desarrollo de Guatemala”, en un marco de enfoque cualitativo, método inductivo-
deductivo, disefio no experimental, analiza los &mbitos de la inteligencia,
considerando dentro de los mismos a la inteligencia civil, politica, cultural,
ecologica, medioambiental, econdmica, social y sanitaria. Asimismo, (p.123)
puntualiza sobre los riesgos y amenazas emergentes en la inteligencia, lo mas
importante: enuncia que existe una politica nacional de inteligencia (p.143) dandole
un verdadero valor y sentido a esta actividad.

Vidal (2016), en su tesis doctoral “Inteligencia para la seguridad nacional, el
caso mexicano, 2005-2015”, referenciando a Bastos (2012, p.35) en un marco de
enfoque cualitativo, método inductivo-deductivo, manifiesta que la inteligencia

estratégica nace lastrada por su origen del ambito militar, lo que origina su
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separacion de otras disciplinas del conocimiento, haciéndola una cerrada para la
sociedad y el &ambito académico, lo que dificulta el conocimiento de estos temas y
su difusion (p.14). Conceptualiza los alcances de la inteligencia para la seguridad
nacional, sefialando que es la que los Estados nacion utilizan para preservar los
intereses nacionales o para mantener un suministro de informacion necesario para
su sobrevivencia y toma de decisiones, el concepto de espionaje de la misma
tergiversé su sentido (p.90).

Swenson (2015), en su ensayo “Comprendiendo la cultura de inteligencia en
las Américas y su utilidad estratégica para la seguridad nacional”, tuvo como
objetivo comprender si existia realmente una cultura de inteligencia en las
Américas, dentro de un enfoque cualitativo explica que los aspectos determinantes
de la cultura de inteligencia pueden divulgarse a través del debate publico y politico,
esto a partir de los atentados en Espafia del 2004. Sefiala, ademas, que es necesario
generar un raciocinio social interno a fin de identificar y promover dicha cultura, la
cual podria ser muy util para los servicios pablicos, a fin de legitimar los mismos,
permitiéndoles alcanzar mejores resultados en la administracion de inteligencia.

El Colegio Nacional de Inteligencia (2015), en la investigacion de nivel
doctoral que tuvo como objetivo conocer la “Gestion de la inteligencia en las
Américas”, realizada dentro de un enfoque cualitativo, método hermenéutico-
interpretativo, asevera que la inteligencia estratégica tiene por funcion identificar
las amenazas, riesgos y oportunidades nacionales, en relacion a la seguridad del
Estado y la seguridad estatal (p.5), hace referencia a la misma también como la fase
y fruto del proceso de inteligencia, cuya esencia es constituirse en materias dentro
del proceso de toma de providencias en el més alto nivel oficial, tomando en cuenta
para este efecto lo sefialado por la Ley 28664, norma del sistema de inteligencia
peruana, derogada el 11 Dic 2012 (p.74).

El Ministerio de Defensa Argentino (2015), en la investigacion “Perspectiva
y ejes predominantes para la toma de decisiones estratégicas ante un mundo de
cambio”, en un marco de enfoque cualitativo, método inductivo-deductivo, tuvo
como objetivo conocer los fundamentos de las decisiones estratégicas en la
seguridad argentina, sefiala una aportacién importante, la tarea dificil, sensible e

imprescindible de forjar la cultura de inteligencia estratégica, asigna retos para
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renovar su agenda, la cual debe tomar en cuenta los cambios en el mundo como de
la urgencia de edificar un pensamiento Unico en cuanto a prospectivas, métodos,
riesgos y amenazas (p.66).

Velasco & Arcos (2015), en su investigacion “Cultura de inteligencia.
Inteligencia estratégica latinoamericana”, dentro de un enfoque cualitativo, método
inductivo-deductivo, expresa sobre el caso peruano que es complicado y tiene un
complejo y desastroso proceso, con fracasos y éxitos, el que se estd encausando
pesadamente hacia la reinstitucionalizacién de su apaleada inteligencia, en donde
las nuevas promociones del potencial humano se constituirdn como elementos
relevantes para superar los desafios y pugnas existentes evidenciados en los hechos
en el periodo del 2000-2010. No debe olvidarse que en los dos ultimos afios (2021-
2022), la inteligencia se volvio un bastion e instrumento politico del gobierno de
turno, desnaturalizando su funcion, ilegalizando su accionar y deslegitimizandolo
ante la sociedad, con los consecuentes problemas en la gobernanza.

Cabrera (2015), en su articulo “La inteligencia estratégica: una herramienta
necesaria para la toma de decisiones en el Estado del siglo XXI”, manifiesta que
resulta provechosa la participacion activa de la sociedad en su integridad. El
posicionamiento de la funcion de inteligencia estratégica debe tener un fuerte
direccionamiento bottom-up, con la primordial meta de legitimar ante la sociedad
la aludida actividad estatal. Aqui, la academia juega un papel fundamental, pues en
el Ecuador manifiesta dificultades.

Saavedra (2015), en su articulo “Inteligencia estratégica en un mundo
globalizado en Latinoamérica: Retos y desafios en el siglo XXI”, nos sefiala la
necesidad de un cambio de cultura de inteligencia, sustituyendo el discernimiento
de servicio a los intereses politicos y personales del gobierno de turno y de los de
la propia estructura de inteligencia, por el de servicio a la nacion. Suprimir la accién
circunstancial y sustituirla por la planificacion estratégica, puede y debe avanzarse
hacia una actividad de inteligencia estratégica eficaz y legitimo uso del servicio,
adecuado con el procedimiento democratico representativo de gobierno (p.28).

Montero (2012), en su tesis doctoral “Un modelo de andlisis para la
identificacion de oportunidades, riesgos y amenazas para la gobernabilidad”,

expresa que las agendas de seguridad son producto de la actuacion de la comunidad
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de inteligenciay de agencias de inteligencia estratégica, por lo que su estructuracion
y operativizacion envuelve la fundamentacion de las comunidades de inteligencia
y las de inteligencia estratégica (p.69), asimismo, afirma que el enfoque de gobierno
total en el régimen de politicas de seguridad nacional y seguridad interior requieren,
en primer lugar, la generacion de inteligencia estratégica para determinar cuéles
son los riesgos y amenazas para la seguridad nacional y para la seguridad interior
(p.87).

Arcos & Anton (2010), en su investigacion “Reservas de inteligencia, hacia
una comunidad ampliada de inteligencia”, manifiestan las siguientes apreciaciones:
La cultura de inteligencia ha sido definida como “el conjunto de conocimientos que
la sociedad debe tener sobre la necesidad, la funcion y la finalidad de un servicio
de inteligencia”, de manera que perciba como propias las cuestiones relacionadas
con su seguridad, su libertad y la defensa de sus intereses. La emergencia de una
cultura de inteligencia compartida por los elementos del sistema es determinante en
el proceso de consolidacién de una comunidad de inteligencia en Espafia y es
fundamental de cara a un proceso de ampliacion de la comunidad que integre a
otros actores.

Finalmente, el Colegio Nacional de Inteligencia (2009), en su investigacién
que tuvo como objetivo conocer los alcances de la “Democratizacién de la funcion
de inteligencia. El nexo de la cultura nacional y la inteligencia estratégica”, con un
enfoque cualitativo, método inductivo-deductivo, disefio no experimental, afirma
que la inteligencia estratégica solo puede encontrar sitio y oportunidad de desarrollo
en aquellas poblaciones que poseen un proyecto e intereses nacionales definidos
con precision y situados en consenso con la sociedad (p.16).

3.2 Teorias

3.2.1 El criterio de legitimidad en la inteligencia estratégica

La legalidad es un concepto paralelo al de legitimidad, expresa Legaz (1958), uno
se mueve en la norma o gestion, otro en las calidades de esa gestion y su vinculo
con la sociedad. El término legitimidad aparece ligado al poder politico, en tanto
que representa como justificacion de su ejercicio (Rua, 2013), el poder politico lo
ejercen quienes detentan la administracion publica, un componente de ese sistema

es la participacion y la labor de los érganos de inteligencia del pais.
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La distincion entre legalidad vy legitimidad resulta ser, para comenzar, una
diferencia esencial en cualquier estado democratico de derecho. La legalidad
pertenece al orden del derecho positivo y sus normas, desde la Constitucion, las
leyes, hasta normas de menor nivel, que contienen siempre fuerza de ley (es decir,
generan relacién y obligacion juridica). La legitimidad forma parte del orden de la
politica y de la ética publica (fundamentacion filoséfica y socioldgica de las normas
y de las decisiones), y como tal el acto de la administracion estatal, sea una ley, una
resolucion administrativa o una simple visita del primer mandatario a determinado
local, todo esto es evaluado y aprobado por la sociedad en general o grupos
pertenecientes a ella.

Los problemas de gestion publica aparecen basicamente de la dindmica
econémico-social y de la relacién del individuo o grupo con la naturaleza, en un
primer momento son promovidos por determinado grupo o determinada porcion del
territorio nacional, en un segundo momento pasan al consenso o conflicto social,
para después ser recogidos por la agenda politica y debatidos en los fueros del
Ejecutivo y Legislativo, uno administra la caja estatal, y otro, dada la naturaleza de
conflictividad del hombre, quiere ser participe de como se debe gastar, aqui aparece
el criterio técnico, todo gasto debe promover un cambio, un resultado, la mejora
socioeconomica del beneficiado, muchas veces esto no ha ocurrido, como es en la
mayoria de los casos.

La inteligencia es propia de la actividad de seguridad del Estado, la
inteligencia estratégica es el resultado supremo del sistema, el cual en el caso
peruano lo materializa la Direccion Nacional de Inteligencia (DINI), siempre esta
actividad ha estado aureolada de que realiza su labor en la oscuridad, nocturnidad
y al margen de la ley, o limbo de la misma, nada mas falso si se tiene en cuenta que
toda actividad del sistema esta sustentada en legislacion y normatividad interna, asi
como al control ejercido por el Congreso Nacional por intermedio de la respectiva
comision y las comisiones investigadoras, asi como por la propia Contraloria
General, el organo de control institucional, su organizacion, actividades y
operaciones estan estructuradas por ley y son autorizadas por el ministerio publico
respectivamente, es decir, estan respaldadas en el marco de la legalidad, el derecho

positivo.
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En este extremo hay que tener en cuenta que una ley es producto del consenso
de determinados grupos politicos dentro del Parlamento Nacional, y qué objetivos
y actividades tenga el sistema son aspiraciones del grupo politico social imperante
en determinado momento y las necesidades de seguridad. Sus resultados son
evaluados basicamente por el sistema politico del Estado, en funcion al
cumplimiento de las normas.

En esta relacion, sociedad y Estado, una clama seguridad, Art. 1° de la
Constitucion, consecucion de la dignidad, y otro que debe responder a estas
exigencias, contenido en el articulo 44° del mismo cuerpo legal, en lo que respecta
a sus deberes, defender la soberania nacional, garantizar la plena vigencia de los
derechos humanos, proteger a la poblacion de las amenazas contra su seguridad, y
promover el bienestar general que se fundamenta en la justicia y en el desarrollo
integral y equilibrado de la nacion. Asimismo, establecer y ejecutar la politica de
fronteras y promover la integracion, particularmente latinoamericana, asi como el
desarrollo y la cohesion de las zonas fronterizas, en concordancia con la politica
exterior.

Como vemos en esta relacion simbidtica, cada uno de los deberes del Estado
se alimenta de seguridad y dentro de la misma es consustancial la inteligencia
estratégica:

- Soberania nacional

- Derechos humanos

- Proteccion a las amenazas a su seguridad

- Promover el bienestar general que se fundamenta en la justicia y en el desarrollo
integral y equilibrado de la nacion

- Establecer y ejecutar la politica de fronteras y promover la integracion,
particularmente latinoamericana, asi como el desarrollo y la cohesién de las
zonas fronterizas, en concordancia con la politica exterior.

En todas estas grandes actividades, el Estado, tanto para administrar como
para ejercer poder politico (gobernantes) necesita de seguridad y, por lo tanto,
inteligencia; para la soberania necesita tener controlado el orden externo, el orden
interno y la seguridad ciudadana; hoy, toda politica estatal en la mayoria de los

estados, incluido el caso peruano, se realiza en el marco y dentro de las pautas de
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los derechos humanos, la dignidad, la libertad, la salud, la propiedad y demas
derechos, estan inmersos en el logro de la seguridad, lo cual es concurrente con la
proteccién del Estado a las amenazas contra la seguridad de la poblacion.

Promover el bienestar general que se fundamenta en la justicia y en el
desarrollo integral y equilibrado de la nacion, y establecer y ejecutar la politica de
fronteras y promover la integracion, particularmente latinoamericana, asi como el
desarrollo y la cohesion de las zonas fronterizas, en concordancia con la politica
exterior, necesitan también informacién de inteligencia para formular y sustentar
las acciones del Estado.

Toda accion, estrategia, norma legal, visita presidencial, acto administrativo,
es resultado de politicas y estrategias, no emanan de la nada, hay un conocimiento
previo que empieza con la observacion, se plasma en la informacion, esta es
diagnosticada y posteriormente se formulan las politicas, estrategias y acciones,
esto es valido para todo tipo de politicas, sin embargo, todas las politicas necesitan
directa o indirectamente informacién de seguridad (inteligencia), la cual solo puede
ser proporcionada por el sistema de inteligencia y en su nivel mas alto por la
Direccion Nacional de Inteligencia en la Ilamada inteligencia estratégica, la cual
tiene que ver por su horizonte directamente con las politicas pablicas, es decir, con
los lineamientos generales més altos de gobierno.

Todo lo descrito supone desde el punto de vista constitucional y politico el
respeto al principio de legalidad, la norma regula toda la actividad de inteligencia,
tanto en la sociedad como en el Estado, cualquier trasgresion supone
incumplimiento de la ley y caer en la ilegalidad, tanto para el sistema de inteligencia
como para el propio Estado, pero en el ejercicio politico gubernativo aparece otro
principio ain mas importante, el de legitimidad, el cual lleva implicito el logro de
la justicia (equidad), eficacia (resultados), legalidad (respeto a la Constitucion, la
legislacion e institucionalidad), aprobacién (consenso), mas complejo para cumplir
pero necesario e imprescindible en la gestion pablica, dado que todo esto supone
estabilidad gubernativa, no dislogues ni desbordes sociales, control de escenarios y
prediccién de los mismos, y como tal disminucion de los escenarios en conflicto o

potencial conflicto. No olvidemos en este sentido que cada vez que el gobierno
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conflictia se deslegitima ante la sociedad, siendo esto peligroso para el estado de
derecho.

De esta forma, mientras que la legalidad genera obligacion, norma
imperativa, regla y forzoso cumplimiento, la legitimidad genera responsabilidad
(politica/ética) y reconocimiento. Expresado de otro modo, la legalidad tiene una
racionalidad y l6gica normativa y la legitimidad tiene una I6gica deliberativa abierta
al remitir a conceptos mas difusos (como puede ser la ética), y la propia apropiacion
social. A todas luces es mas conveniente para los gobiernos y, por ende, para el
Estado “legitimarse” que “legalizarse” ante la poblacion, mas ain en un pais con

tanta conflictividad como es el Peru.

3.2.2 Disefio de politicas publicas y cultura de inteligencia

3.2.2.1. Inteligencia estratégica y politicas publicas

3.2.2.1.1. Introduccion

La inteligencia estratégica es una herramienta de alto valor de uso, en particular, al
momento de tomar decisiones en el Estado (Cabrera, 2015, p.185). Sigue un
proceso metodologico que, a través del ciclo de produccion de inteligencia, esta
compuesto para el caso del Pert por las fases de orientacion del esfuerzo de
busqueda, busqueda de informacion, procesamiento de informacién, y difusién y
utilizacion de la inteligencia. De esta manera se produce conocimiento Gtil para la
formulacion y ejecucion de la politica general de gobierno.

Mediante el Decreto Legislativo N° 1141, de Fortalecimiento y
Modernizacién del Sistema de Inteligencia Nacional (SINA) y de la Direccién
Nacional de Inteligencia (DINI), del 11 Dic 2012, modificado por la Ley N° 30535
del 10 Mar 2017, se regula el otorgamiento de inteligencia estrategica al Presidente
Constitucional de la Republica y al Consejo de Ministros, con el objeto de
garantizar la vigencia de los derechos humanos, proteger a la poblacién de las
amenazas contra su seguridad, defender la soberania nacional, y promover el
bienestar general y el desarrollo integral de la nacion.

Para Cabrera (2015), el hecho de utilizar la clasificacion “estratégica” para
hacer referencia a la inteligencia genera inmediatamente la idea de que esta se ubica
en la cuspide de la toma de decisiones del Estado y se produce por lo que las

principales escuelas de pensamiento estratégico designan “ENW” (traducido del
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inglés como fines, medios y formas), lo que significa que posee un objetivo
determinado en su quehacer, los medios adecuados para la consecucion de dichos
objetivos y una estructura sobre la cual es posible establecer parametros a seguir.
En ese sentido, el objetivo propuesto se concibe en el mediano plazo.

Del mismo modo, las politicas publicas, que constituyen un mecanismo de
intervencion del Estado en la sociedad en sus distintas aristas, siguen una serie de
fases en las que la “inteligencia estratégica” cumple un rol fundamental. Para
Delgado (2009), son conjuntos de objetivos, decisiones y acciones que lleva a cabo
un gobierno para solucionar los problemas de gobernanza en un momento dado,
procuran elevar el nivel de vida de la poblacién.

El Centro de Planeamiento Estratégico-CEPLAN (2023) ha expedido una
Guia de Politicas Nacionales, mediante Resolucion de Presidencia del Consejo
Directivo N° 00030-2023/CEPLAN/PCD del 29 Abr 2023, sefialando que las
politicas publicas atraviesan distintas fases que configuran un ciclo, entre ellas:
disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion. Para efectos de entender la
importancia de la inteligencia estratégica en las politicas publicas, es pertinente
detallar en qué consisten las fases en mencion.

Primera Etapa: Formulacion de una Politica Nacional

El gobierno advierte y delimita el problema puablico, para pasar a determinar la
situacion deseada y la seleccion de alternativas de solucion.

Estos dos aspectos son de suma relevancia, ya que constituyen la definicion de la
agenda que daréa lugar a la formulacion de las politicas publicas. Pueden emerger
distintas cuestiones desde diferentes sectores de la sociedad que buscan atencion
de los gobiernos, pero no en todos los casos acaban generando una politica publica
para solucionarlos.

Para ordenar mejor ese aspecto se suele recurrir al concepto de agenda y
distinguir entre la sistémica y la politica, institucional o de gobierno. Delgado
refiere que la primera de ellas estd formada por el conjunto de cuestiones que los
miembros de una comunidad politica perciben como merecedoras de atencion
publica y competen a la autoridad gubernamental por ser preocupaciones de la
sociedad, mientras que la segunda trata del conjunto de asuntos que preocupan a

los decisores publicos. Esto es, la agenda de gobierno deberia reflejar la agenda
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sistémica, en este extremo mas claramente entender entorno y los componentes del
mismo.

La interrogante es: (COomo integrar la inteligencia estratégica en el ciclo de
las politicas publicas? Ello debido a que consideramos importante que exista una
realimentacion entre diferentes entidades del Estado para lograr objetivos comunes
que coadyuven al bienestar de la sociedad. En el contexto de inteligencia
estratégica, resulta trascendente que, a través de la discusion de ideas, se pueda
contribuir en los diferentes campos de interés de los decisores. Entendamos que la
idea de la teorizacion de las politicas publicas y como estas se formulan y ejecutan
en el Perl es relevante para entender integralmente desde la perspectiva de
seguridad, otorgada a partir de la informacion proporcionada por el sistema en el
nivel de inteligencia estratégica.

Se elaboran los objetivos prioritarios e indicadores, se establecen los lineamientos,
se identifican los servicios y estandares de cumplimiento, asi como se identifican
las politicas relacionadas.

Segunda Etapa: Implementacion de una Politica Nacional

Se identifican los niveles de intervencion existentes y se articula la politica nacional
en los planes correspondientes.

Tercera Etapa: Seguimiento y evaluacion

Se realiza la funcion de control bajo dos criterios: seguimiento y evaluacion,

generandose la realimentacion.

3.2.2.1.2 Definicion

Para comprender la inteligencia estratégica, son referentes los enfoques de Kent
(1967) y Platt (1983), quienes imprimieron la forma de entender la inteligencia en
la segunda mitad del siglo XX. En base a lo que ambos sefialaron en sus obras:
Inteligencia estratégica para la politica mundial americana y Produccion de
inteligencia estratégica, respectivamente, se adaptaron las concepciones tedricas en
todo el hemisferio, aunque hay quienes, como Swenson y Lemozy (2004), que
sefialan que las definiciones expuestas por ambos personajes no lograron combinar
el entendimiento politico con la informacion procesada y de valor agregado que se

conoce como inteligencia estratégica.
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Segun la doctrina de inteligencia, la inteligencia es el conocimiento de las
amenazas a la seguridad nacional y sus correspondientes escenarios de riesgo,
proporcionado para la toma de decisiones y la proteccion de los activos criticos.
Cuando hace referencia a la inteligencia nacional, que vendria a ser un simil de la
inteligencia estratégica, se proporciona un significado parecido al que contempla el
DL 1141, en el que se hace hincapié en la importancia para la formulacién de la
politica general de gobierno. De alli partimos para sefialar que, como concepto
general, la tarea de la inteligencia es coadyuvar al establecimiento e
implementacion de politicas que garanticen la seguridad de la nacién y el bienestar
de su poblacién.

Ello en razén de que existe una estrecha relacion entre seguridad, defensa,
desarrollo nacional y democracia, le corresponde al Estado proteger y garantizar
estos aspectos, como derecho y beneficio de la nacion, recuerda Jaime Castro
Contreras (2004, p. 16). De ahi la necesidad de contar con un sistema de inteligencia
para prevenir los riesgos y amenazas a la seguridad, defensa y desarrollo nacional.
Para poder integrar los conceptos materia del presente trabajo hay que partir de una
definicion de inteligencia estratégica, que nos permita entender la trascendencia de
esta actividad para un pais.

Castro (2004) define a la inteligencia estratégica como un conjunto de
actividades orientadas a adquirir y analizar informacion relacionada con la
seguridad y desarrollo nacional, a partir de cuyo oportuno conocimiento y
valoracion es posible extraer conclusiones sobre las que se apoyan las decisiones
de los responsables politicos de los Estados. Afiade que su principal mision es
alertar sobre los riesgos y amenazas a la seguridad y desarrollo nacional que se
originan e incrementan aprovechando las vulnerabilidades del Estado.

Si bien la inteligencia se puede dar en diferentes niveles, el nivel estratégico
compete a los principales niveles de decision, esto es, al presidente de la Republica
y al Consejo de Ministros, por antonomasia los gestores publicos mas importantes
del pais, sin dejar de lado que existen también organismos autbnomos que también
necesitan de dicha informacion. Es por ello que su finalidad es la de facilitar la
adopcidn de decisiones y su produccion tiene el caracter de secreto, dentro de un

principio mayor y de mejor informacion, mejor decision, tomando en cuenta que
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los beneficiarios de la misma es todo el pais, o determinado sector del mismo, para

finalmente lograr como objetivo la seguridad necesaria que exige el pais.

3.2.2.1.3 Evolucion

La vision de inteligencia estratégica ha ido variando a través del tiempo. Después
de la Segunda Guerra Mundial estuvo orientada a identificar a los enemigos
externos o internos con una dimension territorial a fin de evitar atentados contra la
soberania del pais. Con la Guerra Fria, la identificacion de un nuevo tipo de
“enemigo” se expresaba en una ideologia en medio de la confrontacién Este-Oeste,
segun sefiala Castro (2004); el conflicto ideolégico-militar se traducia en el
activismo de grupos sociales y partidos politicos, sindicatos y otras organizaciones.
Fue luego de este periodo que surgieron nuevas amenazas con otras dimensiones y
manifestaciones que iban mas alla de las hip6tesis de guerra y subversion (p. 25).

Ademas, se ha dado paso a una concepcion distinta de desarrollo, en la que
este no es concebido Unicamente como sindnimo de crecimiento econémico, sino
desde una mirada méas amplia que involucra la libertad de las personas para alcanzar
el bienestar general de la poblacion. Para lograrlo se requiere de seguridad, como
manifestaba el secretario de Defensa de Estados Unidos Mc Namara (1988), la
seguridad es desarrollo, y sin desarrollo no puede haber seguridad, se puede afirmar
que la pobreza y la desigualdad social ponen en peligro la seguridad nacional como
lo podria hacer cualquier amenaza militar, dado que estos potencialmente pueden
generar conflictos e ilegitimidad en la labor del Estado percibida por la poblacion
con los problemas que esto acarrea para la gobernabilidad.

Es por este motivo que contar con inteligencia estratégica es un aspecto de
suma importancia para lograr una nacion segura y en vias de desarrollo; es punto
fundamental para lograr politicas publicas que respondan a la preocupaciones y
necesidades de la poblacion, asi como al contexto actual, en el que manejar la
incertidumbre es predominante para responder a un mundo que cambia dia a dia.
3.2.2.2 Politicas publicas
3.2.2.2.1 Definicion
Existe una extensa bibliografia sobre la definicion de politicas publicas, de las
cuales pasaremos a detallar algunas para poder ilustrar mejor el objetivo de esta

investigacion. Antes de iniciar con la seleccion de definiciones, es conveniente
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sefialar que las politicas publicas son relevantes porque constituyen uno de los
instrumentos socialmente disponibles para atender las necesidades de la poblacion.
Ruiz y Cadenas inciden en que son “medios para la resolucion de los problemas
sociales” (p. 2).

De ahi la trascendencia de una formulacion correcta que recoja la
preocupacion puablica sobre un problema y la voluntad politica para atenderlo y
resolverlo; este Gltimo punto en vista de que el disefio, gestion y evaluacion de las
politicas publicas son una parte fundamental del quehacer del gobierno
(Winchester, p. 3).

Aguilar (2007) define la politica publica como el conjunto de acciones
intencionales (porque se orientan a realizar objetivos considerados de valor para la
sociedad o a resolver problemas cuya solucion se considera de interés o beneficio
publico) y causales (por cuanto son consideradas idoneas y eficaces para realizar el
objetivo o resolver el problema) definidas por el gobierno y la sociedad segun el
tipo de interlocucion que tienen establecido entre ambos. Esto es, no es una accion
de gobierno singular y pasajera en respuesta a demandas sociales del momento (p.
17), aunque es cierto también que la presion social contribuye a poner en agenda
determinados problemas.

Se trata de una definicion que coloca en el centro la necesidad de resolver un
problema publico, teniendo en cuenta sus causas, y en continua conversacion entre
los tomadores de decision o autoridades y las organizaciones representativas de la
sociedad. Como veremos mas adelante en el proceso de formulacion de politicas
publicas, se tejen diferentes intereses que es conveniente tener en claro; por tanto,
contar con informacién y, mas aun, con inteligencia, resulta pertinente. Ademas, al
tratarse de una politica pablica, la mirada es de largo plazo, es decir, de tipo
estratégico, y se requiere de una constante reevaluacion que no podria realizarse sin
inteligencia oportuna.

Nunca se le ha dado la debida importancia en la politica publica, a la
informacidn relacionada a la seguridad, los gobernantes solo gestionan o responden
cuando se generan las crisis, no predicen que existen escenarios que pueden
convertirse en conflictos potenciales y devenir en dificultades que generan

inestabilidad y a la larga inciden en el desarrollo.
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Gobernar es todo un proceso que empieza desde el conocimiento del
problema hasta la respuesta para solucionarlo, pero puede pasar también que la
respuesta o la intervencion no sea la adecuada por lo que la informacién, que antes
se restringia especificamente a la seguridad y defensa nacional, va mucho mas alla
y llega a los demas campos de actividad del Estado, pues la gestion estatal es de por
si integral (multisectorial y multifactorial), el problema es que los que gobiernan no
lo entienden asi, o determinados intereses no le permiten ver el fondo del problema,
lo cual como es obvio genera brechas en la respuesta y como tal crisis o ineficiencia
en la solucion.

Para Velasquez, R. (2009), la politica publica es un proceso integrador de
decisiones, acciones, inacciones, acuerdos e instrumentos, adelantado por
autoridades publicas con la participacion eventual de los particulares, y encaminado
a solucionar o prevenir una situacion definida como problematica. La politica
publica hace parte de un ambiente determinado del cual se nutre y al cual pretende
modificar o mantener (p. 156). Con esta definicion, se entiende a las politicas
publicas como un proceso, en tanto sigue una serie de fases para concretarse.
Plantea la integracion de decisiones, acciones y otros elementos para resolver un
problema que se considere de importancia por parte de las autoridades, con
participacion de otros actores, entendiéndose que se genera a partir del logro de
informacion previamente procesada, que no solo tiene que ver especificamente con
las relacionadas a la seguridad sino con los otros aspectos de la politica publica, que
tiene como fin superior lograr el bienestar del individuo y, por ende, el logro de su
dignidad.

Ello nos permite deslizar desde ya el rol fundamental que juega la inteligencia
con la que cuenta el tomador de decisiones para poder definir cual es el problema
publico a abordar a través de la formulacion de una politica publica. En esta
definicién se hace, ademas, hincapié en el ambiente; es decir, en el contexto en el
que se desenvuelve, al que se debe conocer en todos los aspectos posibles para
contar con un mejor diagndstico de la situacion.

De lo expresado, se evidencia la relevancia de contar con conocimiento Util
de la realidad por parte de las autoridades de gobierno, y no solo conocimiento de

la realidad, sino que el mismo de indole predictivo, especialmente las situaciones
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derivadas de las relaciones sociales, en las que la conflictividad es rutinaria en
atencion a la naturaleza del hombre, la exigencia de su bienestar y el enfoque del
estado de politica para llegar a otorgar bienestar a sus ciudadanos.

a. Partes interesadas

Las politicas publicas son un objetivo de incidencia en distintos actores; por un
lado, se encuentran aquellos que pueden ser considerados aliados porque defienden
su implementacion y aplicacion, es probable, incluso, que fruto de su activismo se
haya logrado alguna de ellas; de otro lado, se encuentran los que se oponen a ellas,
porque el cumplimiento de estas puede constituir una amenaza para sus intereses y
no quieren verse afectados.

Segun Aguilar (2007), las politicas publicas pueden ser implementadas por
actores gubernamentales o por estos en asociacion con otros actores (politicos,
econdémicos, empresariales, civiles, etc.) o por actores privados y sociales que han
sido empoderados o autorizados por el gobierno para hacerlo. De esta manera
también se podra conocer cuél seré el impacto de la politica publica en la solucién
de la problematica, y también cuéles podran ser los réditos o cuestionamientos a
nivel politico producto de su implementacion.

Aqui debemos complementar que normalmente en las politicas publicas
confluyen grupos de interés, que no siempre se administran objetivamente, los
cuales aparte del proceso de conflictividad que otorga la solucion de un problema,
generan lo que en negociacion de conflictos se llama el gana-pierde, donde este
ultimo grupo, pese a la solucién del problema, mantiene latente el conflicto que
puede suscitar u originar.

b. Aplicacion practica

Para ejemplificar la contribucion de la inteligencia estratégica en las politicas
publicas, sefiala Bastos (2011, p. 41), en los ultimos afios han comenzado a
institucionalizarse en las universidades espafiolas los estudios de inteligencia
estratégica, con la implantacion de un curso de posgrado en estudios estratégicos,
pero al igual que sucede en los Estados Unidos viven mutuamente de espaldas al
analisis de politicas publicas, lo que nos hace ver que es poca la importancia que se
le ha dado a su participacion.
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Es por este motivo que hemos considerado pertinente exponer el caso de
personas expuestas por metales pesados en el Per(, para explicar por qué la
importancia de contar con una inteligencia estratégica util y oportuna. Segun el
Ministerio de Salud, en el Pert la contaminacién es uno de los problemas
ambientales mas importantes que afectan a nuestro planeta y se produce cuando
existe un desequilibrio debido a diferentes procesos productivos del hombre
(fuentes antropogénicas) y actividades de la vida diaria, lo que causa efectos
adversos en el hombre, animales y vegetales.

Entre los principales agentes contaminantes identificados en nuestro pais
tenemos el plomo, mercurio, aluminio, arsénico, magnesio, manganeso, hierro,
cobre y cianuro. El costo anual asociado a la exposicién por plomo esta
comprendido entre 800 y 1200 millones de soles. La morbilidad de nifios, asociada
en su mayor parte a la pérdida de coeficiente intelectual, significa 650 millones de
soles, es decir, 65 % del costo promedio. El costo del retraso mental ligero, por si
solo, representa aproximadamente el 34 % de ese mismo costo. Se trata de
informacion basada en el Reporte del Analisis Ambiental del Pert, del Banco
Mundial (2005), actualizada el 2007, no existiendo una actualizacion posterior
desarrollada por la entidad.

Asimismo, el Sector Salud advierte que la contaminacion del aire es
responsable de 3900 fallecimientos prematuros y de 3800 nuevos casos de
bronquitis cronica al afio. En ese sentido, el Ministerio de Salud advierte que
nuestro pais, como consecuencia de estos factores de riesgo ambiental, tiene una
pérdida enorme para la economia con un capital humano limitado, es decir, 2800
personas con un promedio de expectativa de vida de 75 afios dejan de existir.

Hacia el 2018, Pasco era la region con mas casos de personas expuestas a
metales pesados en el Perd, seguida de lejos por el Callao. En la figura 1 se puede
observar que la principal causa de esta contaminacion tiene que ver con la actividad
minera, tanto formal como informal e ilegal, y esta situacion se repite en diferentes
regiones del pais, constituyéndose en la bandera de lucha de diferentes
organizaciones sociales, con apoyo en muchos casos de ONG ambientalistas, con
nexos a nivel internacional, las cuales se encargan de relevar el problema en

distintas instancias a fin de generar cobertura mediatica e incidencia politica. En el
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caso de hidrocarburos hay menor cantidad de casos, pero estos tienen alta
relevancia mediatica.

Independientemente de una percepcion objetiva del caso por los sectores
involucrados, este escenario se presta también para el aprovechamiento de sectores
ideologizados que pueden utilizarlo para posesionarse en ese contexto, lo que es
comun y rutinario en la realidad de los hechos.

Esta situacion motivo que, en el 2008, el Ministerio de Salud (MINSA) creara
la Estrategia Sanitaria Nacional de Atencién a Personas Afectadas por
Contaminacion con Metales Pesados y otras Sustancias Quimicas, a través de la
Resolucidon Ministerial N° 425-2008-MINSA. Diez afios después, y luego de un
profuso activismo de diferentes organizaciones sociales y organismos no
gubernamentales, se aprobd el documento técnico Lineamientos de Politica
Sectorial para la Atencion Integral de las Personas Expuestas a Metales Pesados,
Metaloides y otras Sustancias Quimicas, a través de la Resolucion Ministerial N°
979-2018-MINSA, dandose aparente solucién a un problema de politicas de salud,
medio ambiente y seguridad, propio de los deberes del Estado, es decir,
intersectorialidad y transversalidad a la vez.

Debemos tener en cuenta que, ante esta problematica de gestion estatal de la
politica publica, se debié empezar con el acopio de informacion por parte del agente
de inteligencia, no solo por un problema tradicional de seguridad como es el quiebre
del orden publico, derivado del reclamo social de toda la problematica enunciada,
sino de un problema de salud que incide en la seguridad al ser potencial generador
de conflictos y problemas en otras areas de la actividad estatal, como educacion,
medicina preventiva, etc.

Tuvieron que pasar 12 afos para que recién el Estado manifestara una
respuesta de indole multisectorial, originada por escenarios de crisis y no de
prevision de crisis. A través de la Resolucién Suprema N° 034-2020-PCM,
expedida por la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM), se cre6 la Comision
Multisectorial Temporal para el Abordaje Integral a favor de la Poblacion Expuesta
a Metales Pesados, conformada por funcionarios de los Ministerios del Ambiente,
Energia y Minas, Salud, Vivienda, Agricultura, Trabajo, Cultura, de la Mujer y de

la Produccion, ademas de autoridades de los gobiernos regionales y representantes
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de la poblacion afectada por la contaminacién minera y petrolera, es decir, un
enfoque sistémico a un problema de indole multisectorial.

La finalidad de esta comision es establecer lineas de accidn para atender los
casos de las poblaciones afectadas por metales pesados en Loreto (cuencas de los
rios Pastaza, Corrientes, Tigre, Marafion y la comunidad de Cuninico), Amazonas
(Nazareth, Pakun, Wachapea y Umukay), Junin (La Oroya, Tarma, valle del
Mantaro y selva central), Cajamarca (Bambamarca, Hualgayoc y Chugur),
Moquegua (Torata), Puno (cuencas de los rios Coata y Llallimayo), La Libertad
(Cerro del Toro), Lambayeque (Cafiaris), Pasco (Cerro de Pasco), Cusco (Espinar),
Callao y Lima, problematica que hasta hoy se mantiene latente, informacion
contenida en las Figuras 1y 2.

En las referidas figuras se pone en evidencia la problematica de contar y hacer
uso de la informacion proporcionada por la inteligencia estratégica para el disefio
de una politica publica en el momento oportuno, problematica multisectorial que
merecid acciones del Estado, después de mas de 12 afios, generando conflicto con
la poblacion afectada, materializado en reclamos, marchas, paros y huelgas, en
mayor o menor medida, en cada una de las provincias y distritos afectados, que en
el fondo desprestigian y desacreditan al sistema juridico (legalidad) y al politico
(legitimidad), que plasma el ejercicio de la gestion del Estado, es decir, eficacia en
base a resultados evidentes y justicia, realizacion y materializacion de las
aspiraciones personales del individuo y del grupo, que incide en la gobernanza,

como tal en la paz social y en el estado de derecho.
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Figura 1

Casos y tasa de exposicion a metales pesados en el Peru (2019)

Tasa de exposicion a metales pesados
Tasa de exposicién segun distritos, Peru, 2018
por 1000 Hab N
A
Pasco 3237 52.51 20.23
Callao 1623 26.33 2.88
Junin 626 10.16 16.62
Lima 291 4.72 3.05
Lambayeque 157 2.55 1.88
Ayacucho 78 1.27 248
Tacna 66 1.07 48.96
Ica 26 0.42 0.17
Ancash 22 0.36 0.16
Cusco 10 0.16 0.03
Huanuco 8 0.13 0.29
Arequipa 7 0.11 0.09
Madre de Dios 5 0.08 0.26
La Libertad 2 0.03 0.02
Piura 2 0.03 0.02
Cajamarca 1 0.02 0.02 b st o
Puno 1 0.02 0.07 1000
Loreto 1 0.02 0.07 001200
San Martin 1 0.02 0.05 B 3001 144400
Fuente: Centro Nacional de £ Prevencion y Control de Enfermedades - MNSA e i ey Con
(*) Hasta la SE52 ( 29 de diciembre de 2018)

Fuente: Censo Nacional de Epidemiologia, Prevencién y Control de Enfermedades, Ministerio de
Salud - MINSA al 29 Dic 2018

Figura 2
Identificacion de areas por contaminacion de metales pesados y metaloides
(2019)

AMAZONAS
Mineria Artesanal e informal

LORETO
Choropampa Mineria formal e 4 Cuencas, Cuninico (Medida Cautelar,
de

Informal

coLoMBIA

TUMBES
Provincia de Tumbes
Mineria Artesanal e informal

LAMBAYEQUE
Distrito Morrope (Arsénico) , distrito de
Pacora (Arsénico)

HUANUCO
L , Raura Mineria Formal,
Puerto Inca (Artesanal)

CAJAMARCA
Hualgayoc, San Miguel, San Juan,

PIURA: Ayabaca
Mneria Artesanal

UCAYALI
Serjall (C.Ind) Sepahua, Atalaya
Mercurio

MADRE DE DIOS ]

Marcos, Chimbote
Mineriia Formal

PASCO: provincias Pasco y Danlel A.
Carrién (Declaratons E. sanitaria)
Mineria formal

Huepetuhue, Tres lisas (CDIH)

[ ANCASH: Juprog, Santa Rosa San
[ Mineria Artesanal (Mercurio)

JUNIN: LA OROYA
CIDH: 65 + 14

cusco
Espinar,
Mineria formal y Artesanal

APURIMAC
Cotabamba, Antabamba

formal Mi Peru, Ventanilla
Mineria formal e informal

LIMA
San Mateo, Paramonga, Gorgor
Mineria formal y Artesanal

PUNO
Ananea, Rinconada, Liallimayo,

CALLAO: Pto Nuevo
CIDH: 300
Almacen de minerales, Mineria

HUANCAVELICA Mineria formal e informal
Lircay,
Mineria formal e informal
ICA AYACUCHO AREQUIPA L:ﬁ.'::.
Marcona, Nazca Puquio, Lucanas Islay, Caravell (Arsénico)
Mineria formal y Artesanal Mineria formal y

Fuente: Ministerio de Salud - MINSA.
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En el Plan de Inteligencia Nacional (PIN - 2020) estan contempladas una serie
de amenazas que rigen el trabajo que realiza la Direccion Nacional de Inteligencia
(DINI), con la informacién que proporcionan las fuentes propias y los componentes
del Sistema de Inteligencia Nacional (SINA). Entre ellas destacan las amenazas de
conflictividad social, afectacion al ambiente y desarrollo sostenible, y afectacion al
Estado democratico, las cuales tienen competencia en la problematica en mencion.

Todas estas acciones son resultado de la labor de inteligencia, se ha advertido
a las autoridades competentes sobre la necesidad de que se plasme la estrategia en
un plan con acciones concretas, enmarcado en la Politica Nacional del Ambiente y
Salud al 2030, por tratarse de una problematica que engloba diversos tipos de
riesgos, a saber:

a. Reactivacion y radicalizacion de conflictos en Espinar, Cuninico y Tres Islas, y
ampliacién de exigencias (bonos, autonomia y justicia intercultural).

Ello con el consecuente impacto politico en un contexto de transicién que dificulta
la gestion de conflictos sociales. También ocurre en un escenario de demandas
insatisfechas y desafeccion politica en el que se desenvuelven actores con intereses
particulares, de los cuales la inteligencia advierte oportunamente. Destaca la
presencia y activismo de la Plataforma Nacional de Afectados y Afectadas por
Metales Toxicos, colectivo con poder de convocatoria y movilizacién, compuesto
por mas de 50 organizaciones, y con un intenso apoyo de ONG ambientalistas, que
promueven la visibilizacion del problema a nivel nacional e internacional, inclusive
en el plano legal.

b. Judicializacion de casos en el &mbito externo hasta lograr la sentencia en el caso
La Oroya en la Corte Interamericana de Derechos Humanos, asi como nuevas
denuncias en la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH). Las
obligaciones de atencion en salud se desprenden de las sentencias emitidas por el
Poder Judicial en el caso Cuninico, Loreto, en febrero del 2018, y en Espinar,
Cusco, en diciembre del 2019. En tanto, a nivel externo, se encuentran pendientes
de cumplimiento en su totalidad las medidas cautelares dictadas por la CIDH para
la atencion a poblaciones en Cuninico (Loreto), en Tres Islas (Madre de Dios) y en
La Oroya (Junin).
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Diaz (2013) expresa que en el sector defensa espafiol el papel de la
inteligencia estratégica es ayudar a los lideres politicamente responsables a alcanzar
sus objetivos, concepto que se ha extendido mucho méas alld para entender la
realidad de gobierno de un pais. En este sentido, la inteligencia estratégica debe
contribuir a establecer escenarios de riesgo y desactivar los riesgos que permitan
que las politicas publicas que se disefien puedan contemplar la solucién de una
problematica presente o en ciernes y reducir las posibilidades de que la falta de
atencion favorezca riesgos a la seguridad, tal como Kendall (1949, pp.542-552) lo
manifiesta en su momento.

Es decir, debemos salir de la tradicional concepcion de que la inteligencia
estratégica no sirve solo para asuntos de seguridad sino debe ir méas alla, que
abarque todos los campos para que en ese momento su concepcion se convierta en
integral. Si bien es cierto que en un primer momento la inteligencia pueda
involucrarse especificamente en el ambito de la seguridad, se evidencia
inmediatamente la importancia de mantener un dialogo constante para entender de
manera integral el problema y, sobre todo, contar con el conocimiento de los riesgos
conexos que son sefiales de alerta que las autoridades deben tomar en cuenta para
evitar un escalamiento de conflictos y el debilitamiento a nivel institucional.

A manera de conclusion, podemos sefialar que la inteligencia estratégica
constituye una labor fundamental en la vida de una nacién, ya que permite contar
con un conocimiento que coadyuve a preservar los objetivos nacionales y proteger
nuestras capacidades. En tal sentido, nos referimos a un conocimiento que
favorecera, en aras de la seguridad y el desarrollo nacional, la formulacién y
desarrollo de politicas publicas en diferentes sectores.

La inteligencia, ademas, ayuda al acompafiamiento de estas politicas, en la
medida que proporciona informacién sobre los principales actores a favor y en
contra, recabando reflexivamente lo que afronta la sociedad, que facilita la adopcion
de medidas para reforzar o modificar los aspectos centrales de estas politicas, de tal
manera que puedan responder verdaderamente a las necesidades publicas. En tanto
la inteligencia estratégica y las politicas publicas no dialoguen, entrelacen o
compenetren, tendremos decisiones de Estado que, con toda seguridad, van a tener

una mirada sectorial, pero no abarquen el impacto desde un punto de vista integral.
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Ello en razén que se desconoce, previamente, cuales pueden ser los escenarios de
riesgo en caso no se apliquen o, incluso, si su aplicacion recibe la oposicion de un
sector de la poblacion.

El gobierno nacional y los diferentes ministerios deberian nutrirse de la
inteligencia brindada por la Direccion Nacional de Inteligencia (DINI), como ente
rector del Sistema de Inteligencia Nacional (SINA), para lograr unas politicas
publicas consolidadas y fortalecidas que puedan lograr sus objetivos finales y se
manifiesten en legitimidad, no solo en el accionar (contexto administrativo, politica,
estrategia y accion) del sistema sino en la legitimidad del sistema con relacién a la
percepcion de la ciudadania (ciencia, politica, justicia, eficacia, legalidad y
aprobacion), pues en este momento recién la politica habrd cumplido su fin
supremo, el logro de la dignidad del individuo.

En el caso de la Politica Nacional de Metales Pesados, dentro de la politica
de salud, por Resolucion Ministerial N° 979-2018/MINSA se aprobd6 el documento
técnico: "Lineamientos de Politica Sectorial para la Atencion Integral de las
Personas Expuestas a Metales Pesados, Metaloides y otras Sustancias Quimicas",
en cuyo numeral 2.1 del acépite Il se sefiala como objetivo general establecer los
lineamientos de politica sectorial para la atencion integral de la salud de las
personas, familias y comunidades, ante el riesgo de exposicion, contacto y
consecuencias del contacto con metales pesados, metaloides y otras sustancias
quimicas, ejemplifica como se podria trabajar en conjunto para lograr una politica
gue cuente con mayores elementos a fin de responder a las necesidades de la
poblacion, teniendo en cuenta los intereses que se tejen detrds y un claro panorama
de los actores que buscan tener incidencia en torno al tema. Ello teniendo en cuenta
que detras de todas las politicas hay un componente de seguridad de la mano del
desarrollo que justifica la utilizacion de todas las herramientas disponibles para
lograr politicas sélidas.

Como sefiala Bastos (2012, p.32), tanto politicas publicas como inteligencia
estratégica abordan problemas cruciales para el desempefio de las funciones
estatales y, en muchas ocasiones, se entrecruzan. Ambas tienen como objetivo final
la mejora de la calidad decisoria de los maximos responsables de la politica, o lo

que otros conocen como la gran politica.
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Es notorio que no siempre se objetiviza la articulacion entre quienes producen
inteligencia estratégica y los encargados de formular las politicas publicas, en
muchos casos técnicos y especialistas, cada vez es mayor la necesidad del trabajo
en conjunto que permita tener un Estado mas eficiente, en la medida que responde
mejor a las demandas de la poblacion y a los riesgos que se presentan en el camino,
y el entrelazamiento que naturalmente deben tener los mismos, por lo que con el fin
de romper estos moldes mentales de los decisores y también de muchos integrantes
tanto de los sistemas de planificacion que elaboran las politicas publicas como de
la inteligencia que otorgan y en su caso generan la informacion, siendo necesario
en ese sentido generar una cultura de inteligencia en dichos ambitos y en general en
toda la sociedad, es la Unica forma de valorar la importancia de la misma y
consecuentemente mejorar los resultados de la gestion publica, pues se formularan
y ejecutaran politicas, estrategias y acciones mas precisas y de mejor calidad.

Existen muy pocas dudas en torno a que el Estado es una construccion social,
y que resulto de la necesidad de combinar orden politico y administrativo, amparado
primordialmente por el respeto al derecho como una forma de establecimiento
institucional de la entidad sefialada. Pero el enfoque mencionado se aprecia desde
una Odptica particularmente estatica, no considerando los aspectos que en la
actualidad constituyen verdaderos cddigos de conducta estatal, tanto desde una
vision interna como externa.

En este sentido, se acentla especialmente la influencia de la globalizacion en
su maxima expresion, es decir, el predominio que poseen diversos elementos que
van mas alla del control de la institucién estatal, especialmente en la conformacién
de la cultura del mismo, e incluso el poder que obtienen actores no estatales en el
sistema internacional, los cuales se generan en la sociedad y en el propio Estado,
como tal adquieren importancia en esta por tener control o dominio sobre la misma.
Ejemplos claros de esto son los organismos no gubernamentales, los ambientalistas,
grupos no organizados, los municipios, gobiernos regionales, que se empoderan en
la sociedad y el propio Estado, y tienen su propia agenda muchas veces disimil con
los objetivos del Estado.

Concordantemente con lo sefialado por Fukuyama, puede establecerse que el

Estado como tal es una institucion que se encuentra en constante construccion y
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perfeccionamiento (Fukuyama, 2004). Por ende, no se puede comprender a los
Estados como organismos o instituciones iguales y homogéneas, sino que cada uno
posee una agenda de prioridades, al tiempo que diferencian sus capacidades para el
logro eficiente y eficaz de los problemas proyectados. (Gibson, 2005)

En linea con lo sefialado, existe un aspecto que se caracteriza por ser un
comun denominador entre la gran mayoria de los Estados, especialmente si se tiene
como objeto de observacion la realidad que afecta a las instituciones estatales en
América Latina. La gran mayoria, por no decir la totalidad de los paises insertos
dentro de un sistema democréatico, se encuentran sumidos en lo que se puede
denominar como “proceso de modernizacion del Estado”, situacion que no solo
refleja un constante proceso de construccion del Estado a medida que transcurre el
tiempo, sino que al mismo tiempo indaga diferentes maneras de solucionar los
problemas que se presentan en su entorno. Y pese a la cualidad positiva que
eventualmente representa el proceso mencionado es factible sefialar algunos
elementos que otorgan un caracter dicotomico positivo/negativo al respecto, tanto
por el fondo como por su forma. Lo positivo viene dado por la iniciativa en si,
mientras lo negativo se configura como producto de los diferentes mecanismos
adoptados para formar el proceso. (Marin y Morales, 2010)

La inseguridad se ha convertido en una de las principales preocupaciones de
la poblacion, por ende, en una prioridad para las autoridades, no solo de policias y
militares, sino también para las entidades politico-administrativas, que comienzan
a concentrar importantes esfuerzos en la busqueda de la tranquilidad ciudadana.
Pero el delito y la violencia parecen haber evolucionado y crecido mostrando gran
capacidad para borrar fronteras territoriales formales tanto hacia el interior del pais
como hacia afuera.

Por esta razon, la inseguridad requiere de la intervencién del Estado desde
una logica que pueda superar las limitaciones jurisdiccionales y territoriales propias
del sistema politico nacional, para poder enfrentar con toda su potencialidad las
amenazas Y riesgos que tiene todo Estado, el cual debe protegerse a partir de la
formulacién adecuada de las politicas publicas de seguridad.

Ante ello, es relevante el rol de la inteligencia en la consecucién de la

informacidn necesaria para que el Estado en sus diversos y diferentes niveles pueda
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afrontar los problemas de gestion estatal, en sus estamentos politico, econdémico,
relaciones exteriores, seguridad y salud. Lo ideal para los gobiernos es afrontar sus
decisiones con nulos o0 menores riesgos que lleven a que sus decisiones no tengan
el costo que cualquier decision politica o administrativa en sus diferentes niveles
corresponda, en este contexto los gobiernos se regulan por el principio de legalidad
(constitucionalidad), respeto a las normas y a partir de la misma generan su sustento
social, pero esto no es suficiente para administrar el pais, todas las politicas,
estrategias y acciones necesitan ser formuladas adecuadamente para que no generen
costos y desaprobacion ciudadana, pues no pueden cumplir con los requisitos que
se exige para las mismas, como justicia, legalidad, eficacia y aprobacion.

El Estado y los gobiernos que lo componen, a través del paso de los afios
normalmente sus dirigentes utilizan el concepto de legitimidad con fines de
acentuar sus actuaciones manifestadas en actos de gobierno y administrativos, los
cuales son compulsados y evaluados en todo momento por la ciudadania, cumplir
las normas legales no es suficiente, hay que ser justo, eficaz, legal en los actos de
gobierno para que la ciudadania los apruebe, esto genera estabilidad politico-social,
la aprobacién ciudadana supone al gobierno que esta realizando bien sus politicas,
estrategias y acciones.

En ese sentido, la labor de inteligencia como direccidn y sistema no es ajena
a esta categorizacion y analisis, necesita ser evaluada desde un enfoque, no solo de
legalidad que supone el cumplimento de las normas que regulan su actividad,
inmersa en el propio Estado, la eficacia y los actos de gobierno deben generar un
impacto, cambiar un estado de cosas, una situacion, para permitir mejorar o superar
un problema.

De otro lado, se debe entender que la labor de la misma ingresa al criterio de
justicia, como valor dentro de los marcos de igualdad y correspondencia, entendido
axioldgicamente como un valor, para finalmente dicha actuacién ser aprobada o
desaprobada por la sociedad. El Estado en su accionar no debe generar costos, es
decir quejas, reclamos, disturbios, toma de locales y carreteras, paros que hagan ver
un mal manejo de la gestion publica o debe por lo menos disminuirlos, para esto se
estructura en un sistema que tiene como finalidad lograr la dignidad humana dentro

de un marco de bienestar y seguridad. Aqui la inteligencia y méas aun la inteligencia
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estratégica tiene un rol primordial, entregar la informacion al sistema para que este
actle adecuadamente, lo que a la luz de los hechos no se ha logrado hasta la fecha,
situacion que manifiesta una problematica en la gestion estatal y como
consecuencia tiene implicancia en la gobernabilidad del pais.

La actividad de inteligencia, pese a su trascendencia, es poco conocida en su
importancia y relevancia como soporte del bienestar y seguridad del pais, dado que
de acuerdo a lo expresado en su norma organizativa y operativa (Art. 3°, Decreto
Legislativo N° 1141), los principios de circulacion restringida, especialidad,
confidencialidad, norman su labor, siendo contraria a todo esfuerzo de publicidad
0 acercamiento a la sociedad, por lo que su producto, la inteligencia estratégica, se
convierte en el puntal de su presencia en el seno social, la actividad gubernativa, las
politicas publicas, materializandose esfuerzos en ese sentido por parte de la
sociedad, lo que se trasluce en los esfuerzos realizados recientemente por la
Direccion Nacional de Inteligencia, en el 2018 con la Universidad ESAN y
posteriormente en el 2020 con la Universidad Catolica (PUCP), realizaron eventos
académicos integradores, relievando el vinculo de la inteligencia estratégica con la
gestién publica, es decir, realizd el primer paso de lo que le corresponde como
mandato legal, ser participe de la politica publica a través del aporte de la
informacion, pese a que el dispositivo data del 2013, lo que nos sefiala también un
desfase entre vigencia de la norma (Decreto Legislativo N° 1141) y su ejecucion,
lo que supone un costo de oportunidad cada vez mayor.

Los sucesivos gobiernos habidos en el pais en los ultimos afios, no han dado
oportunidad a una participacion mas activa de la inteligencia estratégica en el disefio
de las politicas publicas, lo que se presenta por la carencia de una cultura de
inteligencia interiorizada en la sociedad y el propio Estado sobre la importancia del
sistema de inteligencia, pese a que legislativamente se ha regulado el concepto
“inteligencia estratégica” como elemento coadyuvante de la politica publica, lo cual
se vio agravada en el periodo 1990-2000, en los dos sucesivos gobiernos de
Fujimori, que se caracterizaron por un notorio irrespeto a la ley (ilegalidad), por lo
que fue vista como una entidad cerrada, no transparente, que realizaba sus
actividades en la sociedad al margen de la ley, pese a tener una importancia

relevante en la seguridad del pais, y pocos lo saben también en el logro del bienestar
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nacional. Manifestaciones que generaban poca confianza en el sistema quedaron
por largo tiempo en el subconsciente colectivo.

Pese a que posteriormente hubo esfuerzos de institucionalizacion, en los
ultimos dos afios su utilizacién no técnica por el gobierno de Castillo, empeoré la
percepcién ciudadana acerca del sistema, al ser subutilizada, se dejo de lado las
potencialidades como elemento dador de informacion util en todo el quehacer de la
politica publica en general. Este lastre genera y viene forjando una concepcion
negativa del sistema, haciéndolo débil y poco empoderado ante la sociedad y el
Estado, en este sentido, pese a poder cumplir con la normatividad, tendra problemas

de legitimidad, lo cual como es obvio necesita ser mejorada y corregida.

3.2.2.3 Cultura de inteligencia

3.2.2.3.1 Consideraciones generales

Es obvio que la actividad de inteligencia es importante no solo para la seguridad
del pais, sino también para su desarrollo. La dificultad de entender, por parte de la
sociedad y el propio Estado, la importancia de dicha actividad como facilitadora de
la inteligencia necesaria para posibilitar y realizar sus obligaciones contenidas en el
articulo 44° de la Constitucion Politica, obliga al Estado y a la sociedad entender y
cerrar esta brecha, dado que de no hacerlo se tendran dificultades para entender el
ciclo de la politica publica, procedimiento técnico para una adecuada intervencion
estatal.

Al respecto, es pertinente tener en cuenta lo sefialado por Cortés (2019): Se
parte de la idea de que el principal objetivo de los Estados es garantizar su
supervivencia dentro de un sistema anarquico en competencia (Waltz, 1979).
Referencia también Cortés (2019); (...) Es decir, los Estados buscan mantener su
integridad territorial y la autonomia del orden politico doméstico. “pueden también
perseguir otros objetivos, como la prosperidad y proteccion de los derechos
humanos, fines que se encuentran en un segundo plano, pues si un Estado no
sobrevive, no puede perseguir esos otros objetivos”. (Mearsheimer, 2007, p.74)

Los gobiernos y el propio Estado atraviesan periodos de crisis, dada la
conflictividad natural del ser humano y la necesidad de determinados grupos de
posesionarse en el grupo preponderante o de direccion del sistema de gobierno, en

un nivel del mismo o de modificar el sistema estatal, estas crisis van desde las que
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originan la desestabilizacion de los propios gobiernos hasta la de los propios
Estados, claros ejemplos de estos son la crisis de Chile del 2018, Colombia 2021, y
las habidas en otros paises.

Para materializar los objetivos del Estado, y cumplir y satisfacer las
necesidades de la poblacion, se necesitan politicas publicas, observandose que es
comun encontrar en estas poca utilizacion de la inteligencia, lo que no genera
informacion procesada, adecuada y pertinente, esta brecha incide en la calidad de
la politica y como tal menoscaba la calidad de la respuesta o la intervencion,
generandose otra brecha, esta vez de resultado o eficiencia, lo perjudicial de todo
esto es que en politica publica existe un costo de oportunidad que no puede ser
superado facilmente, generdndose una brecha de legitimidad impropia para la labor
estatal.

La busqueda y mantenimiento del poder por parte de los Estados esté ligado a
su supervivencia. En el sistema internacional los estados mas poderosos son los
principales actores; todos los estados cuentan con una capacidad militar que varia
dependiendo de las posibilidades de cada uno, que garantiza la seguridad de las
instituciones y gobernantes, el territorio y los asociados; esto teniendo en cuenta
gue un Estado nunca tendré total certeza de las verdaderas intenciones de los demas
estados. (Mearsheimer, 2007)

En cuanto a la cultura de seguridad, segin Diaz (2016), la estrategia espafiola
de seguridad sefiala que las amenazas y los riesgos a los que se enfrenta el pais han
cambiado de forma drastica en las Gltimas décadas, y sus origenes son multiples y
heterogéneos, desde el terrorismo yihadista hasta las redes del crimen organizado,
pasando por los ciberataques. La cultura de inteligencia, en este caso, no es mas que
la sensibilizacion de la importancia que tiene el actuar del sistema de inteligencia,
que se plasma en todas las grandes actividades del Estado, el problema es que esto
no esta enraizado en la sociedad como el Estado peruano. Vivir en una sociedad
moderna requiere en ese sentido, actitudes, aptitudes y conocimientos hasta ahora
desconocidos.
3.2.2.3.2 Generacion de cultura de inteligencia
El problema es ¢qué hacer? para lograr una cultura que promueva la actividad de

inteligencia y su insercion en las politicas pablicas, dado que se convierte en el
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medio mas importante para tomar decisiones en atencion a la inteligencia lograda,
la que es procesada, clasificada y priorizada de acuerdo con su importancia y nivel,
e incumbe a las diferentes actividades del Estado.

Modificar la cultura supone cambiar la forma de pensar y entender los
problemas de la gobernanza, proceso que toma tiempo y tiene dificultades, mas aun
si este se debe realizar en la sociedad y dentro de la estructura estatal; a propésito
de esto, la concepcion socioldgica, encabezada por Emile Durkheim y Marcel
Mauss, concibe la cultura como un conjunto de fenémenos sociales (Cuche, 1997,
p. 24) y, posteriormente, una aproximacion psicolégica la describe como aquello
que permite que el individuo se integre a una sociedad dada y se exprese a traves
de conductas y actitudes tipicas. (Cuche, 1997, p. 24)

Existen dos sectores que deben cambiar su forma de entender la inteligencia
estratégica, la sociedad y el Estado.

a. Lasociedad

En sentido general, la sociedad es una condicion universal de la vida humana. Esta
universalidad admite una interpretacion bioldgica (instintiva) y otra simbélico-
moral (institucional). Por un lado, la sociedad puede ser vista como un atributo
basico, pero no exclusivo, de la naturaleza humana: estamos genéticamente
predispuestos a la vida social; la ontogénesis somatica y de comportamiento de los
humanos depende de la interaccion con sus semejantes, la filogénesis de nuestra
especie es paralela al desarrollo del lenguaje y del trabajo, capacidades sociales
indispensables para la satisfaccion de las necesidades del organismo.

Por otro lado, la sociedad puede ser vista como dimension constitutiva y
exclusiva de la naturaleza humana (Ingold, 1994), definiéndose por su caracter
normativo el comportamiento humano se convierte en agencia social al fundarse
menos en regulaciones instintivas seleccionadas por la evolucion gque en reglas de
origen extra somatico histéricamente sedimentadas.

La sociedad tiene intereses, pensamientos y cultura comunes, que en
determinados momentos son opuestos y contradictorios y cuando se llega a este
punto se generan los escenarios de crisis o potenciales crisis. La sociedad exige la
plena vigencia de las libertades y generar una cultura de inteligencia, por lo que es

necesario prepararla e informarla que otorgarle seguridad preserva sus derechos y
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un actor relevante de esa seguridad es el sistema de inteligencia y el producto que
sirve para las decisiones de gobierno, la llamada inteligencia estratégica.

Concientizar, educar y sensibilizar, y por ende, generar una nueva cultura, en
ese sentido es relevante para entender la labor del Sistema de Inteligencia (DINI).
Mas aun que este realiza su labor dentro del marco de la ley, y conforme al vigente
Decreto Legislativo N° 1141, busca legitimarse en el marco del articulo 3° de dicho
dispositivo.

b. El Estado

El Estado detenta el poder, gestiona la normatividad y el uso de la fuerza, en tal
razon, el Decreto Legislativo 1141, Ley del Sistema de Inteligencia Nacional, le
exige al sistema de inteligencia legalizarse y legitimarse, para lograr esto Gltimo no
existe otra forma que generar una cultura de inteligencia, pues es el Unico medio
para informar al sistema y a la sociedad de la importancia que tiene esa labor, no
solo en la seguridad, sino también en la toma de decisiones.

Legalizarse y legitimarse son dos conceptos aparentemente similares, pero
notoriamente diferentes, uno navega en el marco del cumplimiento de la
Constitucién y la normatividad, el otro es mas complejo y sensible a la aprobacién
ciudadana, que no solo se circunscribe al marco de la legalidad, sino va mucho mas
alla, abarca conceptos como justicia, eficacia, legalidad y aprobacion ciudadana,
dentro del marco de la ciencia politica y gobernabilidad, es decir, consenso social.

La sensibilizacion para el logro de la cultura de inteligencia debe darse en
todos los niveles del Estado, y en su relacion con la sociedad, mediante normas
adecuadas, la agenda publica, la agenda politica y a través de la academia, esto
permitird que la inteligencia estratégica sea utilizada de la mejor manera por los
actores del Estado y perfeccione el diagnostico de la realidad para entender los
escenarios potenciales de crisis y las propias crisis, en la que gran parte de las
mismas son previsibles y hubiesen merecido un mejor trato si se hubiese contado
con lainformacion en calidad y oportunidad, es decir, el cumplimiento del principio
de pertinencia sefialado en la legislacion.

Doctrina y legislacion
La produccidn de inteligencia es un proceso técnico-cientifico en el cual se conjuga

la observacion y el anélisis de cada una de las manifestaciones del problema y las
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repercusiones del mismo a través del tiempo, prediccion de sus consecuencias o de
anticiparse al mismo para generar resultados, accién esta Gltima sobre la cual tiene
relevada importancia la participacion de los demas sectores del Estado. Tiene un
aspecto tactico y otro estratégico, este segundo ambito incumbe a la inteligencia
que deben recibir los altos niveles de gobierno. El sistema cuenta con la doctrina y
legislacidn para otorgar informacion a los altos niveles de gobierno, el cual hoy esta
supeditado al &ambito de la seguridad.

Debemos tener en cuenta que la inteligencia cuenta con cuatro componentes,
productos, procesos, niveles y nuevos conceptos, los que tienen un eje fundado en
dos preguntas, ¢qué es lo que se desea hacer? y ;Para qué se desea realizar?

Haciendo la investigacion hincapié, en este caso, en los productos que pueden
ser estratégicos, incumben a las decisiones de alto nivel y a la gestion de la politica
publica. Kent (1994) identifica este proceso en dos etapas, una llamada etapa
“periodica-complementaria”, que seria la base para la generacion de prospectiva, y
otra llamada “evaluativo-especulativa”, visualizando posibles cursos de accion,
escenarios y pronosticos sobre el comportamiento, tendencia o desenlace de
actores, fendmenos o temas de interés para el sistema y, consecuentemente, para el
propio Estado.

El logro de la inteligencia estratégica estd en relacion a los actores
involucrados: consumidores y productores de inteligencia, que funcionan en una
relacidn asociante y ciclica, que en algunos momentos puede ser disociadora, en la
que la realimentacion es central para mantener el sistema funcionando en 6ptimas
condiciones, siendo este el aspecto mas complicado de los procesos, tanto por el
disefio institucional de las organizaciones de inteligencia como por la dindmica de
estas, situacion del cual no escapa la estructura organizativa del sistema peruano, la
preclusion de sus procesos Y la reserva de los mismos, lo cual en ocasiones limita
que los productores puedan conocer la visioén de los consumidores con relacion a
las necesidades que cubre el producto, los procesos y la propia realimentacion
necesitan de cumplir con legitimizacién que solo lo pueden otorgar los usuarios, en
este caso la sociedad y el Estado, en la cual la no aprobacién de la sociedad en base
a acciones realizadas por el sistema y el propio Estado, cumplimiento de los
principios de legalidad, justicia y eficacia en la concrecion del mismo, son
determinantes para el logro de una cultura de inteligencia.
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En el caso de los productores, es responsabilidad del sistema de inteligencia
perfeccionar sus procesos, los cuales se entrelazan en base a los principios de
legalidad, justicia y eficacia, tomando en cuenta los valores y objetivos del Estado
nacion, sobre las l6gicas de grupo o filiaciones politicas, que en ocasiones pueden
generar sesgos Yy alterar el equilibrio en la funcionalidad del sistema, como ya ha
ocurrido a través de la historia nacional del sistema, limitando sus capacidades y
minimizando sus resultados, perjudicando en el fondo a los intereses del pais.

Aqui debemos tener en cuenta que esta necesidad de informacion (valorada,
integrada, contrastada y evaluada), para el ejercicio de las diversas funciones de
gobierno, representa una constante a través de la historia (Navarro 2009; Keegan
2021). Teniendo en consideracion que dicha informacion técnicamente
caracterizada por tratarse de un conocimiento Util, cuyo tratamiento por analistas
expertos mediante la aplicacion especifica de herramientas y técnicas de andlisis le
confiere un valor de utilidad, transformada en inteligencia estratégica, proporciona
al decisor una ventaja relevante, al contribuir a minimizar los niveles de
incertidumbre y de desconocimiento respecto del proceso decisorio.

Para los consumidores, el sistema plantea cercania completa entre
productores y consumidores, a fin de contar con mayores elementos para entender
la cultura de inteligencia. Aqui los sustentos de la legitimidad, legalidad, justicia y
eficacia combinan imposicion y acatamiento en la legislacion por cumplir, por parte
del sistemay el Estado, una escala de valores en los que se debe interpretar el interés
del Estado por lograrlo, y mostrar resultados por parte del sistema y el Estado hacia
la poblacion.

Lograr la cultura de inteligencia permitira entender, comprender y actuar, no
solo a los sectores estatales comprendidos en la seguridad, sino a todo el aparato
estatal, tomando en cuenta la importancia que tiene el sistema de inteligencia en el
mantenimiento del sistema democréatico y, por lo tanto, la preservacion de los
derechos fundamentales de las personas. El sistema se encuentra preparado para
soportar la demanda social y estatal de inteligencia, otorgando inteligencia
estratégica, no solo en el aspecto de seguridad, sino en todos los demas
requerimientos de politica que exija esta, la cual debe ser tamizada por la estructura
de direccion estatal.
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3.3 Marco conceptual

a. Cultura de inteligencia

Es una politica de sensibilizacion estatal, iniciada en 2003 por el Centro Nacional
de Inteligencia (CNI) con el objetivo de mejorar el conocimiento de la sociedad en
lo que respecta al fin y las funciones del servicio de inteligencia, como institucion
que forma parte del Estado democrético y que actla al amparo de la legislacion y
controlado por esta. Intenta demostrar también la importancia del andlisis y de la
inteligencia como herramienta clave para la toma de decisiones estratégicas, tanto
a nivel estatal como en el ambito privado, en un entorno mas globalizado e incierto.
(Ministerio de Defensa de Espafia, 2023)

Es el conjunto de conocimientos que la sociedad debe tener sobre la
necesidad, el fin y la funcién de la inteligencia. (Foro Iberoamericano de Escuelas
de Inteligencia, 2019)

b. Decreto Legislativo N° 1141, Fortalecimiento y Modernizacion del Sistema de
Inteligencia

Este Decreto Legislativo establece el marco juridico que regula la finalidad,
principios, organizacion, atribuciones, funciones, coordinacion, control vy
fiscalizacién, que deben observar los componentes del Sistema de Inteligencia
Nacional - SINA vy los que sefiala la norma. (Art. 1° del Decreto Legislativo N°
1141. Diario El Peruano).

c. Inteligencia

Segun Llop et al. (2013), inteligencia es la informacién resultante de un proceso
técnico, sobre cualquier adversario y/o enemigo o problematica que interfiere o
potencialmente pueda alterar en areas internas y areas foraneas, la actividad del
Estado, sea en materia de seguridad u otra actividad publica.

En la definicion contenida en la Ley de Seguridad Mexicana, articulo 29°, la
generacion de inteligencia esta orientada a conocer profundamente los aspectos
relacionados con los fenOmenos que representan amenazas y riesgos a la seguridad
nacional, como lo son las posibles manifestaciones de los mismos, su probabilidad
de ocurrencia e impacto, las variables que los componen y la relacién causal entre
las mismas, en el fondo la inteligencia debe explicitar la dindmica de cada uno de

los componentes de la vinculacion problematica.
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d. Inteligencia estratégica

Se diferencia de la inteligencia en que la informacion esta dirigida al conocimiento
atil para la formulacion y ejecucién de la politica general de gobierno,
proporcionada al Presidente Constitucional de la Republica y al Consejo de
Ministros, con el objeto de garantizar la vigencia de los derechos humanos, proteger
a la poblacion de las amenazas contra su seguridad, defender la soberania nacional,
y promover el bienestar general y el desarrollo integral de la nacion. Ademas,
comprende a la inteligencia militar e inteligencia policial (Art. 2° de la Ley de
Fortalecimiento y Modernizacion del Sistema de Inteligencia Nacional y de la
Direccion Nacional de Inteligencia - DINI); por lo cual su proceso es mucho mas
técnico y especializado, dado que la data ha de servir para la toma de decisiones
estratégicas, gestion y direccion estatal

d. Legalidad

El principio de legalidad es uno de los principios superiores que sustentan el
ordenamiento juridico, haciendo posible la realizacion de un Estado social y
democratico de derecho, se fundamenta en el respeto a la Constitucion y la
legislacion, y en caso de conflicto entre estas el respeto de la primera sobre la
segunda. (Definicion del tesista)

e. Legalidad en la actividad de inteligencia

Los componentes del Sistema de Inteligencia Nacional - SINA, en el cumplimiento
de sus funciones, respetan la Constitucion Politica del Pera y las leyes. (Art. 3° de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion del Sistema de Inteligencia Nacional y
de la Direccion Nacional de Inteligencia - DINI)

e. Legitimidad

El principio de legitimidad es uno de los principios superiores que sustentan la
ciencia politica, es decir, el buen gobierno, haciendo posible la realizacién de un
Estado social y democratico de derecho, se fundamenta en el principio de legalidad
de indole normativo, la justicia de indole filosofico, la eficacia de indole
administrativo, gestion publica por resultados y aprobacién. (Bobbio, Norberto. N.
M.-1. (2000). Diccionario de politica. Siglo XXI)
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f. Politica publica

Las politicas publicas (public policies en inglés) son propuestas de solucién a
problemas publicos, no a problemas individuales. Los problemas de una
colectividad se vuelven publicos cuando su solucién corresponde legalmente a un
organo de gobierno, es decir, cuando el asunto en cuestion sea competencia de una
entidad estatal. De tal manera, las politicas publicas son la manera en la que,
quienes ostentan el poder, proponen resolver los problemas de la poblacion.
(Suérez, 2010). Pagina Web de la Universidad Continental.
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CAPITULO IV

Metodologia de la investigacion

4.1 Enfoque de investigacion

El disefio de investigacion responde a tres preguntas: qué se va a investigar
(problema de investigacion), desde qué posicion (marco tedrico) y de qué manera
(marco metodoldgico), siendo el cualitativo el més apropiado para el tipo de
investigacion por la naturaleza de la temética contenida en cada una de las
categorias, legislacion y gestion publica, cumpliéndose en ese sentido con el
proceso de recoleccion de datos sin medicion numérica para descubrir o afinar
preguntas y respuestas de investigacion en el proceso de interpretacion”.
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006, p. 118)

4.2 Tipo de investigacion

Se utilizo en el disefio, la teoria fundamentada, el propdsito fue que la teoria surja
conforme se generaran los datos, indagando en lo posible para forjar conocimientos
que acrecienten el entendimiento de la realidad problematica y se conviertan en
opciones de solucion. Sefiala Strauss (2002), los datos fueron compilados de manera
metodolodgica de diferentes fuentes, siendo la principal la observacion inmediata del
investigador a la informacion recabada (p.28). La organizacion de la informacién e
interpretacion (p.30) fueron la categorizacion abierta y selectiva, propios de la
teoria fundamentada. En este sentido, como apunta Strauss (2002, p. 89), los cotejos
tedricos son parte trascendental del método de hacer teoria, complementariamente

sefiala que hacer las comparaciones es un rasgo esencial de la teoria fundamentada
(p.86).

4.3 Meétodo de investigacion

El método de investigacion utilizado es el hermenéutico, partiendo de la
observacion del problema para alcanzar la teoria, transcurre de lo particular a lo
general Quintana (2006). Debe tenerse en cuenta que, en un primer momento, se

pretendio responder a la siguiente cuestion: ;Como se efectuara la investigacion?,
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y ulteriormente, se determinan las situaciones de modo, tiempo y lugar en que se
desenvuelve las fases de la investigacion.

Se ha elaborado la figura 3, para entender el proceso que ha seguido la
investigacion, y en la consecucion de su resultado la verificacion del supuesto de
trabajo.

Figura 3
Esquema del método de investigacion

Primeros registros y anotaciones Codificacion

El proceso verifica la
hipotesis de que la
legitimidad en la
inteligencia estratégica
incide en su integracion en
el disefio de politicas
publicas para el logro de

Teorizacién sustantivay [ReakeC UCECER Iy HE) Comparacion
formal permanente

Nota: Elaboracion propia, en base a Pdez & Péez (2011)

4.4 Escenario de estudio

Este tuvo dos niveles:

4.4.1. En el que se establece la vinculacién de las categorias

Esta constituido por la Direccion Nacional de Inteligencia (DINI) y el Supremo
Gobierno, la Presidencia de la Republica y la Presidencia del Consejo de Ministros
(PCM), los que se relacionan en base al criterio de legitimidad, repercutiendo sus
decisiones en todo el &mbito del territorio nacional.

4.4.2. En el que se manifiesta el problema

La brecha problematica manifiesta sus resultados en todo el territorio nacional, y
sus efectos se manifiestan en la relacion entre Estado y sociedad, por la pérdida de

legitimidad del primero y desaprobacidon por parte del segundo.
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45  Objeto de estudio
Proponer estrategias en base al criterio de legitimidad en la inteligencia estratégica
en su integracion al disefio de politicas publicas para el logro de una cultura de

inteligencia.

4.6 Observables de estudio

Los observables son los siguientes;

4.6.1 El criterio de legitimidad en la inteligencia estratégica

La inteligencia estratégica es relevante al proporcionar informacion necesaria al
Estado para que este pueda llevar adelante la gestion del pais, de conformidad con
el Art@4° de la Carta Magna peruana, siendo deberes del Estado: resguardar la
soberania; promover la vigencia de los derechos humanos; resguardar a la
ciudadania de los riesgos de su seguridad; y encausar el bienestar general
sustentado en la justicia y en el desarrollo sistémico y equitativo de la nacion. Esto
que es la luz de la gestion gubernativa, no ha logrado estdndares minimos de
legitimidad, es decir, el logro de justicia, eficacia, legalidad y aprobacion de la
ciudadania.

4.6.2 El disefio de politicas publicas para el logro de una cultura de inteligencia
El Estado manifiesta su gestion de gobierno en politicas, estrategias y acciones, las
que deben incidir en lograr bienestar y seguridad de la poblacion, si no existe esto
la consecucion de la dignidad humana, en cuanto a la vigencia de sus derechos

humanos, se ve mermada o restringida.

4.7 Fuentes de informacion

Las fuentes se ubicaron basicamente en tres (03) ambitos:

1. Entrevista realizada, que permitio recabar informacion de los especialistas en el
tema. Siendo esta una fuente primaria y la mas importante.

2. Teoria y doctrina relacionada a los observables de estudio, a la que se fueron
incorporando investigaciones y legislacion que concierne al problema objeto de
investigacion, independientemente de las investigaciones consideradas en la

posicion tedrica de la presente propuesta. Siendo esta una fuente secundaria.
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3. Legislacion

La que esta relacionada a la normatividad circunscrita al titulo y las variables que
integran la propuesta de investigacion, basicamente la que regula la actividad del
Sistema de Inteligencia del Estado, la cual ha tenido como Gltima renovacién en
2012, con el Decreto Legislativo N° 1141. Siendo esta una fuente primaria.

4. Realidad problematica

Exteriorizada en las dimensiones del objeto de estudio y los componentes u
observables del mismo. Este expresa la configuracion del problema y sus
manifestaciones, asi como sus implicancias en el logro de la dignidad humana por
parte del ciudadano y los propios objetivos del Estado, sefialados en la Constitucion
Politica, derivados de la existencia evidente de un problema de seguridad que
repercute en la gobernabilidad y el estado de derecho.

4.8 Técnicas e instrumentos de acopio de informacion
4.8.1 Técnicas

Qe la variedad de herramientas de compilacion de datos se seleccionaron para el
trabajo de campo de la presente tesis, basicamente cuatro (04) técnicas:
oQbservacién de grupo y problema
A fin de percibir las consecuencias de la problematica en el grupo causal (Estado -
actividad de inteligencia) y grupos afectados como son la sociedad peruana y la
realidad social. En sintesis, la observacion contemplard la categorizacion
correspondiente con el adecuado marco de flexibilizacién que pudiese albergar lo
novedoso que emergiese del campo. El rol asumido por el investigador fue de
observador no participante (perceptor de la realidad).
e Analisis documental
Se ha acopiado documentos en fisico y digitales, libros, tesis, revistas, articulos, etc.
En ese sentido, se han utilizado documentos con teorias relacionadas al tema a
investigar, los que fueron dilucidados hermenéuticamente, consiguiendo asi la
informacidn necesaria para la investigacion. (Vargas, 2011, p. 52)
e Entrevista semiestructurada
Se ha hecho uso de esta técnica a fin de sustentar el paradigma interpretativo,

incidiéndose en el juicio de especificidad, que consiste en alcanzar pormenores
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especificos de los entrevistados y de los conocimientos de los mismos, en lugar de
expresiones muy genéricas. Segun Flick (2012, p.91), realizandose cinco (05)
entrevistas a connotados expertos en materia de inteligencia estratégica.

o q\nélisis de teoria y normatividad legal

El estudio y evaluacién de la teoria y normatividad legal, lo que permitio
confrontarlos con la realidad social y verificar la existencia de la problematica y las
particularidades de esta. En sintesis,q analisis de la teoria y normatividad legal
contemplo por inferencia, induccion-deduccion y sintesis dialéctica, la nueva teoria

que ha emergido.

4.8.2 Instrumentos de acopio de informacion

Se ha hecho uso de los instrumentos de investigacion que consienten el enfoque
cualitativo, la observacion directa, el didlogo y la entrevista abierta (Mora, 2005).
Escogiéndose dos instrumentos:

e Guia de observacion

En atencion al hecho de que el tesista esté sumido en el ambito de estudio por su
experiencia Iaboralgjgé un papel predominante para el acopio de informacion,
especialmente mediante el empleo del registro digital de notas y la observacién
simple, y posteriormente ordenada en un segundo momento.

e Guia de entrevista semiestructurada

Se utiliz6 una secuencia de temas e interrogaciones propuestas para consentir la
expresion de las opiniones?ara asi poder perfeccionar cualesquiera vacios de
informacién que se alcanzaron a exteriorizar, estas interrogaciones estuvieron en
correspondencia con las preguntas y las aspiraciones de la tesis. lzcara (2014) en
Zavala (2019), indica que el propésito de la entrevista aparece reflejado en una guia.
oQuia de analisis de teoria y legislacion

La cual nos permitira anotar y registrar los aspectos mas relevantes de la teoria y
legislacion relacionada al titulo de la investigacion.

La indagacion cualitativa busca vislumbrar el entorno para pretender
modificarlo. El tesista tuvo un rol fundamental, empled la entrevista y el analisis
documental. Los antecedentes se plasman en textos para ser desarrollados, sin
procurar la generalizacion de las consecuencias (Bisquerra, 2012). En ese sentido,

el enfoque utilizado fue de naturaleza dialéctico-sistémica, al reconocer el estudio
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y valoracion de las argumentaciones dispares, siendo asi que el investigador a partir
del fendmeno de estudio disefid respuestas para superar el problema encontrado,

cumpliéndose en la investigacion con estos alcances.

Q Acceso al campo y acopio de informacion

4.9.1 Acceso al campo

Esta manifestado en la realidad problematica, en la que convergen las categorias y
los observables objetos de investigacion, conociendo la situacion por haberme
desempefiado en actividades de inteligencia, accediendo a este por experiencia
propia, el conocimiento de la teoria, doctrina y legislacion, y la necesidad de que el

sistema otorgue un mejor servicio al Estado y, por ende, al ciudadano.

4.9.2 Acopio de informacién

Tuvo como punto de inicio la observacién y la informacion inmediata recogida por

el tesista, asi como la data generada de su propia experiencia. Para la provision y

empleo de datos técnicos propios de la especialidad y doctrinarios se recurrio a

bibliografia diversa, haciendo uso de normas legales e investigaciones relacionadas

directamente con cada una de las dimensiones objeto de estudio. En cuanto a la

entrevista, dado el nivel estratégico del tema se siguieron los siguientes criterios:

Para determinar a los entrevistados:

- Se escogio entrevistados que hayan desempefiado cargos de direccion de érganos
de inteligencia y asesoramiento en la Direccién Nacional de Inteligencia.

- Se eligid personal con experiencia probada y trayectoria en la especialidad y en
la formulacion de inteligencia estratégica.

- Se opto por escoger tanto personalidades militares como civiles, en base al
criterio del conocimiento.

Ejecucion

- Al ser notificados de la intencién del tesista, expresaron su mejor colaboracion
y manifestaron la importancia e interés en el tema de nivel estratégico.

- Preliminarmente a la ejecucion de la entrevista, se realizd una sensibilizacion
sobre la importancia del trabajo de investigacion y el rol que cumplen cada uno
en la misma, por su labor en la actividad de inteligencia, y para enriquecer los

alcances de la investigacion.
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Para desarrollar el proceso de recoleccion de datos se utilizo el cuaderno de
campo, de anotacion anecdotica, y las guias de la entrevista semiestructurada.
Las entrevistas se realizaron previa coordinacion con cada uno de los
entrevistados y/o informantes; asi como se programo y determind el lugar donde
se efectuaria el encuentro, a fin de dar confianza y motivacion, y aproximarnos
adecuadamente a los informantes.

Ulteriormente al recojo de informacion se procedio a trasladar a la investigacion
las ideas fundamentales tomadas en audio, las que se procesaron sin corregir,
modificar o cambiar lo manifestado por cada uno de los entrevistados,
recibiéndose la versidn sincera y abierta de cada informante a fin de que la
indagacién sea objetiva y manifieste la realidad y el pensamiento de los
entendidos en el &mbito de la probleméatica materia de investigacion.

Desde el punto de vista de la formalidad epistemologica, la entrevista cumplio
los objetivos para la cual fueron planteados, recoger la informacion mas objetiva
de personalidades que realizaron actividad en el sistema de inteligencia y
produjeron inteligencia estratégica, analizaron su vinculo con el disefio de la
politica publica, y la pertinencia del éxito de esta para al logro de una cultura de
inteligencia, tan necesaria para entender la complejidad de la seguridad y el

bienestar.

4.10 Método de analisis de informacion

En primer lugar, se disefié un marco de correspondencia entre la data recogida y los

objetivos de la tesis, de tal manera que a cada objetivo le atafien ciertos temas
especificos y para cada tema se demanda informacidn proveniente de las diferentes

fuentes empleadas. Posteriormente, se consintié en constituir la indagacion de

manera sistematica y con cierta disposicion, pues ya antes de realizar la entrevista

se tenia dispuesta la ruta que deberia seguir la data; en el analisis cualitativo las
etapas se manifiestan en lo que algunos han llamado un analisis en progreso, en

espiral que obliga a retroceder una y otra vez a los datos para unir los ineludibles

hasta dar estabilidad a la teoria concluyente. (Amenzcua & Gélvez, 2002)
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CAPITULO V
Analisis y sintesis

5.1 Anadlisis descriptivo (propuesta descriptiva)

5.1.1 Aproximacion al analisis del problema

La inteligencia, por intermedio de la inteligencia estratégica, otorga al régimen
estatal la informacion necesaria, entendida esta como oportuna y relevante, segun
la normatividad contenida en el articulo 2° del Decreto Legislativo N° 1141, que
regula la actividad estatal de inteligencia, especificamente a la Presidencia de la
Republicay a la Presidencia del Consejo de Ministros, a fin de que estos niveles de
decision puablica, puedan disefar las politicas, estrategias, programas y acciones,
tanto para el logro del bienestar como el de seguridad, objetivos que a todas luces
tienen vasos comunicantes notoriamente entrelazados por el Art. 1° del texto
constitucional.

En la realidad de los hechos, la inteligencia estratégica no ha logrado que el
sistema estatal utilice su informacién a fin de formular politicas, estrategias y
acciones gque permitan elaborar instrumentos de gestion mas idoneos y objetivos
con la realidad y el interés nacional, siendo asi que existe informacién procesada
que se pierde y no es aprovechada adecuadamente por el Estado, lo cual resta
objetividad y profundidad al diagnostico en la elaboracion de las politicas,
restringiendo por lo tanto las estrategias, programas y acciones que se materialicen
como resultado de la inteligencia estratégica.

La realidad, observada por el investigador, nos sefiala que la actividad de
inteligencia materializada en la informacion otorgada por la inteligencia estratégica,
no se ha legitimado en el quehacer estatal, es decir, no ha alcanzado legalidad,
justicia y eficacia que le permitan integrarse en la formulacion del disefio de
politicas publicas, en otras palabras, no tenemos una cultura de inteligencia en el
ambito de la gestion publica ni en la sociedad, lo que supone que se ha manifestado
problemas en observar, comprender y entender nuestra sociedad.

En los hechos, la problematica se percibe también en el procedimiento para
la aprobacion de la Politica General de Gobierno para el espacio 2021-2026, la cual
se ha elaborado dentro del marco@el Decreto Supremo N° 029-2018-PCM,
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Reglamento que regula las politicas nacionales en los tres niveles de gobierno,
dentro de cuyo marco no se encuentra reglada la participacion de la actividad de
inteligencia, ni menos en el Anexo 1, en el que se legisla el formato de la politica
donde los ministerios tienen activa participacion, mas no se habla en ningun
momento del papel que le corresponde a la Direccion Nacional de Inteligencia, en
el que se sefiala que la inteligencia nacional proporciona la informacion eficaz para
la enunciacion y realizacion de la politica general.

Como se puede notar, la participacion de la actividad de inteligencia tiene
basicamente dos partes: formulacion (diagnostico), que se sustenta en evidencia
estadistica, experiencia confrontada, lecciones aprendidas, juicio de expertos,
estudios e investigaciones, sobre los cuales esta es participe como componente de
la estructura de seguridad del pais, conforme a lo sefialado por la legislacion de
defensa nacional, Art. 3° del Decreto Legislativo N° 1129 (2012), donde su objetivo
es garantizar la seguridad nacional, a través del pensamiento y doctrina,
planificacion, mision, elaboracién, ejecucion y vigilancia de labores en todos los
ambitos de la defensa nacional.

Consentir informacion estratégica le otorga al sistema de inteligencia la
posibilidad de legitimarse y generar una cultura del sistema, dadas las
singularidades del mismo derivadas de su uso politico en determinado momento,
sus limites entre lo legal e ilegal, los controles judiciales y parlamentarios, la
inteligencia que otorga a los altos niveles de gobierno, la formacién de los
profesionales del sistema, siendo la informacion que otorga y la calidad de la misma
junto con el cumplimiento de la normatividad, los factores que pueden llevarla a
lograr una cultura propia, la cual trascienda en el ambito social como en el manejo
estatal. Esta realidad y consecuente aspiracion es evaluada en el analisis del

problema, de sus categorias, y el estudio de datos cualitativos.

5.1.2 Analisis del problema

En los hechos, la inteligencia nacional debe otorgar informacion que permita la
enunciacion y ejecucion de politicas publicas del Estado, exteriorizada en la
inteligencia estratégica; el Estado no puede formular su planeamiento si es que no
se cuenta con la informacion adecuada y oportuna para trazar sus objetivos, y

realizar las intervenciones que correspondan, sean en normativa o proyectos de
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inversion y promocion del desarrollo, factualmente esto no ocurre pues en los
hechos su funcion es utilizada por el sistema estatal solo para resolver o solucionar
problemas de accion o de respuesta inmediata, conocimiento predictivo de
conflictos, crisis, riesgos derivados de la falta de seguridad y/o carencia de bienestar
por parte de la poblacién, es decir, problemas derivados de la ejecucion de las
politicas, situacién que se manifiesta en atencion a que dicha actividad no se ha
legitimado en la cultura de los gestores de la politica estatal, ni en la esfera social.

Al no haberse legitimado la cultura de inteligencia en la formulacion y
ejecucion de las politicas y estrategias, el Estado y la sociedad derrochan y dilapidan
la informacion recabada por dicho sistema en todos los ambitos de las necesidades
del pais, peor aun si dicha informacion no solo no es consistente en el conocimiento
de determinado momento de la realidad, sino en la perspectiva de politica que
genera el problema existente, limitando la eficacia de la formulacién y realizacion
de sus politicas, perjudicando la gobernabilidad, el estado de derecho e
imposibilitando el cumplimiento de la politica dentro del enfoque de derechos
humanaos, tal como lo dispone la normatividad del pais.

Si observamos la dacion de la Politica General de Gobierno para el periodo
2021-2026, esta en su disefio y especificamente en los hechos que no ha sido
sostenida por la informacién proporcionada por el propio sistema del Estado
encargado de otorgar inteligencia estratégica, factualmente pese a existir
normatividad expresa vigente en el pais, no se ha generado una cultura de
inteligencia que empodere al sistema estatal en el disefio de las politicas publicas,
mucho menos en la informacidn necesaria para la realimentacion de estas, como
factor de enriquecimiento de calidad de esas politicas.

La Tabla 2 nos permite visualizar con mayor claridad los fundamentos del
problema, identificacion, contexto, delimitacién, justificacion, multifactorialidad,
multisectorialidad, transversalidad, las dimensiones que abarca, la expresién de su
resultado final y la movilidad del mismo, en cuanto enuncia la finalidad de la
investigacion, la legitimacion del sistema de inteligencia estratégica en base a la

cultura de inteligencia.
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Tabla 2

Matriz de analisis del problema

Identificacion anteg’tua Delimitacion Justificacion
lizacion
El criterio de  Legitimidad Justicia e Todo acto de gobierno debe estar
legitimidad de la Legalidad revestido de justicia, legalidad y
enla inteligencia Eficacia eficacia para ser aprobado por la
inteligencia estratégica Aprobacion poblacion y el propio Estado.
estratégica
e La aprobacién ciudadana y del
sistema estatal legitima al sistema
de inteligencia, mas aln cuando
este genera informacion estratégica
oportuna y relevante para la
formulacion de la politica publica.
Disefio de Antecedentes e Las politicas publicas necesitan de
politicas Disefio  de  gpjetivos informacién oportuna y relevante
publicas para  politicas Lineamientos para su formulacién y ejecucion,
el logro de publicas Estandares de mas aln si las provenientes del
una cultura cumplimiento sistema son trabajadas
de Servicios por cientificamente, son objetivas y
inteligencia alcanzar manifiestan predictibilidad en la
Evaluacion y determinacion de sus resultados.
seguimiento

Cultura de
inteligencia

Sensibilizacion
Conocimiento
Empoderamiento
Direccionamiento

La calidad de la informacion vy el
uso por el sistema estatal permitira
lograr una cultura de inteligencia en
el sistema social y estatal,
determindndose la brecha del
problema.

Nota: Fuente, elaboracién propia. Se ha elaborado la matriz a fin de evidenciar con mayor
objetividad la problematica.

Cultura supone observar, analizar, evaluar, planificar y accionar en atencion
a una forma de pensamiento, un estado o percepcion de las cosas, un proceder
previamente establecido en los usos y costumbres del Estado, validados por la
realidad, la observacion, el analisis y la practica social, &mbito o aspiracion al cual
no hemos llegado como estandar de desarrollo en el Peru. La carencia de cultura

supone costos de oportunidad y de costo-beneficio para la sociedad y el Estado.

5.2 Soporte de Categorias
La Tabla 3 nos permite visualizar el marco en que se desenvuelve la investigacion,

sus temas, categorias y subcategorias con mayor claridad, entendimiento y
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comprender los &mbitos en que se entrelazan sus componentes y la complejidad de

la problematica.

Tabla 3

Soporte de categorias
Temas Categorias Subcategorias

Legalidad, respeto a la e Legalidad de las  normas
normatividad de la (legislacion) de inteligencia
inteligencia estratégica e Legalidad de los procesos

o Legalidad de los actos

Eficacia, resultados de o |mpacto
gestion plblica de 1a o Eficiencia
El criterio de actividad de inteligencia o Igualdad
legitimidad en la
inteligencia estratégica  Justicia, materializacion de
las aspiraciones del
individuo en sus derechos

e Aspiraciones
e Derechos

Aprobacion, aceptacion
ciudadana y del Estado de la
actividad de inteligencia

Estabilidad
e Gobernanza

Antecedentes

Objetivos

Lineamientos

Estandares de cumplimiento
Servicios por alcanzar
Evaluacion y seguimiento

Disefio de politicas

publicas para el logro Politicas Publicas
de wuna cultura de

inteligencia

o Sensibilizacion de la realidad
e Conocer la organizacion, objetivos
Cultura de Inteligencia y funciones de la actividad en
funcién a la dignidad humana
Empoderar al sistema
Direccionamiento

Nota: Fuente, elaboracion propia. Se ha elaborado la tabla para evidenciar el nexo entre temas,
categorias y subcategorias.

5.3 Andlisis de datos cualitativos

5.3.1 La legitimidad

Cenard (2014) sefiala que el concepto de legitimidad en relacién a la norma tiene
una marcada tridimensionalidad en la que confluyen sobre aquel la validez, la
eficacia y la justificacion; debemos comprender que la legitimidad debe estar
sustentada en justicia, generar resultados y sea valida en fondo y forma, en este caso
legalidad de esta, lo que debe generar aprobacion y obediencia ciudadana, y como
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tal, gobernabilidad, entendiéndose en ese sentido que la legitimidad no es sinéGnimo
de legalidad, pues en todo caso esta Gltima constituye uno de sus fundamentos y
sustentos. Teniendo en cuenta que la legitimidad es una aspiracion, un objetivo por
lograr en la buena gobernanza, esta inmersa en los actos que tiene el gobierno en
todas sus organizaciones, y dentro de estas, las organizaciones de seguridad, estas
ultimas integrantes de un sistema.

La legitimidad no solo se manifiesta en leyes, sino en las acciones de
gobierno, la formulacion de politicas, estrategias, programas y acciones, asi como
en el propio funcionamiento de las instituciones pablicas, los que exteriorizan el
quehacer e interés del Estado en solucionar los problemas y alcanzar el objetivo
supremo de la dignidad del individuo, por lo cual debe integrar a la sociedad a fin
de converger en un interés comun, prescrito en el Art. 1° de la Carta Constitucional.
La tarea del Estado no solo es gobernar a favor de la poblacion, sino ser aprobado
y lograr la adhesion de esta, procurando solucionar los problemas que atraviese,
esto le permite también facilitar la concrecion y materializacion de sus politicas,
pues lograra la identificacién y colaboracién con esas politicas.

Aqui es necesario aclarar y complementar el concepto de legitimidad,
sabiendo cuéles son sus alcances con relacién al concepto de legalidad, sefialando
que la norma regula la actividad del Estado, tanto en sus procesos como en
procedimientos, los procesos entendidos como las actividades internas que le
corresponden para el buen funcionamiento del sistema estatal, y los procedimientos
cuando el ciudadano recurre en su derecho de peticion a activar el sistema publico
para generar un derecho o una obligacidn, los que son muchas veces obligaciones
y deberes dejados de lado por el Estado, que necesariamente van a generar
conflictos y problemas en la gobernabilidad.

La legalidad se manifiesta por parte del Estado en el respeto al marco
constitucional y legal, en el marco constitucional que soporta la norma, que haya
sido aprobada en fondo y forma por el sistema juridico y lo sea también por la
ciudadaniay genere adhesion e identificacion, por ende, obediencia, no solo alcanza
el marco legal, sino los actos que correspondan a sus disposiciones, teniendo en

cuenta que estas son organizativas, de procesos o mixtas, dentro del cual el Decreto
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Legislativo N° 1141 (2012), reguladora del proceso de inteligencia en el Perdq,
estructura al sistema, describiendo sus procesos.

La Constitucidn es base juridica y politica de la legislacion y en cuanto a las
leyes que desarrolla esa base, estas también deben revestir dicha naturaleza,
generando de la misma forma, aprobacién y adhesion, la ciudadania debe percibir
que la normatividad sea justa, y esta se desenvuelva en el marco de la equidad o
igualdad, es decir, la normatividad debe respetar los criterios para su dacién, y de
otro lado, los que la utilizan o aplican deben respetar estrictamente sus alcances
para evitar incurrir en abuso de derecho, con mayor razon instituciones que por su
labor y situacion en los limites del ejercicio de la legalidad necesitan de controles
paralelos en el ejercicio de sus operaciones, como son las actividades de
inteligencia.

Para los procesos, el Estado organiza sistemas, y dentro del marco
constitucional, poderes, ministerios, entidades y dependencias, todos con el fin de
alcanzar los dos fines superiores, lograr el bienestar y seguridad de la poblacién, es
decir, alcanzar la dignidad del ser humano dentro del contexto de politicas de
derechos humanos, en ese marco ubicamos al sistema de inteligencia del Estado, en
la estructura del sistema de seguridad y defensa nacional, el cual funciona dentro
de los limites de la legalidad, es decir, cuenta con normatividad propia, pero a la
luz de los hechos no legitimada ante la sociedad, dado que no se ha empoderado
ante ella, pese a la importancia que tiene su labor en el logro de la seguridad del
pais, la cual tiene diversas razones tanto de gestion como de cultura de seguridad
por parte de la poblacion y el Estado.

Un ambito componente de la legitimidad es el de la justicia, las normas y
actos que realice el sistema de inteligencia deben trasuntar equidad e igualdad, pues
la poblacion debe percibir, pese a la limitacidn de la transparencia de sus procesos,
que estos sean ecuanimes, justificados razonablemente, no solo por la legislacion,
sino por la coherencia de estos y sus resultados, dado que desde la perspectiva de
justicia se percibe que sus aspiraciones personales de los ciudadanos deben ser
cumplidas por el Estado, tanto en el otorgamiento de bienestar como de seguridad,
sobre los que confluyen las politicas publicas y necesariamente los resultados de la

inteligencia estratégica para su materializacion.
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Los resultados del sistema de seguridad, y dentro de este, el de inteligencia
con su mas importante producto, la inteligencia estratégica, es su carta de
presentacion, que corresponde sea utilizada oportuna y adecuadamente por parte
del Estado, este producto por su nivel estratégico refleja la calidad de su trabajo,
midiéndose como indicador del producto de esta, no las acciones de inteligencia, si
bien es cierto son un componente del mismo, estas no estan limitadas al
conocimiento de los problemas de la sociedad, sino como estas van a influir en la
gestion estatal participando en el disefio y ejecucion de las politicas publicas,
incluidas las correspondientes a la seguridad.

La legitimidad genera aprobacion y adhesion, esto es de interés del Estado y
de la sociedad a fin de lograr estabilidad en el sistema juridico-social, legitimarse
para el gestor estatal y, por ende, la entidad de inteligencia, en esencia busca ser
aprobado, el Estado se presenta y se hace conocer ante la sociedad mediante las
politicas a fin de alcanzar sus objetivos nacionales, estas al ser una manifestacion
del poder estatal, deben ser justas, eficientes y revestidas del marco legal, su
objetivo es solucionar los problemas de la sociedad, pues estos generan
ingobernabilidad que no permite planificar y ejecutar adecuadamente las politicas,
estrategias y acciones del Estado. En este sentido, la seguridad tiene que ver con el
bienestar, que solo se logra si existe un marco juridico, social y econémico que
propicie la inversion.

La estructura de inteligencia tiene la dificultad que su labor no se manifiesta
notoriamente en el seno social y visa en el limite de la legalidad e ilegalidad, y no
es publica como la actividad gubernativa, pese a tener responsabilidades sefialadas
en la legislacion (Decreto Legislativo N° 1141), no se ha legitimado tanto en la
sociedad como el propio Estado, que no la utiliza adecuadamente como fuente de
informacién en el diagndstico de la formulacién de las politicas, emplea su
informacion en forma dispersa cuando se manifiesta en la ejecucion de las politicas
publicas de indole econdmico y social, por los conflictos y reclamos que se generan
a partir del incumplimiento de los objetivos de gestién pablica. |

El articulo 3° del Decreto Legislativo N° 1141, norma reguladora del sistema
de inteligencia, prescribe que este se legitima en atencion a la seguridad nacional,

sopesando las necesidades del Estado, los derechos de las personas y el respeto a la
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norma, en forma contrapuesta, no existe una distincién clara con el concepto de
legalidad, sefialado en el mismo articulo, en el que los integrantes del ambito de
inteligencia en el ejercicio de sus funciones respetan la Constitucion y las leyes,
principios regulados en la legislacion que no son lo suficientemente claros para
entender la trascendencia de la legitimidad en el quehacer de la actividad de
inteligencia, y que necesitan ser replanteados a la luz de los hechos y la perspectiva
de seguridad.

La Ley N° 30535 modifica el Decreto Legislativo N° 1141, Modernizacion
del Sistema de Inteligencia Nacional, ahi se conceptualiza el término inteligencia
estratégica como la informacidn atil, proporcionada por el sistema de inteligencia
al Presidente de la Republica y al Consejo de Ministros, entendido dentro de su
argumento el logro de informacion que acceda a la generacion de bienestar y
seguridad en todos los ambitos del quehacer del Estado, que permita el logro de una
adecuada gobernanza, y armonice no solo el logro de la legalidad sino el de la
legitimidad, necesario para las enunciacion y ejecucion de las politicas publicas y
principalmente el éxito de las mismas.

Esta informacion no solo debe corresponder a los objetivos del pais,
plasmados normativa y documentalmente, sino a las aspiraciones nacionales que
muchas veces no estan descritos en documento o normativa alguna, sino que estan
contenidos en la cultura de la sociedad y muy ligadas a las aspiraciones de justicia,
y el ser y el deber ser estatal, en el cual en cada afio de gestion van quedando
pendientes brechas de solucion a las diversas y complejas aspiraciones sociales,
poniéndose en cuestionamiento la legalidad, eficacia y logro de justicia del sistema,
los que impregnados en el subconsciente colectivo afloran, casi siempre
negativamente cuando se presentan causas de conflictividad, lo que nos manifiesta

la importancia de su participacion en el disefio de la politica publica.

Seguimiento y evaluacion de la Politica General de Gobierno

Qa Presidencia del Consejo de Ministros y el Centro de Planeamiento Nacional
(CEPLAN), plantean el perfeccionamiento en los mecanismos de generacion de
informacidn con priorizacion en los registros de gestion, para la ejecucion y rastreo
de los ejes de la Politica General de Gobierno para el periodo 2021-2026. En virtud

al articulo 7° del Reglamento que legisla las politicas nacionales, ajustado por
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el Decreto Supremo N° 029-2018-PCM, se identifican y renuevan los objetivos
priorizados en el marco del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
(SINAPLAN), se identifican los servicios necesarios inmersos en las politicas
nacionales que consientan la ejecucion y el rastreo de los ejes, lineamientos y lineas
de intervencion de la Politica General de Gobierno en el periodo 2021-2026. En la
realidad de los hechos esto no se ha materializado, lo que existe es la informacion
de inteligencia para situaciones derivadas de problemas de seguridad, mas no para
las demas necesidades de la politica publica.

Para entender los alcances del concepto de legitimidad, consideramos
importante lo sefialado por Balcazar (2019): Legitimidad en los componentegel
sistema se da en tanto cada uno de ellos cumpla el rol determinado para la
consecucion de los objetivos nacionales, no obstante, en caso de que no se efectue,
se desgasta la legitimidad del régimen y del propio Estado - Nacion (p.127).

El autor, analizando lo que sefiala Balcazar, tratadista que ha desarrollado la
realidad mexicana desde la perspectiva de la seguridad, entiende esta posicion como
que cada instancia o entidad cumple el rol que le corresponde en el sistema, la l6gica
de la primacia de grupo con sus propios intereses y que no cumple con la normativa,
deslegitima al mismo, incidiendo y afectando al propio Estado; deslegitimarse es
ser reprobado por quien se estd obligado a servir, este reproche desestabiliza al
sistema mas aun, si este en el caso del Per0 esté integrado por los componentes del
propio Estado, Presidencia de la Republica y Consejo de Ministros, ministerios,
planeamiento estatal, el sistema de inteligencia y la propia sociedad que absorbe los
resultados de la gestion de gobierno a través de las politicas y acciones,
materializdndose un escenario complejo donde las posiciones pueden ser disimiles
y poco asertivas para conjugar las politicas publicas.

Legalidad es simplemente cumplir con las normas, legitimarse es ser
aprobado en base a los actos adecuados de la gestion publica, los dos conceptos
tienen dificultades para su cumplimiento por el sistema de inteligencia, dado que
sus procesos se manifiestan en el limite de la legalidad, no siendo observado
positivamente por la sociedad.

Estos conceptos los ha desarrollado la legislacion contenida en el Decreto
Legislativo 1141 (2012), sefialando:
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Art. 3° Principios de la actividad de inteligencia

1. Legalidad. Los componentes del Sistema de Inteligencia Nacional - SINA,
en el cumplimiento de sus funciones, respetan la Constitucion Politica del
Per( y las leyes.

2. Legitimidad. Las actividades de inteligencia se legitiman en razon de la
seguridad nacional, respetando el equilibrio entre las necesidades del Estado

y los derechos de las personas y el respeto a la ley.

La conceptualizacion realizada por la legislacion peruana no es la adecuada a
tenor de la realidad y la ciencia politica, lo que se evidencia particularmente en el
caso de la legitimidad, donde no existe un concepto claro sobre esta ni sus alcances
dentro de la actividad de inteligencia y su producto la inteligencia estratégica, que
es un elemento a considerar para la legitimacion de la organizacion dentro del seno
estatal.

La legalidad la entiende la legislacién nacional, para el caso de la actividad
de inteligencia simplemente como el respeto a la Carta Magna y las leyes, pero la
legalidad es mucho mas que eso, tiene que ver con los procesos que entrelaza y los
actos que en ella se manifiestan, los cuales se perciben en la vida diaria del
ciudadano y los planificadores y gestores estatales, esto abarca los procesos de
seleccidn de personal, la calidad e idoneidad de los integrantes del sistema, el uso
no politizado de sus productos, su participacion en los procesos de planeamiento
estatal, antes, durante y después a la realizacién de los mismos, cualquier atisbo de
duda indica que no se estd cumpliendo con la norma, peor aun si en el caso peruano
este precepto esta sefialado como un principio, es decir, no solo tiene una valoracion
filoséfica sino a la luz de su taxatividad se convierte en un indicador para su
accionar.

La legitimidad es mucho mas compleja en sus alcances, tiene un ambito
juridico y otro de ciencia politica, pero los tratadistas estan de acuerdo en que se
desenvuelve dentro del marco de legalidad, justicia y eficacia, con el fin de lograr
su aprobacién y adhesion, relevante en la actividad pablica, més aun en la actividad
de inteligencia.

Ser justo estda muy ligado a la realizacion personal, el individuo tiene

aspiraciones que la sociedad y el Estado debe cumplirlas, que se manifiestan
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positivamente (normativamente) en sus derechos constitucionales, exteriorizados
en una consecucion suprema, la seguridad y el bienestar, para lograr la dignidad,
plasméandose mediante la ejecucion de las politicas gubernamentales. En estas el
Estado toma conocimiento de determinada realidad problemética y a partir de la
misma expresa lineas generales de acciones y respuestas de solucion a través de
proyectos de desarrollo y dispositivos legales que facilitan que el ciudadano perciba
que el Estado llegue a su puerta y le solucione una necesidad o demanda, para que
este puede ejercitar sus derechos dentro de un marco de bienestar y seguridad.

Aqui esta problematica es mucho mas compleja teniendo en cuenta que la
demanda del ciudadano esta ligada a las necesidades no solo de este, sino de los
integrantes de su grupo, comportando un problema mucho méas complejo y de dificil
solucidn, por lo que el concepto de justicia es mucho méas espinoso en su logro,
dado que la satisfaccion de aspiraciones personales se hace mucho méas compleja.

Buckley (1993) manifiesta que la autoridad se concibe a partir de dos visiones
de andlisis: una de ellas determinada por la vigilancia del comportamiento de las
personas, frente a su “voluntad” o sin su compromiso 0 comprension; y la otra se
diferencia por orientar ese mismo control social con el consentimiento informado y
comprometido de la sociedad, en el que se manifiesta la aprobacion de la
gobernanza y como tal la facilitacion del buen gobierno, concepto este en el cual la
justicia tiene un componente relevante, pues esta muy ligado a su fuero interno.

La legitimidad tiene dos niveles, en un nivel incipiente la gente al percibir el
cumplimento de la norma vislumbra legalidad y aparentemente la acepta,
confundiendo legalidad con legitimidad; en un segundo momento, las personas
distinguen el simple cumplimiento de la norma con la aprobacién e identificacion
de lo que realiza el gobierno (Tamayo, 2012). Aqui debemos entender que la
ciudadania supone que el gobierno acata el sistema juridico, pero para conseguir la
legitimidad este debe lograr satisfacer las necesidades y aspiraciones del individuo.

La eficacia de la administracion pablica esté ligada a la satisfaccion de las
necesidades y demandas del individuo y la sociedad, el sistema estatal debe tener
como supremo norte ser cada vez mas eficaz y eficiente en las manifestaciones que
ofrece para satisfacer sus necesidades. En el pais, en diversos momentos se ha

hablado de mejorar la eficiencia del Estado, pero a la luz de los resultados nunca se
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ha conseguido ese logro, lo cual dificulta la confianza por parte de la sociedad. La
ejecucion de una diversidad de acciones de gestion, entre las que se encuentran la
reduccion y mejora de la calidad de las diligencias y acciones, el uso de técnicas
para mejorar la provision de servicios publicos, la administracion de los procesos y
el fortalecimiento de capacidades de los burdcratas, requiere un proceso de
innovacion educativa y cultural en los sujetos de direccion de la gestion estatal, esto
ocurre timidamente en el pais. Si la sociedad percibe que el Estado no es eficaz en
la satisfaccion de sus necesidades, disminuye la aceptacion o aprobacién que
pudiere tener de este.

Ser eficaz en la gestion estatal es posibilitar su aprobacion por parte de la
ciudadania, la eficacia entrelaza la aspiracion personal, propia del hombre y su
quehacer en la tierra y la satisfaccion de los derechos, las politicas se manifiestan
positivamente cuando sus resultados son eficaces y satisfacen las aspiraciones de
las personas, generando estabilidad en el orden juridico y, consecuentemente,
menor conflictividad. EI Estado no solo necesita que la sociedad apruebe sus
politicas, estrategias y acciones, sino ir mas alla, que se identifique con ellas, a fin
de cumplir el rol que le corresponde. En lineas generales, el cumplimiento de las
normas, en y para su expedicion y ejecucion (legalidad) otorga simplemente
conformidad a la poblacion, la legitimidad, es aprobacién e identificacion. El
sistema de inteligencia debe lograr esto ultimo a fin de que se posesione en el seno
social, y alcance empoderarse en las responsabilidades y obligaciones que le
corresponden en la seguridad del pais, al ser quien otorga la informacidn necesaria
para que las instituciones encargadas de esas responsabilidades puedan cumplir las
funciones y el misionamiento correspondiente.

Venegas (2020) considera que en Colombia la legitimidad en materia de
inteligencia estd condicionada a leyes y regulaciones de inteligencia solidas,
sustentadas en principios éticos, vinculados con los derechos humanos, vigilancia
activa interna y externa de las actividades de inteligencia a favor de los ciudadanos
por parte de los medios de comunicacién y de los funcionarios elegidos conforme
a la Constitucion, agentes y agencias con suficiente habilidad para entender la
problemética del pais (p.259), el autor nos aporta el criterio de transparencia para

legitimar la actividad de inteligencia.
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Debemos tener en cuenta que el quehacer de inteligencia en dicho pais
atraveso un largo periodo de crisis en atencion a la guerra contra los movimientos
guerrilleros, y los pocos éxitos habidos en determinados momentos, situacion por
la cual necesitd reencontrarse con la poblacién y el Estado, maxime si a la fecha de
su investigacion ya se habia firmado el acuerdo de paz con el grupo en armas.

La pregunta es si cumplimos estos preceptos que nos permitan posesionarnos
en el seno social, la situacion observada objetivamente nos dice que no, tenemos un
camino por recorrer y superar, la complejidad de la problematica de la realidad
peruana nos dice que la gobernanza no solo debe demostrar manifestaciones de
legalidad, sino legitimarse ante la sociedad, teniendo una brecha que la propia
estructura estatal ha generado al no permitir al sistema de inteligencia participar del
disefio de las politicas publicas aportando la data necesaria para su disefio y control
de su ejecucion, no solo en el ambito de la seguridad sino también del bienestar por
los campos y actividades que procura recabar informacién la actividad de
inteligencia.

El Estado viabiliza la solucion de la problematica de bienestar y seguridad en
sus diferentes aristas, mediante la realizacion de la politica estatal, para lo cual en
el Peru se ha establecido como norma marco para la efectivizacién de las politicas
del Acuerdo Nacional,% Politica General de Gobierno 2021-2026, aprobada
mediante Decreto Supremo N° 164-2021-PCM, definiendo dicha norma que
Politica General de Gobierno es el conjunto de politicas que orientan el desarrollo
y actualizacion de politicas nacionales, planes e intervenciones gubernativas,
interrelacionadas con las poll'ticage Estado, como por ejemplo, el Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional y la Vision del Pert al 2050.

Es decir, el aporte para diagnosticar y conocer la realidad en todos los campos
de la gestién es por demas importante por la actividad de inteligencia, aspecto que
debe ser logrado para visualizar las labores y roles que cumple este gran campo de
la funcion del sistema de seguridad. Como entidad y sistema, esta habra logrado
legitimarse, alcanzando la aprobacion y obediencia ciudadana a partir de que los
aportes de informacién permitan elaborar politicas mas adecuadas y evaluarlas

concurrentemente luego de materializar su ejecucion, a fin de corregir prestamente
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las diferencias que se presentan en la realidad con el planeamiento, objetos y metas
de los objetivos del Estado.

La legislacién dispone al sistema de inteligencia la obligacion de otorgar la
informacion ventajosa para la enunciacion y realizacion de la politica general de
gobierno, otorgado al Jefe de Estado y al Jefe del Gabinete de Ministros, con el
objetivo de promover el vigor de los derechos humanos, resguardar a la poblacion
de las amenazas contra su seguridad, proteger la soberania nacional, y promover el
bienestar general y el progreso nacional. (Decreto Legislativo N° 1141, Art. 2°)

Si bien es cierto que en la enunciacion de las politicas publicas participan
todos los ministerios y sectores involucrados, no hay un papel claro del rol que le
corresponde al sistema de inteligencia en la formulacién de dichas politicas,
teniendo en cuenta que tiene un valor agregado, no solo por recabar la informacion,
sino de procesarla y predecir lo que pueda ocurrir en los diversos escenarios,
haciendo inteligencia predictiva por el nivel e instancia en que se manifiesta la
inteligencia estratégica.

Incongruentemente, esta obligacion se ha plasmado en el formato de
formulacién de politicas contenid@n el Decreto Supremo N° 029-2018-PCM, al
aprobarse el reglamento que regula las politicas nacionales, de competencia
exclusiva del Poder Ejecutivo, en el cual a la luz de la normativa le corresponde al
sistema de inteligencia entregar la inteligencia estratégica para la elaboracion del
diagnostico y los antecedentes de las politicas que se pretende formular y
consecuentemente implementar, teniendo en cuenta que regularmente las politicas
nacen de las necesidades y consecuentemente de la conflictividad y las crisis, sobre
las cuales debe avizorarse posibilidades y retos para la intervencion del Estado.

El sistema de inteligencia no se legitima con la simple vigencia de la norma,
la norma de por si no otorga legitimidad, sino la eficacia de los actos y deberes que
correspondan estrictamente a su vigencia, respetando los derechos humanos, en su
utilidad a la sociedad y el Estado, para resolver los problemas de estos, no
comprometida con grupos de poder, ni con los gobiernos de turno, sino objetivos
estatales y las politicas de gobierno, en atencién al consenso de las mismas, el
sistema si bien es cierto sirve al gobierno en determinado momento, debe hacerlo

sirviendo a los objetivos del Estado; concluyendo, se puede sefialar que de acuerdo
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a la normatividad, el sistema no participa activamente en la elaboracién de las
politicas de gobierno estatales, pues no se ha empoderado lo suficiente para tal fin,
pese a disponer la normatividad que la inteligencia procesada sea utilizada en la
enunciacion de las politicas estatales por el Poder Ejecutivo.

Vergara (2018) considerada el analisis de la seguridad desde la perspectiva
de la integralidad y multidisciplinariedad, aspectos que inciden en la legitimidad
del Estado y del gobierno. La teoria nos dice que es viable diferenciar entre la
legitimidad que se concede a una organizacion como tal (legitimidad global) y la
que se otorga a su quehacer y funciones en general o en particular (legitimidad
ocasional).

Esta diferenciacion, aunque a veces puede ser dificil de emplear en la practica,
dado que es posible delimitar los limites tedricos, tiene relevancia al ayudar a
explicar situaciones donde un cuerpo organizado puede gozar de legitimidad
general o legalidad, pero no respecto a determinadas actividades que realice, 0
viceversa, como se presenta especificamente en la actividad de inteligencia,
sabiendo la ciudadania muy poco de los alcances y obligaciones que le compete en
el proceso de inteligencia dentro de los alcances de la gestion gubernamental.

Un buen gobierno debe lograr respeto al sistema o por lo menos la aprobacién
o0 simpatia de la poblacion, para esto el Estado tiene que manifestarse con acciones
claras en ese sentido. Por la naturaleza y funciones del sistema de inteligencia, su
labor debe estar dirigida basicamente a aportar data relevante y oportuna, no solo
al disefio de la politica, sino al seguimiento de la misma, lo cual fundamentalmente
versa en el conocimiento previo de la problemaética que rodea al problema de
abordaje por la accion estatal y consecuente prevision de los conflictos que se
pudieran generar a partir de los desaciertos o incongruencias de la ejecucién de las
politicas, aspecto sobre el cual también se manifiestan o argumentan sus intereses
algunos grupos en conflicto, con narrativas extremas o0 en otros casos intermedias
sobre la problemética materia de implementacion de la politica.

En cuanto a la poblacién a la cual esta dirigida la accién estatal (politica
publica), es comun observar que, en la misma, existen grupos antagonicos a favor
0 contra la propia accion estatal, por lo que sera relevante un mayor conocimiento

del problema y las respuestas o alternativas que se debieran de dar no solo en el
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campo de la gestidn estatal, sino también en las posibilidades de que estas devengan
en conflicto.

Lo cierto es que el sistema no se ha posesionado ni empoderado realmente en
la funcion que le corresponde en el aporte del diagnostico de la problematica de la
politica publica, es decir, su disefio, donde con una actuacion eficiente lograra
legitimidad en el seno social y estatal, aprobacion de las actividades que
corresponden al sistema de inteligencia, en base a la inteligencia estratégica y por
ende colaborara también con la aprobacion del sistema estatal.

5.3.2. Inteligencia estratégica

Alcances constitucionales y doctrinarios

La Constitucion Peruana regula en su articulo 44°, y por lo tanto impone al sistema
estatal, deberes fundamentales que se estructuran basicamente en el otorgamiento
de seguridad y bienestar, tanto en el &mbito nacional como internacional,*que se
cimientaen la justiciay en el desarrollo integral de la nacion, en base a estos deberes
la norma sefiala como debe organizarse, se misiona al sistema de inteligencia y en
qué aspectos debe incidir la busqueda de la data dtil, para lograr la inteligencia
estratégica que se brinda a los niveles de direccion del Estado, basicamente el Poder
Ejecutivo.

Congruentemente con esta disposicion, el mismo cuerpo legal regula las
actividades del sistema de defensa nacional a fin de hacer holistica la seguridad del
pais, tanto en el &mbito interno como externo sefialandolo exprofesamente a fin de
viabilizar esta disposicion u objetivo estatal en la Constitucion Politica,
especificamente el Art. 163°, sefialando que la misma es integral y permanente.

Este dispositivo le impone dos caracteristicas y a la vez indicadores de
gestion. Su integralidad abarca todos los sectores y actividades del Estado, se
entrelaza con las politicas y estrategias de desarrollo gestionada en todos los
sectores por parte del Estado; en cuanto a su permanencia, nos dice que la misma
es continua, este es perenne lo que es coincidente con la existencia misma del
Estado, debe funcionar y operativizarse en todo momento, dado que los riesgos y
amenazas son permanentes, tanto en el ambito interno como externo.

A comienzos del siglo XXI, las Naciones Unidas acufiaron un nuevo concepto

sobre seguridad, se paso de la vision del Estado centrista a la humano-centrista, es

94



decir, el Estado dejo de ser el eje de la seguridad, hoy lo es el individuo sobre el
cual confluyen la conceptualizaciéon de la seguridad tradicional y el logro del
desarrollo, en ese sentido, es pertinente tomar en cuenta lo sefialado por las
Naciones Unidas, tomado de Espinoza (2011), el desarrollo humano se refiere a
todas las cosas que una persona puede ser 0 hacer para llevar una vida plena. Una
condicion primordial para disfrutar del desarrollo humano es que las oportunidades
u opciones no desaparezcan de un momento a otro, o, en otras palabras, que estas
sean seguras” (PNUD, 2009, p.30). Como puede verse, la seguridad ha dejado de
ser un quehacer especifico de los 6rganos de seguridad, a partir de los postulados y
mandato de las Naciones Unidas, y sin temor a equivocarse desde mucho mas antes
de la vigencia de estos alcances, ha pasado a ser responsabilidad de todo el sistema
estatal, y como tal sus politicas, estrategias y acciones deben ser armonicas para el
logro de este fin. Es decir, se da énfasis a la unidad y convergencia de la seguridad
y bienestar como fundamentos del logro de la dignidad humana, en el fondo
sustento de toda politica.

Esta nueva forma de pensar y entender la problematica modifica
necesariamente la percepcion de la labor de los 6rganos de seguridad y los gestores
publicos encargados del disefio de politicas publicas, estrategias y acciones, la
seguridad dejé de ser responsabilidad del Sector Defensa, Interior, sistema de
inteligencia y defensa civil, paso a ser responsabilidad de todo el Estado, en este
sentido se fracturd un paradigma que perjudicoé la gestion estatal, el hombre prima,
es el objetivo de la gestion publica, todas las politicas giran en torno a generarle
seguridad y bienestar, el Estado dejé de ser un objetivo de por si, es un medio para
facilitar la vida y el desarrollo del individuo.

Este nuevo entender de la seguridad del individuo por parte de las Naciones
Unidas pone en tela de juicio la disgregacion de las responsabilidades existentes en
el pais sobre la misma seguridad (sector defensa, interior, sistema de inteligencia y
defensa civil) y bienestar (desarrollo sostenible, responsabilidad de todos los demas
sectores a excepcion de los encargados de la seguridad), sobre la cual el Estado y
el gobierno de turno se encuentran obligados a actuar unitariamente, pero a la luz

de la realidad no se ha llegado a este nivel de asertividad.
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Finalmente, la Doctrina de Inteligencia Nacional (2021) precisa que la
inteligencia estratégica nacional es el “conocimiento Util para el planeamiento
estratégico nacional, que permite al Presidente de la Republica y al Consejo de
Ministros, comprender y anticipar amenazas, riesgos y oportunidades a la seguridad
y el desarrollo nacional, para la formulacion y ejecucion de politicas de alcance
nacional”.

La disposicion constitucional sobre la seguridad es desarrollada en la Ley del
Sistema de Seguridad y Defensa Nacional, sistema presidido por el Jefe de Estado
e integrado, acorde con lo sefialado por el Decreto Legislativo N° 1129, que regula
la Organizacion de la Defensa Nacionalﬁor:

= El Consejo de Seguridad y Defensa Nacional.

= La Secretaria de Seguridad y Defensa Nacional.

= La Direccion Nacional de Inteligencia, ente rector del Sistema de

Inteligencia Nacional; y

= Los Ministerios, Organismos Publicos, Gobiernos Regionales y Locales.

Sefiala también dicho dispositivo que el citado sistema esta integrado pog
Sistema de Gestion del Riesgo de Desastres, el Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana y los otros sistemas del Estado, contribuyendo a la superior observancia
del propdsito del Sistema de Defensa Nacional, acorde con la legislacion vigente.

El Decreto Legislativo N° 1141 sistematiza la actividad del sistema de
inteligencia en el pais, marcando en la ctspide del mismo a la Direccion Nacional
de Inteligencia (DINI), encargada de transmitir la inteligencia estratégica a los
organos de direccion del Estado, basicamente la Presidencia de la Republica y el
Consejo de Ministros, los cuales deben formular la politica general de gobierno, en
concordancia con las 35 politicas de Estado, formuladas en el 2002 y siguientes
afos por el Acuerdo Nacional.

La Ley N° 30535 (2017) varia el Decreto Legislativo N° 1141 (2012),
sefialando en su Art. 2° la definicion de la inteligencia estratégica, conocimiento
atil proporcionado al Presidente Constitucional de la Republica y al Consejo de
Ministros, para la formulacion y ejecucion de la politica general de gobierno (p.5).

La inteligencia estratégica es producida por el Sistema de Inteligencia

Nacional, conforme a lo sefialado por la Ley N° 30535 (2017).
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Articulo 7°.- Definicion del Sistema de Inteligencia Nacional - SINA

7.1 El Sistema de Inteligencia Nacional - SINA es el conjunto de principios,

normas, procedimientos, técnicas, instrumentos, organismos y 6rganos del

Estado, funcionalmente vinculados, que bajo la direccién y coordinacion de

la Direccion Nacional de Inteligencia - DINI como ente rector, provee de

inteligencia estratégica, inteligencia militar e inteligencia policial y realiza
actividades de contrainteligencia en las &reas de su responsabilidad.

(...)

Dicha disposicion, a diferencia de la anterior, que regulaba la misma con la
conceptualizacion de inteligencia nacional, le otorga el nomen iuris correspondiente
al de inteligencia estratégica, es decir, dispone que el sistema de inteligencia otorga
la informacion pertinente para la formulacion de la politica general del Estado,
como tal, el planeamiento y consecuentemente la ejecucion de las politicas, es decir,
la participacién en la concepcién de la misma aportando la informacion y
colaborando en el seguimiento de su ejecucion.

Contradictoriamente, dicha disposicion no esta explicitada@n el Decreto
Supremo N° 029-2018-PCM, que aprueba el Reglamento de las Politicas
Nacionales,Qon la finalidad que sean realizadas por las entidades publicas de los
distintos niveles de gobierno en beneficio de los ciudadanos, pese a que en su
articulo 19.2 sefiala*fue el ministerio instituye pautas para la gestion de la
informacidn entre los tres niveles de gobierno, a traves de la data que originen,
integren y analicen del rastreo, supervision y evaluacion de las politicas nacionales
y la toma de decisiones relevantes, propias y necesarias en ellas, lo que debe ser
explicitado en el diagndstico a fin de que la politica solucione o amengie en lo
posible la integridad de la problematica.

No debe dejarse de tomar en cuenta que, a pesar de la diversidad de los topicos
que concurren en el espacio de la inteligencia estratégica, hay ejes que son
preponderantes segun los contextos y si la amenaza principal es de carécter
castrense, es sensato que todas las instancias de la inteligencia se concentren en ese
punto y en este caso el peso de lo militar serd el preponderante en el campo de la
inteligencia estratégica; para Kent (1967, p. 20), este es “el tipo de conocimiento

que un Estado debe poseer para garantizar que sus intereses no sufrirdn ni sus
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iniciativas fracasaran debido a que sus decisores politicos o sus soldados planifican
y acttian bajo la ignorancia”.

Castro (2004, p.14) nos manifiesta que el proposito de la inteligencia
estratégica reside en proporcionar posibilidades de decisiélmentro del proceso de
la politica nacional y el planeamiento estratégico de la defensa nacional, la cual sea
capaz de superar los obstaculos ocasionados por algunos sujetos participantes o que
influencian las decisiones estratégicas.

La norma sefiala una obligacion del sistema de inteligencia a fin de entregar
inteligencia estratégica, lo que como es obvio perjudica la calidad de la politica,
aqui es pertinente lo senalado por Sun Tzu, “la buena inteligencia es el preludio de
la victoria”, en este caso serd el logro de una buena politica de Estado, dado que
sera alimentada por la informacion estratégica proporcionada por el sistema, con
los filtros que esto supone.

Cortez (2019) nos sefiala que inteligencia estratégica (IE) es una nocion
insuficientemente entendida en la sociedad colombiana; sin embargo, tiene un papel
esencial en la duracion y futuro del Estado, en la medida en que apuntala y afirma
la toma de decisiones de los gestores publicos y, consecuentemente, la cimentacion
de politicas gubernamentales (p.8).

Este autor reconoce la vinculacion de la actividad de seguridad,
especificamente la inteligencia estratégica, al reconocerle labor al sistema de
inteligencia en las decisiones estratégicas y la cimentacion de las politicas publicas.
Siendo el caso que, en el Perq, la inteligencia estratégica no ha alcanzado la
importancia que le corresponde en el sistema estatal, por razones politicas, de
gestion, y por la carencia de una cultura de inteligencia.

Asi, Cortez (2019) manifiesta que la inteligencia estratégica es la necesaria
para la enunciacién de las politicas gubernamentales de todo sector, asi como
existen planes castrenses en un &mbito interno y mundial%OD, 2018, p.219). De
la disposicion y eficacia de esta, asi como de la posibilidad y recursos para
contrarrestar amenazas, dependen la seguridad y el bienestar de las naciones
(Estrategia Nacional de Seguridad de 2010 de la Casa Blanca), aclarando en este
punto que la misma fue actualizada el 2015, otorgando un nuevo papel a América

Latina, “los principios y prioridades de como América liderara el mundo hacia una
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mayor paz y prosperidad mundial”, en la cual muchas de las amenazas seran
contrarrestadas con medidas de desarrollo.

La normativa nacional sefiala como inteligencia nacional a aquel

Qonocimiento atil para la enunciacion y realizacién de la politica general de
gobierno, otorgado al Presidente Constitucional de la Republica y al Consejo de
Ministros, con el objeto de lograr la vigencia de los derechos humanos, resguardar
a la poblacion de las amenazas frente a su seguridad, proteger la soberania nacional,
e impulsar el bienestar general y el desarrollo de la nacion.

Adicionalmente, integra a la inteligencia militar e inteligencia policial, la cual
nace del proceso de inteligencia, definido com(ﬁctividad que integra un proceso
sistematico de blsqueda, evaluacion, analisis de informacién, cuyo propdsito es
originar informacion Util para la toma de decisiones, concepto que se ha modificado
con el de inteligencia estratégica para sefialar que la informacion util esta dirigida
para la toma de decisiones relevantes del gobierno, entendido que estas estan
basicamente dirigidas a las instancias decisoras del Poder Ejecutivo, no
extendiéndose a otros niveles del Estado.

Deben distinguirse los términos “crisis” e “ingobernabilidad” a partir de
entender que la gobernabilidad radica en la capacidad de la direccion
gubernamental para fundar, demostrar y aplicar la norma, admitiendo que la gestion
publica es el motor fundamental y que su accion se realiza en los limites del estado
constitucional de derecho. Entendiéndose que pueden surgir dificultades que no
afecten la funcién gubernativa, es decir, crisis que entre sus resultados compriman
los espacios de gobernabilidad y que, de esta manera, empeoran la misma crisis
inicial (Montero, 2011). La crisis y la gobernabilidad pueden presentarse juntas o
separadas, correspondiéndole en estos momentos su rol a la inteligencia estratégica,
para determinar la problematica, identificarla en sus componentes y proveer los
escenarios que se pudiesen presentar, posibilitar la gobernabilidad.

Cabrera (2015) nos sefiala que la inteligencia estratégica es un instrumento de
gran valor de aplicacion, fundamentalmente a la hora de generar decisiones
gubernamentales, esencialmente por la cualidad de recopilacion, proceso, analisis
de la informacion y, ulteriormente, la creacion de un producto con gran valor de

uso, mas aun actualizado permanentemente (p.1).
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Esto nos dice que la labor del sistema de inteligencia esta sustentada en
fundamentos éticos y principistas, legales, técnicos, profesionales, nivel y tematica
de andlisis, la prospectiva de los escenarios, todos ellos transversales, por ende,
multisectoriales y multicausales, los usuarios del producto que elaboran, generan y
promueven politicas publicas, es decir, las mas altas instancia de gobierno del pais.

Las dificultades de discernimiento y aquellos conflictos vinculados al proceso
de toma de decisiones, si bien consiguen ser determinadas adecuadamente, no
esencialmente dan como consecuencia una respuesta de solucién al problema, los
indicadores de los problemas presentados son dindmicos por tratarse de asuntos
sociales, economicos, culturales y, peor aun, pueden ser previsibles al tratarse de
fendmenos naturales pero el esquema estatal no tiene la capacidad necesaria para
realizar las intervenciones que correspondan, el tratadista entiende el problema
como un proceso de socializacion y posicionamiento, en base a la construccion de
la funcién. Esto no existiria si es que el sistema que lo sustenta no se empodera en
base a la promocion de la legitimidad de su trabajo, lo cual es obligatorio y
concurrente para lograr la aceptacion y obediencia de la poblacion.

La dindmica socioecondmica, y la nueva forma de entender la sociedad, nos
hace concluir el nuevo rol de la inteligencia estratégica como:

» Generar la informacion necesaria para proteger al Estado contra las amenazas,
haciéndolo en los multiples aspectos de accion del Estado.

» Demanda prepararse, entrenarse Yy tecnificarse para generar informacion
valedera, anticipada a la realidad de los hechos, preventiva y a la vez predictiva.

» Cumplir las normas del estado de derecho, en fondo y forma, dado que no solo
es relevante el fondo o aspiracion de la norma legal que sustenta el problema,
sino la forma como se realice esta actuacion, los actos de recojo de informacion
no deben violentar ni lesionar derechos, no deben ser perceptibles a la poblacion,
pero si que el sistema trabaje a favor de esta y del Estado.

» Debe primar lo técnico a lo politico, a fin de que la informacion obtenida no
tenga un sesgo que debilite su informacién y, por lo tanto, el producto que
entregue al sistema estatal, para lo cual debe contar con analistas preparados,
experimentados, expertos multidisciplinares. Hoy se buscan los analistas de dos

0 tres profesiones que le permiten ver la realidad en diferente perspectiva.
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5.3.3. Politicas publicas

En Rodriguez (2018), (Heclo & Wildavsky, 1974) definen a la politica publica
como un ejercicio gubernativo encaminado hacia resultados fuera de ella. En la
misma investigacion, Meny & Thoening (1992) plantean como definicion
aproximada que la politica publica es el ejercicio de las potestades gubernativas
para el seno de la sociedad. En esta continuidad hallamos que el manejo estatal,
compuesto por las acciones gubernamentales de lo que los regimenes expresan y
forjan en correspondencia a una demanda o exigencia social, lleva en el fondo a la
solucion de un problema.

Segun el Centro de Planeamiento Estratégico (CEPLAN, 2023), la politica
publica comprende un proceso de disefio estratégico que permite, a partir del
diagndstico y entendimiento de un problema publico, proyectar un resultado y
determinar una solucion para orientar a la accion publica, que es la que consigue la
solucion del problema publico que origind el disefio de la misma. Los problemas
estatales son, a partir de la conceptualizacion de Meny y Thoenig (1992),
edificaciones politicas de una comunidad, en un espacio y tiempo definido,
mediante el cual logran que un problema general se incluya en la agenda de
gobierno y consecuentemente tome la importancia debida.

Las politicas estatales se generan a partir de un problema publico, sobre el
cual un grupo mayormente disimil de personas tienen cifradas sus expectativas,
desde otras apariencias se considera también un problema publico, cuando
autoridades o actores del nivel politico en coincidencia con la sociedad civil,
consideran una situacién como peligrosa, siempre y cuando afecten a los derechos
0 bienestar de la poblacion. (CEPLAN, 2023)

En este sentido, seguin lo manifestado por Adawi (2020), el disefio de politica
publica es entonces un proceso estratégico dado que influye en la marcha del
gobierno, que enmarcandonos en la definicion universal de estrategia, es la forma
en la que se consigue un resultado, comprendiendo un proceso analitico y de
ejecucion, pensamiento y accion que, orientado por un resultado ansiado, define la
forma en que se aplicara la accién para el empleo de los recursos que permitiran

alcanzar tal resultado esperado.
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Las politicas manifiestan un decir y un hacer, el primer componente externo
de la politica pablica expresa en su ambito inmaterial las aspiraciones y
connotaciones de los gobernantes y de la ciudadania, lo no cuantificable o medible,
sus repercusiones, la agenda que genera, la brecha de la misma, el debate a favor o
en contra, la aprobacion o desaprobacion de las aspiraciones, en su lado material
esta integrado por el proceso de la politica publica, el que empieza en su diagndstico
y finaliza en la ejecucion, este proceso debe ser realizado con la mayor eficacia
posible, se sustenta en la informacion util que la fundamenta, teniendo la misma
diversas fuentes, las propias del gobierno, la sociedad, el marco juridico y las mas
importantes, las proporcionadas por el sistema de inteligencia, materializadas en la
inteligencia estratégica, dentro de un proceso técnico, objeto de control y
verificacion en sus diversas etapas e instancias, con el cual se asegura la confianza
de los resultados de la misma.

La formulaciénQe las politicas pablicas es un accionar necesariamente
metddico que reside en la diligencia del conocimiento para plantear disimiles cursos
de accion inclinados a conseguir los objetivos determinados por las necesidades de
la sociedad y el Estado (Howlett, 2011, p. 22), tomado de Montero (2012, p.50).
Entendiéndose que este conocimiento debe reunir caracteristicas como relevancia,
objetividad, pertinencia, actualidad, que la sustenten. La calidad de la data aportada
por el sistema de informacion estatal y social, posibilita la fortaleza de la politica
publica, dado que su diagnostico supone contar con informacién en tiempo real.

Las politicas publicas atraviesan la encrucijada de que los escenarios que la
integran tienen diferentes elementos de politica, que pueden distorsionar su
enunciacion y tienergn impacto en la formulacion, ejecucion y evaluacion de la
politica, pues debe tomar en cuenta los instrumentales (policy instruments) por los
que los gobiernos pueden apoyarse para la ejecucion y que coexisten en todas las
etapas del proceso; en realidades como la peruana, la informacion no es la dptima
en atencidén a existir investigaciones basicamente cualitativas no sustentadas
muchas veces en evidencia estadistica, que puedan soportar el diagnostico de estas,
0 en otros casos estas no llegan a ser objetivas por estar politizadas y/o parcializadas

por intereses particulares o de grupo.
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La caracteristica de paises como el nuestro, es que en la formulacién de las
politicas y la ejecucion de estas, muchas veces no se materializan las decisiones
gubernamentales por evidencia empirica y/o cientifica, se opta por la intuicién o
interés politico por la carencia de investigaciones, 0 cuando se quieren precipitar
decisiones en su formulacion, o en el peor de los casos, con la existencia de las
posibilidades de basarse en ellas no se hace uso de estas, perjudicando cualquier
intento serio de formulacién de politica publica, dado que se carece o existe limitada
informacion tangible y verificada, pues muchas veces la dindmica de las variables
de la realidad problematica acentuan las contradicciones y conflictos, perjudicando
la gobernabilidad e imposibilitando un diagnostico adecuado de la realidad, pues se
imposibilita o dispersa la informacion util que se pudiera recabar, lo cual perjudica
a la poblacion, al desaparecer y/o disminuir el concepto y objetivo de impacto de la
materializacion de la politica.

El diseﬁer la politica se cifie a un &mbito de la gobernanza en la que se
generan las opciones o respuestas acerca de lo que el Estado quiere y puede hacer
en relacion de un problema explicito, identificado lo que se conoce como el
problema gubernamental y la necesidad de dar una respuesta integral o hacer para
atenderlo o paliarlo,QJs policy makers deben decidir el curso de accion para
atenderlo; en otros términos, la enunciacion reside también en la identificacion de
disyuntivas, en todas sus variables y posibilidades, consecuentemente un
planeamiento adecuado en las metas y objetivos de las mismas. Conocer la realidad
para resolver un problema es asegurar el éxito de la politica oficial, la cual pasa por
la calidad e integralidad de la informacion.

A partir del 2002, se materializa un acento en términos de sellar un itinerario
de asentimiento nacional para encauzar al Per( hacia el progreso razonable, pues
por primera vez se estructura técnicamente el estudio de la calidad de las politicas
nacionales que permite asumir una nocién de control y avance de dicho proceso. En
este sentido, la enunciacion de la politica precede a la elaboracién o actualizacion
de un plan. Este vinculo se expresa:

Q Las politicas de Estado se concretan en el Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional - PEDN.
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b. Las politicas nacionales, sectoriales y multisectoriales se compendian en los
planes estratégicos sectoriales (PESEM) y los planes estratégicos multisectoriales
(PEM).

c. Las politicas territoriales, a nivel regional y local, se concretan en los planes de
desarrollo regional concertado (PDRC) y planes de desarrollo local concertado
(PDLC).

d. Las politicas institucionales se concretan en los planes estratégicos
institucionales (PEI) y los planes operativos institucionales (POI), estableciéndose
un decalaje técnico en el planeamiento.

En el &mbito nacional, el formato o estructura de la politica publica en el Peru
esta contenido erg Decreto Supremo N° 029-2018, que aprueba el reglamento que
regula las politicas nacionales de conocimiento exclusivo del Poder Ejecutivo, el
que consta de las siguientes etapas: antecedentes, ijetivos prioritarios,
lineamientos, estandares nacionales de cumplimiento, la provision de servicios que
deben ser alcanzados y supervisados, seguimiento y evaluacion, asi como el
glosario de términos y acronimos.

La ligazon de la estructura legal y la inteligencia estratégica permite sefialar
gue pese a la existencia de normatividad expresa sobre cdmo se deben formular las
politicas publicas, existen errores en su disefio, pues es comun verificar las
siguientes falencias: diagndstico inadecuado por carencia de informacion objetiva,
e inexistencia de informacion en determinados campos que permitan al planificador
estructurar una politica adecuada, el planificador no espera procesar la informacion
y muchas veces se adelanta a las hechos sin tener los resultados de la misma.

QI Art. 4° numeral 1, de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo,
sefiala que este tiene la prerrogativa de “disefiar y supervisar las politicas nacionales
y sectoriales, las cuales son de cumplimiento obligatorio por todas las entidades del
Estado en todos los niveles de gobierno”. Las politicas pL'IincaSQefinen los
objetivos priorizados, los lineamientos, sus contenidos vitales, los patrones
nacionales de observancia y el suministro de servicios que deben ser alcanzados e
inspeccionados para afirmar el normal desarrollo de las actividades oficiales y

privadas.
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Las politicas nacionales integran la politica general de gobierno, adecuadas y
estructuradas en funcion a alcanzar la seguridad y bienestar de la persona humana
a fin de lograr su dignidad, conforme se sefiala como objetivo social y estatal en el
Art. 1° de la Constitucion Politica. Estructuradas en el marco, funcion y objetivos
de las 35 politicas del Estado, importantes estas ultimas como representativas de la
opinién politica de democracia representativa indirecta de los ciudadanos,
manifestada a través de los partidos politicos y representantes de la sociedad civil
organizada, que nos permite entender también lo intrincado de la politica
gubernativa, y su rol en la legitimidad estatal para con la sociedad, del cual es parte
también el sistema de inteligencia.

Estos procesos, por su importancia y trascendencia, necesitan de informacion
oportuna y valedera para generar un diagnostico objetivo de la realidad, si bien es
cierto todas las entidades publicas estan obligadas, en base al diagnostico de la
situacion, a formular su politica, por lo que necesitan de entidades técnicas para
mejorar la calidad de la misma; la profundidad de su conocimiento del problema
explicita de mejor manera la realidad y peor aiin en escenarios tan cambiantes como
el del pais, donde la movilidad social es relevante al existir sectores no atendidos
por afios, consecuentemente abandonados y desamparados de la accion estatal y
potencialmente conflictivos, critica arista esta Ultima para el ejercicio de la
gobernanza.

La transparenciay la gestion por evidencias obliga a que todo acto del Estado,
con mayor razon la politica publica, cuente con data cuantitativa y cualitativa que
manifieste la certeza del problema para poder comparar el éxito o fracaso de la
politica una vez materializado su resultado y poder ser cotejado con su
manifestacion social, sea a través del derecho de peticion, reclamacion social,
conflictividad o debate en la agenda publica, y en su caso en la propia gestion estatal
manifestada en los estudios econémicos, sociales, ambientales, o de otro lado, en
los errores e infracciones administrativas y delitos en su ejecucion al manifestarse
actos de corrupcion que alejan a la poblacion del accionar y objetivos del Estado, y
deslegitiman a este del sentir de la sociedad a la cual estaba obligado a servir,
conforme a sus obligaciones de nivel constitucional a través de la vigencia de los

derechos fundamentales.

105



El Estado cuenta en el sistema de inteligencia con personal militar y policial
que presta servicios en todo el pais, compuesto principalmente por efectivos de las
Fuerzas Armadas y Policia Nacional, en actividad y retiro, asi como funcionarios
civiles en la Direccion Nacional de Inteligencia, los que alimentan segun la
normatividad con informacion de inteligencia a los érganos supremos de direccion
estatal, Presidencia y Consejo de Ministros, mediante la inteligencia estratégica,
para la enunciacion y realizacion de la politica general de gobierno, proceso al cual
no se le ha dado la debida importancia, pues debe acompafiar las politicas
nacionales y regionales, manifestadas en programas y acciones, medidas a través
de indicadores objetivos y evidentes que nos hagan ver la variacién positiva o
negativa de la problemética y/o el logro de la solucion, no solo relativa a la
seguridad sino también al desarrollo.

En los hechos esta positivizada (legislada) la realizacion de este proceso, por
lo que debiera ser imperativo y exigible su cumplimiento, en la realidad no se ha
dado, afectando la legitimidad del sistema, lo cual tiene que ver no solo con la
carencia de empoderamiento y cultura de inteligencia del sistema en el seno social
y politico, sobre la importancia del trabajo que este tiene en el d&mbito de la
seguridad del pais y las exigencias de su desarrollo, lo que nos sefiala también una
falencia en el campo de la seguridad, que tiene que ver con la realizacion de su labor
dentro de los alcances de la normatividad, eficacia de la gestion estatal,
cumplimiento de metas y objetivos a través del disefio adecuado de la politica
publica, asignacion apropiada de recursos y control efectivo de gastos y plasmacion
de la justicia en su realizacion, este ultimo principio clave de la legitimidad y propio
de la ciencia politica, para entenderla como generadora de estabilidad social, factor
cohesionador de unidad e identidad nacional y sustento del logro de una cultura de
inteligencia, tan necesario para la comprension en su conjunto sea por parte de la
sociedad como del Estado, de lo que significa el rol de la inteligencia, no solo en la
seguridad sino en muchos otros ambitos del desarrollo nacional.

En ese sentido, se ha formulado la Tabla 4 de andlisis y comprensién
didactica, que nos permite entender normativamente el rol de la inteligencia
estratégica, y la importancia de la misma en su aporte, no solo a la seguridad sino
al desarrollo y concrecién del bienestar, en su entrelazamiento con la politica
publica, por ende, con las soluciones de la problematica del pais.
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Tabla 4

Analisis comparativo relacionado a la conceptualizacion normativa de la

inteligencia estratégica

Decreto Legislativo N° 1141,
Ley del Sistema de
Inteligencia Nacional

Ley N° 30535, modifica la
Ley del Sistema de
Inteligencia Nacional

Diferenciacion

Qrticulo 2°

Definiciones

Para los fines del presente
Decreto Legislativo y de las
actividades reguladas por el
mismo, se entenderé por

(..)
(..)

Q Inteligencia nacional
Conocimiento  Gtil para la
formulacion y ejecucion de la
politica general de gobierno,
proporcionado al Presidente
Constitucional de la Republica
y al Consejo de Ministros, con
el objeto de garantizar la
vigencia de los derechos
humanos, proteger a |la
poblacion de las amenazas
contra su seguridad, defender
la soberania nacional, y
promover el bienestar general
y el desarrollo integral de la
nacion.

Qrticulo 2°

Definiciones

Para los fines del presente
Decreto Legislativo y de las
actividades reguladas por el
mismo, se entenderd por:

()
()

&teligencia estratégica
Conocimiento atil,

proporcionado al Presidente
Constitucional de la Republica
y al Consejo de Ministros,
para la formulacion vy
gjecucion de la politica
general de gobierno, con el
objeto de garantizar el respeto
de los derechos humanos,
proteger a la poblacion de las
amenazas contra su seguridad,

defender la soberania
nacional, y promover el
bienestar general y el
desarrollo integral de la
nacion.

Se modifica el concepto de
inteligencia nacional por el de
inteligencia estratégica, dando
énfasis en su participacion en las
decisiones notables del Estado.

La informacion proporcionada
por el sistema segln la norma
debe ser utilizada por todos los
sectores del Poder Ejecutivo,
pero no entrelaza al Poder
Judicial, ni al Legislativo ni
tampoco a los gobiernos
regionales y locales, generando
una brecha de atencion a la
sociedad, y como tales posibles
conflictos.

Armoniza las necesidades del
pais, materializadas en la
respuesta estatal de
implementacion de la politica
publica.

Nota: Fuente, elaboracidn propia. La tabla nos permite ver con mayor objetividad el concepto de
inteligencia estratégica en la normativa y su entrelazamiento con la politica publica.

Kent (1949). Méas atinente aln a la relacién inteligencia-politica fue la

referente al rol de la inteligencia en la enunciacion de la politica. Este autor sefiald

con agudeza que: ... La inteligencia no es quien establece objetivos; no es el

arquitecto de la politica. Le corresponde vigilar que los gestores de la politica

publica estén bien enterados; manifestar la asistencia necesaria, llamar su atencién

hacia un hecho importante que pueda estar desatendido, y, a pedido de los mismos,

examinar cursos alternativos precisos de accion.

Sefialo ulteriormente qu@i inteligencia es determinada y simple. Su trabajo

podria ser explicada en dos etapas: el agotador examen de la situacion para la que
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es requerida una politica y la indagacion objetiva e imparcial de todos los recursos
que la dificultad brinda. La realidad nacional nos permite percibir que la actividad
del sistema de inteligencia y su producto, la inteligencia estratégica, no es explotada
por otros poderes ni niveles de gobierno estatal o gobiernos regionales y locales,
generando una brecha de atencion donde pierde el gobierno y la sociedad de contar
con informacién util, es decir, utilizable para la formulacion y ejecucién de la
politica publica, y para situaciones de conflictividad y crisis donde la politica es
desbordada por no haber logrado los resultados esperados.

Resefia Adawi (2017) que el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas,
miembro del Consejo de Seguridad y Defensa Nacional (COSEDENA), presentd
una propuesta de un nuevo plan estratégico de seguridad nacional, la que fuera
publicada con Decreto Supremo N° 012-2017-DE del 20 Dic 2017, reemplazando
esta propuesta a la Directiva Estratégica de Seguridad Nacional emitida el 2010, la
cual quedaba desalineada en contexto y concepcion. Por la inteligencia estratégica
que produce y administra en su nivel de direccidn, el sistema de inteligencia debe
ser participe del disefio de la politica puablica, aportando informacion al
conocimiento y el diagnostico de la realidad del pais, la efectivizacion de la politica
y la ejecucion de la misma, generando informacion necesaria para plasmar el
conocimiento de la realidad por parte de los 6rganos planificadores y gestores.

Los objetivos prioritarios y estrategias pueden lograrse mejor con una mayor
y mejor informacion, evitando los sesgos; esto factualmente no ocurre, la
informacidn del sistema es subutilizada o dejada de lado a entender del investigador
por razones politicas o ideolodgicas, desperdiciando el ambito técnico de la misma,
derivada de la dinamica politica del pais, vemos que en los hechos la normatividad
no se cumple en las acciones del Estado y del sistema, generando consecuentemente
brechas en el disefio de las politicas, inobservancia del principio de legalidad,
pérdida y/o deterioro de la legitimidad, que inciden en la generacion de una cultura
de inteligencia, cuando deberia marcharse y laborarse en positivo, colaborando y
trabajando holisticamente con el quehacer estatal, y ocupar un espacio que por
funcion, naturaleza y objetivo corresponde al sistema en beneficio de la

gobernabilidad.

108



La Guia de Politicas Nacionales del CEPLAN, modificada después de cinco

(05) afios por Resolucion de Consejo Directivo N° 00030-2023/CEPLAN/PCD,
sefiala que el contenido de la politica publica, mejorandolo y modificandolo debe
darle a esta un enfoque de proceso en comparacién con la anterior norma derogada,
teniendo la siguiente estructura:

Qtapa 1. Formulacion de una politica nacional
Paso 1. Delimitacion y enunciacion del problema publico
Paso 2. Estructuracion del problema puablico
Paso 3. Determinacion de la situacion futura deseada
Paso 4. Alternativa de solucion seleccionada
Paso 5. Elaboracion de los objetivos prioritarios e indicadores
Paso 6. Elaboracion de los lineamientos

Qaso 7. Identificacion de los servicios, sus estandares nacionales de cumplimiento
e indicadores
Paso 8. Identificacion de las actividades operativas de los servicios
Paso 9. Alineamiento de la politica nacional
Etapa 2. Implementacion de una politica nacional
- Articulacién de la politica nacional en los planes estratégicos
- Medidas sectoriales en el marco de la implementacién de una politica nacional.
- Implementacion de las politicas nacionales en el territorio
Etapa 3. Seguimiento y evaluacion
- Seguimiento de la politica nacional

- Evaluacion de la politica nacional

Un mayor conocimiento de las brechas de la realidad, manifestadas
cuantitativa y cualitativamente en las diversas etapas de la gestion de la politica
publica, permitira desde la perspectiva de la ciencia politica y de la propia seguridad
mejorar la aprobacion del sistema por parte de la ciudadania, pues recién a partir
del mismo, este y el propio Estado seran capaces de entender y aplicar los alcances
de la legalidad, es decir, del significado y trascendencia de la norma legal y respeto
de la misma en sus procesos, la eficacia que debe tener el servicio del Estado a la
ciudadania en la satisfaccion de sus aspiraciones y necesidades, y razonable

también para entender que existe una correlacion entre la aspiracion de realizacion
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personal del individuo y la sociedad y la satisfaccion del mismo por parte del Estado
y el logro de justicia, motivo de cualquier descontento, reclamo o insatisfaccion por
parte del ciudadano.

En este punto es necesario hacer un analisis de como el individuo y la propia
sociedad se vinculan con la necesidad del Estado de generar y promover una cultura
de inteligencia a través de la participacion de la sociedad y el sistema de inteligencia
en el disefio de la politica publica, intervencion que se plasmard en un mejor
entendimiento de lo que supone es la inteligencia estratégica y la actividad y
procesos del propio sistema para el individuo y la poblacion, facilitando la labor del
Estado en dicha materia, agregando y generando valor a ese proceso, en el cual se
percibe la importancia del sistema y del propio gobierno en la materializacion de la
seguridad integral del pais y la promocién de su desarrollo, mas atn en una nacién
conflictiva y dinamica como la peruana, derivada de las diversas realidades,
comprension y entendimiento que tiene su poblacion sobre la perspectiva, objetivos
y futuro del pais, y de los propios gobernantes que en la mayoria de los casos no
tienen determinados sus objetivos a largo y mediano plazo, sino un entendimiento
cortoplacista de la gestion estatal, y por ello solo se presentan soluciones parciales
a los problemas publicos, con el efecto que significa esto para la gobernanza.

Para ello, se ha formulado la Tabla 5, que nos permite entender el
relacionamiento entre individuo y cultura de inteligencia, y todas las fases que se
plasman en su vinculacion, las cuales incluyen aspectos de indole social, de norma
juridica y de gestion puablica, asi como de realizacion individual, tal vez la mas
importante para entender las aspiraciones del ser humano, y la importancia que debe
otorgarle el Estado para satisfacer esas aspiraciones, a fin de evitar los desfases

entre aspiracion individual y satisfaccion de los derechos (bienestar).
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Tabla s

Individuo y el proceso de logro de la cultura de inteligencia

Ser Estado Instrumento Slste_ma d_e Resultado Legalidad Legitimidad Resultado _CuIt_ura d_e
humano Inteligencia inteligencia
Individuo Materializa Politicas Inteligencia Aprobacion Respeto a la Legalidad Afinidad con el Pensamiento y accion
con aspiraciones  publicas estratégica ciudadana norma legal Respeto a la norma sistema juridico- tanto de la sociedad y
aspiraciones  del individuo ensudaciony legal en su dacién y politico el Estado en funcion a
y derechos  a través de ejecucion ejecucion la  seguridad y
sus derechos - f desarrollo del pais.
Las politicas En larealidad Perfecciona el Eficacia
se no existe la disefio de la Gestion  basada en
materializan  participacion  politica resultados
desde el delsistemade publica -
enfoque de inteligencia ‘
derechos en la politica Justicia
humanos publica Materializacion de

aspiraciones personales

Nota: Fuente, elaboracion propia. Se establece un analisis vinculante entre inteligencia estratégica y politica pablica, adaptado al caso peruano, lo que nos hace ver que
el nexo entre el ser humano (individuo - sociedad), el sistema de inteligencia y la politica pablica, es tan ineludible como evidente.
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Vinculacién de la politica pablica y la inteligencia estratégica

Antecedentes

En el cual estan contenidos aspectos como la presentacion de la politica, en el que
se plasma la intencién y proposito de la misma. Su base legal, que manifiesta su
sustento normativo, estructurado por la legislacion en sus distintos niveles,
necesidades y regulaciones, en cuanto a su metodologia, esta debe reencontrarse
dentro de los criterios seﬁalados?or el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico - CEPLAN, asi como aquellos aspectos concretos (bases de datos,
métodos de analisis, encuestas, experiencia confrontada, entre otros) que demanden
el componente objeto de la politica, en el fondo dptica y razonamiento para entender
el objetivo, intencionalidad y aprobacién de la politica, lo que no puede estar
apartado de la intervencién de la inteligencia estratégica, a fin de contar con la
informacidn necesaria y pertinente para formularla, acorde a la realidad y las
necesidades del pais. Su cadena de valor adiciona la posibilidad de hacer
prospectiva, percibir el futuro y estudiar los escenarios posibles si se modificaran
determinadas variables e indicadores, basicamente los sociales.

El diagnostico es el dltimo aspecto de la presentacion, pero tal vez la mas
importante de todas las fases de politica publica, pues en él se ha reconocido la
necesidad de esta, por lo tanto, la existencia de un problema por satisfacer que
agobia a la sociedad, y la situacion que puede generar su no solucién o por lo menos
su atenuacion, en el ambito nacional, regional o local, tiene en el fondo una
valoracion del costo de oportunidad de la realizacion o no de la politica; en cuanto
a la preparacion de las opciones de solucion, y la seleccién de la alternativa de la
politica més segura y factible, esta esta en funcion a contar con mayor y mejor
informacién, el mejor conocimiento de la realidad permite visualizar mejores
alternativas y posibilidades.

Diagnosticar es establecer el origen y las causas del problema, su objetividad
estd en funcion a su profundidad, es decir, los alcances de sus componentes, sus
dimensiones, indicadores e indices, y lo que sus manifestaciones pudiesen originar
en la gobernanza. Un mejor analisis y prospectiva de lo que este manifiesta
permitira manejarse al Estado en el marco de sus consecuencias y posibilidades de

solucion. Aqui la inteligencia estratégica tiene tres componentes adicionales que lo
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diferencian con el resto de la informacién estatal, actualizacién, prospectiva y
percibir el desarrollo desde la figura de la seguridad.

La estructura de la politica pablica y la realidad exigen que la politica sea
sustentada en certidumbre cientifica, data generada de estadisticas, practica
compartida, lecciones, juicios de especialistas, estudios e investigaciones, entre
otros, obtenidos metodoldgicamente, actividades sobre las cuales la accidn del
sistema de inteligencia ejecuta sus procesos y manifiesta su producto, haciéndolo
con valores agregados, como se manifesto de actualizacion permanente, prospectiva
y desde un enfoque de seguridad, lo que permite avizorar los riesgos con antelacion
y prever las alternativas necesarias para hacer satisfactoria la politica.

Objetivos prioritarios

Los objetivos prioritarios son aspiraciones de politica, en funcién a aspiraciones
priorizadas. No pueden determinarse si no existe conocimiento objetivo de la
realidad y de la problematica, el problema no es solo la brecha que se determinay
manifiesta la insatisfaccion de las necesidades, sino también los aspectos conexos
que ocasionan malestar en la sociedad, esta brecha tiene que ver con la legitimidad
de la poblacién acerca de la gobernanza, los objetivos prioritarios suponen que parte
0 un aspecto de la problemética se va a solucionar al responder al problema
reconocido y se formulan a nivel de resultados anhelados. Rigen el operar de las
dependencias estatales, y se proyectan en sus respectivos instrumentos de
planeamiento.

En otros términos, la politica pablica plasma la legalidad del ejercicio de la
gobernanza por parte del Estado y busca que este se legitime ante la sociedad, en
todos sus sectores de gestion. Legalizar es cumplir las disposiciones del sistema
legal, legitimarse es mucho maés, ser aprobado por el mandante y a partir de alli
promover cambios de comportamiento y pensamiento en el grupo y generar un
terreno propicio para la plasmacion de los ideales y objetivos de gobierno o del
Estado en su caso.

Los objetivos prioritarios no pueden ser establecidos sin conocer
adecuadamente la realidad, sobre qué margenes se mueven las aspiraciones de la
poblacion y qué aplicar para satisfacer estas. Aqui también la inteligencia

estratégica tiene un papel para establecer adecuadamente los problemas especificos

113



y delimitar la responsabilidad de las entidades y el nivel de involucramiento de
estas, es decir, generar cadena de valor a fin de responder, no a las expectativas del
Estado, sino a las de la poblacion, cumpliéndose el criterio que no solo se debe
actuar con legalidad, sino propugnar y lograr legitimidad.

Lineamientos

Las estrategias de politica estan relacionadas a las lineas maestras obligadas a seguir
por las entidades oficiales, implicadas en obtener objetivos priorizados, tal como lo
sefialan los considerandos del dispositivo contenido en@l Decreto Supremo N°
0164-2021-PCM, que aprueba la Politica General de Gobierno para el periodo
2021-2026.

Siendo estas lineas maestras la busquedge bienestar y el amparo social con
seguridad alimentaria, reactivacion econdémica y de actividades econdmicas con
desarrollo agrario y rural, promocion de la ciencia, tecnologia e innovacion,
fortalecimiento de la educacion y recuperacion de los aprendizajes,
descentralizacion, fortalecimiento institucional y del servicio civil, fortalecimiento
del sistema democratico, seguridad ciudadana y lucha contra la corrupcion,
narcotrafico y terrorismo, gestion eficaz de peligros y amenazas a los derechos de
las personas y su ambiente, direcci(’)nQe una diplomacia nacional, autbnoma,
democrética, social y descentralizada, estado intercultural para la promocion de la
diversidad cultural, las que se han formulado en funcién a las 35 politicas del
Acuerdo Nacional, y las necesidades actualizadas de las entidades y de la sociedad,
tomando en cuenta la crisis del Covid-19 y las exigencias del pais en materia de
seguridad alimentaria.

En este sentido, el rol de la inteligencia estratégica se constituye en un
producto generado para disminuir las dudas e incertidumbres que usualmente
aparecen en todo proceso de toma de decisiones de nivel estratégico estatal para
cumplir dichos ejes, contexto que oscila entre politicas nacionales, politica general
y objetivos nacionales, partiendo de un contexto que se caracteriza por una gran
incertidumbre y muchas veces indecision y maxima abstraccion, sin que el nivel
decisor haygeterminado el o los objetivos propios, y tan solo reconoce sus propios
valores y los hechos que percibe de esa situacion. La inteligencia estratégica en su

alcance y administracion del conocimiento de las capacidades y potencialidades que
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dispone realizara un andlisis del entorno enmarcado en el campo politico,
econdémico, social, tecnoldgico, ambiental, legal, infraestructura y seguridad del
pais, tanto en su ambito nacional como en su competencia natural con los demés
paises, coadyuva al logro de los objetivos nacionales, tanto en seguridad como en
bienestar, viéndose un nexo holistico entre gestion publica, politica publica, sistema
de inteligencia e inteligencia estratégica, complementandose en la formulacién de
la politica pablica, asi como en el control y ejecucion de la misma, haciéndola mejor
estructurada, formulada y como tal con menos posibilidad de errores e
incertidumbre propia de las decisiones estratégicas en la gestion del Estado.

El valor agregado de la intervencion de la inteligencia estratégica y la
generacion de valor en la formulacion de la politica publica, esta dado por la
oportunidad de la informacion, el costo de oportunidad de esta es en favor de la
sociedad y del Estado, convirtiéndose en una ventaja, en el disefio y
consecuentemente la ejecuciéon de la politica publica; la calidad de la data, el
proceso cientifico técnico al cual es sometida esa data sefiala un mejor diagndstico
y en consecuencia una mejor prospectiva, comparado con los procesos de analisis
de los otros organismos estatales, menos incertidumbre y la contingencia de menos
errores, por ello, un mejor y mas profundo conocimiento de la realidad y/o
problemética, y la posibilidad de absolver mejor las brechas o distorsiones que se
generen y anticiparse con mayor eficacia a estas por parte del Estado, en sintesis,
anticiparse a crisis que pudiesen presentarse y perjudicar la gobernanza en una parte
0 todo el territorio nacional.

Lo mas importante es dar a entender a la poblacion que el Estado acciona y
se preocupa de sus riesgos de seguridad y anhelos de bienestar, dentro de un marco
de legalidad, eficacia en la busqueda de resultados, y lo sustancial materializa la
relacion entre aspiracion personal y consecucion de los derechos del individuo, que
supone el concepto y principio de justicia, aceptando este la gestion estatal, y en un
mayor nivel aprobandola.

Integralidad y permanencia son caracteristicas de la seguridad y defensa
nacional del pais, el aporte estatal en el disefio de politica del conjunto de la
organizacién como sistema de inteligencia, dada sus caracteristicas, es permanente

e indisoluble, lo que supone que la informacion util ha de ser renovada y actualizada
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en todo momento, lo que otorga un valor agregado al disefio de la politica publica,
crucial para entender las variaciones del contexto; su caracter sistémico nos sefiala
que la informacion producida es realizada por un cuerpo integrado en una unidad
que recoge informacion en todo el territorio nacional, procesada por las direcciones
de inteligencia de las Instituciones Armadas y Relaciones Exteriores y convertida
en informacion de indole estratégico en su 6rgano de direccion (DINI), adaptado a
las circunstancias de las regiones o causalidades propias de cada contexto, dentro o
fuera del pais.

Sobre esto, Cabrera (2015, p.206) nos sefiala que el posicionamiento y
cimentacic’)@e la actividad de inteligencia estratégica, imaginativamente, debiese
tener un enérgico direccionamiento bottom-up, con el primordial objetivo de
legitimar ante la sociedad la aludida funcién. En esta direccion, para enfrentar este
desafio, la academia juega un papel esencial, este es un tema abierto, sobre el cual
su investigacion busca forjar una contribucion, aqui encontramos una notoria
dificultad en el proceso, en el seguimiento realizado por el Estado, es la propia
entidad que ha formulado la politica la que ejecuta esta etapa, la que muchas veces
no se hace con objetividad, existiendo desviacion en ella y, por lo tanto, problemas
en la realimentacion que pudiere existir de esta, materializando la necesidad de un
control y seguimiento.

En el ambito externo de la entidad, el Estado cuenta con su sistema de
inteligencia, integrado basicamente por sus pares de las fuerzas militares y policia,
regidos por la Direccion Nacional de Inteligencia (DINI), que tiene los medios y la
posibilidad, en todo el territorio nacional y el extranjero, de recoger informacion
util para el desarrollo del pais, procesarla, analizarla y manifestar a los altos estratos
de gobierno la inteligencia estratégica resultante, en todos los campos y necesidades
de la politica publica, para esto dicha entidad, dependiente del Consejo de
Ministros, cuenta con personal idéneo, presupuesto y capacitacién constante y
permanente de sus asesores y analistas que le permiten manifestar informacion de
utilidad para la elaboracién de la politica pablica.

La complejidad de la gobernanza, basada en 35 politicas de Estado,
formuladas por el Acuerdo Nacional a partir del 2002, tiene como objetivo generar

bienestar y seguridad a favor de la poblacion, requiere un extenso y profundo
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conocimiento de diversas disciplinas, en un contexto de cada vez mayores y mas
complejos riesgos e incertidumbres debido a la cantidad de actores, variables e
intereses, tanto politicos, econdmicos y sociales, que confluyen en la gestion estatal.

Lograr la dignidad es el problema principal de la sociedad y el Estado, siendo
un objetivo permanente por alcanzar. Si bien es cierto para este objetivo se han
formulado 35 politicas de Estado (Acuerdo Nacional, 2002), y a partir de ellas poder
generar bienestar y seguridad, sobre estas participan diversos sectores del Estado,
independientes, pero a la vez interrelacionados entre si, es una problematica de
variables complejas que generan sus propias dimensiones como la politica, social,
econdmica, cultural, la interculturalidad, el enfoque de género, el orden publico,
orden interno, la lucha politica, la conflictividad, entre otros.

Asimismo, estas dimensiones necesitan de grandes conocimientos, por lo
tanto, personal calificado e informacidn util y pertinente que necesita la politica
publica, tanto para su formulacién como para su ejecucion. De otro lado, la
informacion necesaria para la politica es generada por los 6rganos especializados
del Estado, tanto en el Instituto Nacional de Estadistica, como las estadisticas e
investigaciones de los ministerios, entidades y dependencias que generan su propia
data numeéricay cualitativa a partir de la contrastacion de sus labores con la realidad,
la que muchas veces no es objetiva, basicamente no proviene de tiempo real, como
si la puede proporcionar la proveniente del sistema de inteligencia, sesgando y
generando desviaciones en el diagndstico y los objetivos de las politicas, estrategias
y acciones que pudiera implementar el Estado.

En el marco de la seguridad, encontramos que la inteligencia estratégica es
aquel conocimiento que sirve de soporte a una decision estratégica, y las decisiones
que se toman en el Estado son muchas de ellas trascendentales, porque tienen
repercusiones considerables en espacio, tiempo y personas, y se ponen en ejecucion
a través de las politicas publicas, por ello, podemos afirmar sin mayor duda que la
inteligencia estratégica sirve para soportar, a traves de la entrega de conocimiento
exacto y oportuno, a las politicas publicas.

La participacion del sistema de inteligencia y su informacién datil, la
inteligencia estratégica, permitira legalizar y legitimar al sistema en su unificacion

en el disefio de politicas publicas con la consecucion de una cultura de inteligencia,
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modificando el pensamiento y accién de la sociedad y los niveles e instancias de
gobierno en beneficio del individuo, tomando en cuenta que el logro de la seguridad
es un componente tan importante como el bienestar.

La integracién de la inteligencia estratégica en las politicas publicas viabiliza
y consolida un modelo representativo de las politicas publicas (en general) y del
accionar estatal (en particular), que viabiliza una percepcion y vision sistematica
del problema origen de la politica y su posible solucion, permitiendo establecer la
aplicacion de herramientas metodoldgicas de los distintos sistemas de la gestion
publica.

Asimismo, viabiliza enunciar las principales estrategias de oficiosidad,
normalizar las disposiciones de Igoll'tica y la prestacion de bienes y servicios que
estas involucran y tener una perspectiva holistica del accionar gubernativo sobre los
problemas estatales. Segun Chavarria (2016), la sustancia del modelo lo constituye
la sucesién en cadena de insumos, actividades, productos, resultados e impactos.
(Sotelo, 2012)

La cadena de valor publico constituye una herramienta para observar,
entender y analizar politicas. No se trata de un método solamente, ni de pasos y
técnicas que, si bien aplicados, nos conducen a la meta del conocimiento de lo que
se ha logrado, sino mas bien de una herramienta que selecciona los ambitos a
explorar y las referencias imprescindibles para no perdernos en el intento, limita
técnicamente los alcances de la intervencion y mejora la concepcion de la politica
y como tal sus resultados. (Hernandez, 2015)

La actividad del sistema de inteligencia es un proceso técnico, cientifico,
ordenado, sistematizado, formalizado en etapas y procesos que recaba informacion
de la realidad social y utiliza su data para facilitar y promover la solucién a la
problematica objeto de misionamiento; su origen y esencia es el conocimiento por
parte del Estado, es la problematica de seguridad, proceso que hoy se extiende
también al logro del desarrollo y consecuentemente bienestar, desarrollo dentro de
un marco de equidad, justicia e imparcialidad y como tal su informacion armoniza
con las politicas publicas necesarias para la obtencion de objetivos superiores, tanto
de seguridad como de bienestar.
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Como podemos apreciar, estos pasos tienen un caracter analitico y flexible.

Qn el proceso de su edificacion se dan mdaltiples interacciones entre cada unoy, a

su vez, se van corrigiendo si es que se manifestasen errores que repercutan en su

objetividad, por lo que la actividad del sistema es pertinente para mejorar y

perfeccionar los procesos inmersos en la politica pablica, dada la actualizacion,

permanencia y continuidad de su informacién util, obtenida como organizacién y
sistema.

En este sentido, la idoneidad de la politica publica se sustenta basicamente en
la informacion recibida y en la capacidad de quienes han procesado dicha
informacidn, data que supone eficacia y oportunidad de la misma, la que puede ser
de mucha mayor objetividad cuando es aportada por el sistema de inteligencia,
tomando en cuenta que esta es obtenida luego de un tamiz técnico cientifico que
permite saber que estd acorde con la realidad, y por lo tanto es la expresion auténtica
de lo que ocurre en el interior de la sociedad y las manifestaciones de su
interrelacion con el Estado, asi como de las brechas, diferencias, incertidumbres y
problematica que se generan en la expresion y manifestaciones de estas.

Heuer (1999) manifiesta los desafios cognitivos que deben afrontar los
analistas de inteligencia, sefiala que existen dos tipos de incertidumbre: la
“incertidumbre inherente”, que es la “niebla natural que rodea las cuestiones de
inteligencia indeterminadas y complejas”, y la “incertidumbre inducida” que es la
“niebla creada por el hombre a través de las operaciones de engafio y negacion”. Si
bien es cierto que la inteligencia estratégica debe hacerse cargo de ambas, se enfoca
mas en la incertidumbre producida “inducida”, toda vez que es la que representa un
mayor riesgo por la presencia de un actor contrario a los objetivos e intereses del
Estado, sobre el cual se deben suponer escenarios y prever y solucionar la
problematica que se presente sobre los mismos, suponiendo un valor agregado la
anticipacion al evento o manifestacion contra el ejercicio adecuado de la
gobernanza.

Se ha formulado la Tabla 6 para entender lo que significa la inclusion de la
inteligencia estratégica en la cadena de valor de la politica publica, y la importancia
que esta adquiere a través de la informacion que proporciona, la cual se percibe

tanto en el diagndstico como en la ejecucion de la misma.
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Tabla 6

Cadena de valor en la politica pablica

Sistema de Inteligencia - Inteligencia

Concepto Politica Publica L
Estratégica
aesultado Es la modificacion de las Diferencia cuantitativo-cualitativa

final condiciones, cualidades 0 Disminucion manifestada en evidencias

(Impacto) caracteristicas inherentes a una (ndmeros) y percepcion de los sesgos y
poblacion determinada, en el brechas en el disefio de la politica pablica,
entorno en el que se desenvuelve 0 mejorando la vigencia de los derechos
en las organizaciones que la sirven, humanos en atencién a la seguridad y
tanto del sector publico como desarrollo, en base a la calidad y
privado. Incumbe a un objetivo de oportunidad de la informacién util para el
politica nacional. proceso de disefio de la politica publica.

Resul:ce_ldo Es el cambio que se busca alcanzar D!fer.encifa’ cuantit.ativo—cualitati\_/a .

especifico solucionar el Disminucion manifestada en evidencias

(Resultado)

Producto

para problema
identificado sobre una poblacién
objetivo, y que, a su vez, contribuye
al logro de un resultado final. El
resultado especifico no constituye
un fin en si mismo.

Es el conjunto articulado
(entregable) de bienes y/o servicios
que recibe la poblacion beneficiaria
con el objetivo de generar un
cambio.

Actividad Qs una accién sobre una lista

Insumo

especifica y completa de insumos,
que en conjunto con ofras
actividades garantizan la provision
del producto.

Bienes y servicios ineludibles vy
suficientes para llevar adelante la
actividad.

(nimeros) y percepcion de los sesgos y
brechas en el disefio de la politica estatal,
mejorando la gestién publica en atencion a
la seguridad y desarrollo, en base a la
calidad y oportunidad de la informacion
atil para el disefio de la politica publica.

Q]teligencia estratégica

Conocimiento 0til, proporcionado al
Presidente Constitucional de la Republica
y al Consejo de Ministros, para la
formulacion y ejecucion de la politica
general de gobierno

Proceso de inteligencia

Planeacion y direccién, para la obtencién,
procesamiento, analisis de la informacién y
produccion de inteligencia, difusion de
inteligencia, realimentacion de
informacién util.

Nota de inteligencia
Informacion recogida por el agente sobre
una parte de la realidad problematica.

Nota: Fuente, Politica Nacional de Modernizacidn de la Gestién Publica (PCM-2013), y adaptacion
del investigador a las dimensiones componentes de la investigacion.

En los hechos, no existe en el pais el marco legal que permita que los
productos de inteligencia alimenten la politica publica, los contenidos y
prescripciones de la Ley N° 30535 no son lo suficientemente claros para sefialar
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que su producto, la inteligencia estratégica, pueda ser distribuida en las tres
instancias de gobierno (nacional y regional), asi como en los otros poderes, de
forma Optima tanto para el desarrollo e implementacion de sus politicas publicas,
como de sus planes estratégicos. La informacion o inteligencia estratégica que se
emite es para el supremo gobierno, basicamente en lo que respecta a tematica de
seguridad. Esta situacion viene generando que los objetivos planteados en los
mismos, no se cumplan de forma adecuada. La incertidumbre y los factores de
riesgo, dos variables que se deben manejar eficientemente al momento de ejecutar
o llevar a cabo las politicas publicas, no se vienen analizando y gestionando de
forma eficiente.

Si bien laimplementacién de una politica publica tiene como objetivo brindar
bienestar o seguridad a una determinada poblacion o sector por parte del Estado,
existen otros actores no estatales que no estan de acuerdo con su implementacion,
ya que afectan a sus intereses productivos, comerciales, entre otros; y que muchas
veces provienen de la misma poblacion a la cual se va a dar atencion, tomando
posiciones antagénicas frente a las politicas publicas que se han de implementar,
generando reclamos y conflictos. Los servicios de inteligencia deben coordinar y
participar con los estamentos del Estado, no solo aportando la informacion
pertinente y util, sino previendo y estudiando los escenarios, pues las alternativas
de estos grupos aparentemente disimiles, pueden ser también factibles de ser
utilizadas en el disefio de las politicas publicas y proponer respuestas para proteger
los intereses del Estado.

En este sentido, el sistema de inteligencia tiene la posibilidad de generar
escenarios a traves de estudios previos, sistematicos y enfoques, contrastados con
diversas ramas del conocimiento que le permitan una mejor apreciacion de la
realidad y de su entorno actual, por lo tanto, manifestarse e internalizarse en un
vinculo de labor comun a favor del Estado. El gestor publico al momento de disefiar
una politica publica tiene que visualizar el entorno donde esa politica publica se va
a ejecutar, si no lo visualiza o no cuenta con la informacion, manifestaciones o
incidencia necesaria, la implementacion de esta puede fracasar al no tener el

impacto deseado.
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Como resultado final de la intervencién de la inteligencia estratégica,
asociada a la participacion y actividad de las entidades pertinentes, eleva la calidad
de la politica publica, tanto su formulacion como su ejecucion generan un impacto
positivo en el bienestar de la poblacidn, y como tal la legitimacion del gobierno y
del Estado en el seno del mismo.

La inteligencia estratégica es parte fundamental del ciclo de las politicas
publicas, toda vez que permite gestionar de forma més eficiente los niveles de riesgo
e incertidumbre que van a existir necesariamente al momento de ponerlas en
ejecucion, conoce lo anterior, el presente y analiza el futuro, las posibilidades de
manifestacion de cambio o modificacion de la realidad. Las politicas publicas son
esencialmente decisiones del més alto nivel del gobierno, motivo por el cual es que
se encuentran integradas a la inteligencia estratégica, toda vez que esta, como vimos
en parrafos anteriores, es el elemento principal de los “procesos decisorios” y, por
consiguiente, de los tomadores de decisiones.

En lanorma, pero no en la realidad factica, la inteligencia se vincula, coordina
y articula con el Estado, Gnicamente con los 6rganos de direcciéon del Estado,
especificamente la Presidencia y el Consejo de Ministros, exclusivamente Poder
Ejecutivo, con la finalidad de intervenir en la realizacion de las politicas pablicas,
los gobiernos regionales y locales no existen en este vinculo. Factualmente este se
debe a cierta resistencia por parte del sistema ante los problemas que hoy en dia se
buscan resolver a traves de estas, son bastante complejos, producto de la gran
cantidad de actores y variables. Frente a este escenario, la inteligencia estratégica
es esencial para gestionar de forma eficiente los niveles de riesgo e incertidumbre,
pues otorga a los gobernantes de turno la comprension exacta de la realidad en
tiempo oportuno para una correcta toma de decisiones.

Hoy en dia se exterioriza una fuerte vinculacion entre los asuntos de
seguridad, defensa, desarrollo y bienestar general. La seguridad nacional se encarga
de la custodia de los derechos fundamentales del individuo. En ese sentido, los
organismos de inteligencia, que antes eran concebidos como instrumentos
exclusivamente para los asuntos de seguridad y defensa desde una vision
tradicional, hoy en dia estan en la obligacién de ampliar su campo de accion en

beneficio del desarrollo y, consecuentemente, del bienestar general.
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5.3.4. Cultura de inteligencia

Alcances generales

El término cultura tiene varias conceptualizaciones, pero la mas relevante esta
relacionada con la que nos da a entender la forma de pensar y actuar de un grupo
social, se toma en cuenta que se piensa y se actua en funcion al medio, entorno y
necesidad social, al expresar valores, costumbres, creencias y practicas, se
manifiesta el grado de desarrollo social de un grupo, el nivel de cultura expresa en
que es atravesada por un interés comun del cual todos o la mayoria son afines.

En las sociedades modernas se manifiesta el grado de desarrollo del Estado,
y la materializacion de la correlacion de bienestar con la seguridad, los paises que
han alcanzado un alto grado de seguridad han conseguido también un alto nivel de
bienestar, y viceversa, esto se manifestd en su momento en los paises que
participaron en la Il Guerra Mundial, donde su alto grado de seguridad sefialaba el
alto nivel de desarrollo industrial y, por ende, el de bienestar, lo que se hizo evidente
después de esa conflagracion mundial en la etapa de la Guerra Fria y en los ultimos
afios, donde esta relacion se ha mantenido permanente.

En Latinoamérica dicha correlacion se manifestd en determinado momento
en Argentina y Brasil, paises que alcanzaron cierto nivel de desarrollo, pero a pesar
de eso no han logrado satisfacer las necesidades de su poblacion y tienen problemas
de seguridad, basicamente de orden interno y desborde social, derivado de

insatisfacciones por aspiraciones sociales y reclamos de derechos no resueltos.

Ambito internacional
Eagleton (2001, p.58) sefiala que la culturgs el conjunto de valores, costumbres,
creencias y practicas que componen la forma de vida de un grupo social
identificado. Hoy, la cultura se debe entender como una forma de pensar y actuar
de un grupo u organizacion, pudiendo ser espontanea o generada con un fin
especifico. Espontanea cuando en su forma de actuar y pensar el grupo lo ha
asumido como suyo Yy defiende dicha situacion, y con un fin especifico cuando se
necesita imponer o generar una cultura para lograr un resultado, en el marco estatal
tiene como fin posibilitar una politica, estrategia o accion de gobierno.

El concepto cultura, desde el punto de vista de las definiciones antropolégicas

y bioldgicas, como indica Mosterin (2009), tomado de Bueno (2015), “subraya su
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caracter social y adquirido, contrapuesto a lo congenito, a lo innato, a aquello con
lo que se nace”. Proposicic’)rﬂue, en primer lugar, obliga a distinguir los origenes
linguisticos latinos de la voz cultura, concernientes con la agricultura (colere,
cultivar; cultum, cultura) y con la naturaleza (nasci, nacer; natura, naturaleza).

En el émbito@ocial, la cultura suele considerar todo tipo de actividades,
habilidades, destrezas, razones y emociones, asi como clases de conocimientos que
pueden ser aprendidos. Concepcidn vulgar de cultura que, siguiendo al autor antes
mencionado, debe ser reemplazada en el espacio cientifico de acuerdo con las tesis
principales y cominmente admitidas por los antropélogos culturales y otros
cientificos como seguramente se va a materializar.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, en 1982, en
México, manifesto: «... la cultura da al hombre la capacidad de reflexionar sobre si
mismo. A traves de ella discernimos los valores y efectuamos opciones. A través
de ella el hombre se expresa, toma conciencia de si mismo, se reconoce como un
proyecto inacabado, pone en cuestion sus propias realizaciones, busca
incansablemente nuevas significaciones, y crea obras que lo trascienden». Tomado
de Marafia (2010, p.11).

La cultura puede ser natural, establecida en el entorno, pero también puede
ser promovida e inducida, podemos disponer de la misma sobre un grupo
determinado con el fin de viabilizar un objetivo o una actividad, la cultura impone
formas de pensar, actuar, resolver, emitir normas, percibir y calificar,
modificandose de ser el caso una forma de entender la realidad.

En Espafia, el 2008 se rubrica la Directiva de Defensa Nacional 0&008, que
instituye la obligacion de desarrollar la cultura de seguridad y defensa en la
sociedad, suscitando el mas extenso soporte de los ciudadanos a sus milicias que
persuada la total identificacion de la sociedad con sus Fuerzas Armadas. Dicho pais
ha formalizado avances en lograr una cultura de inteligencia, dentro del criterio de
gue esta permite “producir conocimiento en la sociedad sobre las necesidades de
los organismos de inteligencia que salvaguarden la seguridad y defensa de una
nacion, asi como incidir en su caracter de servicio a los intereses generales de los

ciudadanos y en su sometimiento al ordenamiento juridico vigente como
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organismos integrados en la Administracion General de Estado”. (Velasco, Arcos
y Navarro, 2009: 356)

La cultura de defensa y, por ende, de seguridad, puede ser ensefiada, segun
manifiesta Marina (2011, p. 6), por lo tanto, internalizada, es indispensable conocer
la genealogia del pais para percibir el presente y futuro. No conseguimos concebir
la nocidn de nacidn, ni las luchas a través de la evolucién social, ni el apogeo de los
nacionalismos, si no conocemos su origen. Argumenta también en base a lo
sefialado por Javier Solana y Daniel Innerarity, de los conceptos de Ulrich Beck
sobre la “sociedad en riesgo global”, manifiesta la necesidad de una “Gobernanza
preventiva”, la cual debe prever los riesgos, sobre el cual se debe lograr
necesariamente una cultura de seguridad, que debe alcanzar a todos los estamentos
de la sociedad y el Estado.

El problema estad siempre diagnosticado, la necesidad existe, la sociedad
necesita vivir en bienestar y seguridad, no hay otra forma de lograr dignidad.
Dignidad supone justicia, materializacion y positivizacion de las aspiraciones y los
derechos del individuo, lograr el empoderamiento no es solo en base a norma legal,
sino lograr cambiar pensamiento y forma de actuar, debiendo ser este un proceso
largo y planificado, estudiado, formulado en base a un objetivo concreto.

De otro lado, generar cultura de seguridad y consecuentemente de
inteligencia, no es solo hacerlo en base a la ensefianza en un primer momento de la
cultura de seguridad, sino también del uso de otra herramienta, la investigacion, es
decir, indagar, explorar, profundizar y analizar qué pasa en la sociedad, labor
también de la academia, la que debe ser promovida y también realizada por el
sistema de inteligencia, al contar con su escuela propia, que tiene una tradicion en
la ensefianza de los conceptos y alcances de la inteligencia estratégica.

Promover la investigacién ayudara también al conocimiento de la actividad
del sistema y las repercusiones del mismo en la toma de conocimiento de la
realidad, utilizando la metodologia cientifica, extrayendo las manifestaciones de la
situacion, los sintomas y expresiones de la problematica.

Sefiala Marrero (2011), otro de los elementos mas significativos para suscitar
la cultura de la seguridad y la defensa en el espacio de la investigacion académica,

es la practica de la cooperacion entre miembros de las Fuerzas Armadas y la
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academia civil en el marco de publicaciones conjuntas o encuentros cientificos,
supone impulsar cursos (en diferente formato para diversos publicos) sobre
inteligencia a nivel de postgrado y extension, atizar el perfeccionamiento de
encuentros en la academia y de profesionales sobre la materia y apuntalar
investigaciones y divulgaciones académicas sobre el tema.

El desarrollo de cursos sobre inteligencia en centros de estudios superiores,
asi como divulgaciones académicas constantes en el &mbito civil, la aparicion de
publicaciones entendidas en diferentes estados y el tratamiento invariable en
seminarios y coloquios, acceden verificar la vision y fortalecimiento de la doctrina
y legislacion de inteligencia (Velasco, Navarro y Arcos, 2010), componente de la
seguridad, pero con sus propias reglas y teorias, esto incidird en que la ciudadania
tome conciencia de la importancia de la cultura como concepto motor de la
importancia del sistema, y de su producto que es la inteligencia estratégica, fruto
que incide la marchay logro del bienestar y la seguridad de la sociedad.

Desde la perspectiva argentina, la “cultura de inteligencia” puede ser forjada
como “el conocimiento de la inteligencia como funcién principal del Estado en
beneficio del desarrollo y la seguridad para lograr el bien comun, toda vez que esta
reduce el nivel de incertidumbre en la toma de decisiones”. (Llop, 2015)

Balcazar (2019, p.178) nos sefiala queq rol de las autoridades federales
mexicanas reside en ser la entidad rectora de la inteligencia estratégica nacional,
ademas de organizador de la promocién de la cultura de inteligencia en el pais,
sistematizando la integracion investigativa y académica de los componentes del

sistema y aportaciones a la misma.

Ambito nacional

La cultura es consecuencia de la acumulacion de conocimientos, usos, practicas y
experiencias y de la adaptacion del grupo a diferentes circunstancias, que tiene esta
durante un periodo de tiempo. La cultura estd estrechamente relacionada a las
demandas, exigencias y necesidades sociales y del Estado, generadas por los
objetivos del grupo y del Estado. Ser culto es observar la realidad, analizar, generar
respuestas inmediatas a sus necesidades, adaptarse a la realidad y promover su

solucion, una sociedad con cultura promueve la solucion de sus problemas.
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Podemos ver que la cultura es una fortaleza en la gestion publica, pues puede
ser trabajada e inducida en funcién a sus fines, pero a la vez puede ser debilitada
por la equivocada gestion del Estado, contradictoriamente, en el Perd, el propio
Estado con la mala inversion, corrupcion, ineficacia estatal, incumplimiento de la
normatividad, origina que su cultura basada en la identidad nacional sea mellada
pues la poblacion siente que el Estado no plasma sus aspiraciones adecuadamente,
materializadas estas en el cumplimiento de la legalidad, respeto y acatamiento a la
norma, logro de resultados en la gestion estatal y modificacion del nivel de vida en
funcién a las politicas pablicas, y lo principal, justicia, plasmacion del yo interior
en derechos.

Este proceso no ocurre en el &mbito de la actividad del sistema de inteligencia,
pese a ser una estructura y organizacion del Estado, inmerso en el &mbito social, su
confrontacion entre ser y debe ser institucional no ha generado una cultura propia
que influya en la mision y necesidad social, tampoco existe actitud de la sociedad
y el propio Estado para entender la gravedad del problema, hoy que los riesgos y
necesidades de seguridad como de desarrollo han aumentado y se han diversificado.

Para entender lo que ocurre con relacion a la cultura de inteligencia en el
ambito nacional, me he permitido formular la Tabla 7 de soporte de argumentos en
el cual sefialo la realidad y como deberia ser en funcién a las necesidades del pais,
la normatividad relacionada a la misma, y la legitimidad como necesidad natural
por alcanzar como Unico medio de lograr estabilidad social, para en un segundo
momento detallar y explicar sus alcances y relevancia para entender la problematica
de inteligenciay su vinculacion con la existencia o no de una cultura de inteligencia,
inmersa tanto en la propia sociedad como en la misma gestion estatal, ambitos en
donde no ha logrado plasmarse y como tal generar su importancia en el seno social,
la gestion politica y publica, siendo relevante para entender su ausencia y la

necesidad de su logro o consecucion.
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Tabla 7
Matriz de soporte de argumentos, cultura de inteligencia

Delimitacion
Identificacion  Actores (Verbos Justificacion
rectores)
e Observar No se percibe y procesa dindmicamente

los estimulos del entorno.

e Percibir y procesar dinamicamente los
e Sociedad e Analizar estimulos del entorno.

e Examinar y estudiar.

Ausencia de e Actuar e Legalidad
g:ultu_ra de_ Cumplimiento de las normas
inteligencia e Observar Control democrético
Pertinencia
Circulacion restringida
Especialidad
Planificacion
Exclusividad
e Legitimidad

» Legalidad

» Justicia

» Eficacia
e Aprobacién

e Estado

VVVYVYVYVY

e Analizar

e Administrar e Lograr una cultura de inteligencia
permite a la sociedad internalizar en su
entender, pensar, actuar y disponer en el
caso del Estado, de la importancia de la

* Sociedad actividad de inteligencia en la

seguridad y el desarrollo del pais.
elLa cultura genera internalizacion,
_Cultl_Jrade_ o Planificar asignacion presupuestaria,
inteligencia participacion en la seguridad y
movilizacién, entendimiento que la
seguridad es el otro bipode de la

e Estado dignidad.

e Resolver elLa cultura de inteligencia es el
resultado de la legitimacion de la
inteligencia estratégica y su integracion
en el disefio de politicas publicas.

Nota: La matriz expresa el relacionamiento entre la ausencia y la presencia de la cultura de
inteligencia en el seno social.

Realidad de la cultura de inteligencia en el PerQ

El sistema de inteligencia, Ley N° 1141, tiene una vinculacién con una serie de
factores: politica publica, gestion estatal, asignacion presupuestaria, marco legal,
ciencia politica, buen gobierno, &mbito constitucional y exigencia y problematica

social, las cuales se vinculan a través de las politicas del Acuerdo Nacional con la
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consecucion del bienestar para lograr la dignidad humana, impuesta como objetivo
del Estado en la Constitucion Politica y transversalmente con el sistema de
inteligencia para obtener y contar con la informacion necesaria de inteligencia
estratégica para la adecuada formulacion y ejecucion de las politicas publicas.
Vemos en la realidad que el sistema de inteligencia no es utilizado adecuadamente
por el sistema estatal.

Gobmez de la Torre (2007) conceptualiza a la cultura de inteligencia como los
conocimientos que la sociedad debe poseer acerca de un servicio de inteligencia y
que estos se promuevan a través de la publicidad y formacion en estas materias,
sefiala ademas que no ha existido una reflexiva discusion académicﬁﬂelectual
acerca de la inteligencia, la prueba es que los textos y lecturas existentes dentro de
los procesos de instruccion en las escuelas de inteligencia de las Fuerzas Armadas
y de la Escuela de Inteligencia Nacional en el Per(, han sido exiguos, y peor aun,
pocos son los que han tocado la conceptualizacion de la relevancia y alcances de la
cultura de inteligencia.

Esta situacion nos lleva a materializar una forma de pensar y actuar, es una
forma objetiva y concepcidn de pensamiento de entender los deberes del Estado y
la sociedad dentro del espacio de la seguridad y el desarrollo, tanto para la sociedad
misma como para el propio sistema estatal, labor sensible, ardua y necesaria de
forjar por parte de un Estado para asegurar su supervivencia, impone desafios
permanentes para lograr cambios trascendentales acordes con las exigencias del
entorno,@s necesario que se permita a la sociedad observar la utilidad, necesidad,
funcién y finalidad de la inteligencia como sistema, fundamental en la labor del
Estado, y la relevancia de su producto, la inteligencia estratégica, resaltando que su
buen funcionamiento solo podra materializarse dentro de los criterios de legalidad
y legitimidad al ser sustanciales al mismo, es decir, cumplir la norma en su dacion
y ejecucién y ser aprobada por la sociedad y por el propio sistema estatal, en la
medida que el sistema vale, protege y favorece a la colectividad y al Estado en su
conjunto, no solo en el &mbito de la seguridad sino en la consecucion del bienestar.
La pregunta es si el concepto de cultura de inteligencia existe o esta arraigado en el
ambito nacional, tanto en la sociedad como en la esfera estatal, claramente

percibimos que no, pues:
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1. La actividad del sistema de inteligencia ha tenido problemas de legalidad y
legitimidad, con la demora en la solucidn problematica del flagelo del terrorismo
durante los afios ochenta y noventa, entre los noventa y dos mil al ser utilizadas en
fines no técnicos, sino mas bien politicos y hasta delictivos, para acentuar con fines
pocos legales al régimen de Fujimori y en menor medida los de Toledo, Humala 'y
Kuczynski. Hoy, los problemas se manifiestan basicamente en el orden publico,
crimen organizado y la seguridad ciudadana, que coadyuvan a entender y
comprender muy poco la actividad del sistema de inteligencia, no siendo esta su
unica labor. El sistema politico tampoco ha colaborado con el empoderamiento de
la actividad de inteligencia ni del sistema, pues en su campo primigenio, seguridad,
ha permitido que esta tenga dificultades en su posicionamiento en el seno social.

2. A la vista de la sociedad, la actividad de inteligencia y sus resultados estan
estrechamente ligadas a la seguridad y esta no ha alcanzado los estandares
necesarios para sefialar que los ciudadanos se sientan seguros y protegidos por los
organos de seguridad del pais, afectando también el prestigio y seguridad de los
mismos, situacion que lleva a predisponer que el sistema tiene falencias que
perjudican una percepcion idénea del mismo, en el otro ambito del mismo otorgar
inteligencia estratégica a las politicas publicas implementadas y por implementar
por el Estado.

3. En los hechos, el sistema de inteligencia no ha alcanzado el empoderamiento
necesario para ser participe de las necesidades y aspiraciones de la sociedad,
cuestionando también la efectividad del Estado en ese sentido, dentro del mismo la
gestion y ejecucién de las politicas publicas y, lamentablemente, del Estado no ha
visto empoderado al sistema, la posibilidad de desarrollar de mejor manera las
potencialidades de su gestidn, pese a contar este con los medios y capacidades para
generar informacion util para desarrollar y generar politicas publicas adecuadas en
todos los sectores de la decision gubernamental.

La falta de una cultura de seguridad y dentro de esta la de una cultura de
inteligencia tiene diversos indicadores en el pais, un déficit notorio de personal en
los cuarteles militares lo que de alguna forma se ha ido paliando con la mejora de
los ingresos econémicos y otorgamiento de estudios universitarios y técnicos, la

continua disminucién de presupuesto de los Sectores Defensa e Interior, para el
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mejoramiento de los proyectos de seguridad, pese a haber aumentado los riesgos e
incertidumbre, esto es notorio por el aumento incesante de la inseguridad
ciudadana, nula o poca participacion del sistema de inteligencia en la formulacion
de las politicas del Estado, pese a existir la normatividad correspondiente y uso de
las organizaciones de seguridad para solucionar las crisis generadas por una mala
ejecucion de las politicas publicas, como puede verse una confluencia de varios
factores concernientes a la seguridad y que manifiestan una carencia de actividad
de inteligencia adecuada, una falta de cultura de seguridad y de inteligencia.

El Estado, como es evidente, no ha otorgado importancia a la seguridad,
mucho menos ha consentido la importancia necesaria al sistema de inteligencia,
pese a tener regulado en diversas disposiciones legales el acceso y participacion del
mismo en la formulacién de politicas pablicas con el aporte del resultado de todos
sus procesos, la inteligencia estratégica, lo que incide en su legitimidad pues el
sistema no esta realizando lo que por ley le corresponde, situacion en la que
percibimos incumplimiento de la normatividad, falta de justicia, como valor y
principio, y eficacia, resultados que ponen en evidencia la efectividad del sistemay
la institucion que la dirige.

La sociedad no conoce de los procesos ni actividades que componen el campo
de la actividad de inteligencia, el sistema no ha sido capaz de informar y de dar a
conocer la importancia de sus actividades, y que estas no solo estan ligadas a la
seguridad sino a la capacidad de entender la complejidad de la problematica de
bienestar del pais, y generar informacidon para posibilitar su desarrollo, solo percibe
que la misma linda en la ilegalidad o la oscuridad dada la naturaleza de su accionar,
pese a tener un soporte claro de legalidad, norma de organizacion, estructuracion y
procesos Yy constitucionalidad, que compatibiliza sus deberes como 6rgano de
seguridad del Estado con los derechos ciudadanos, la misma esta reconocida en el
espacio del sistema de seguridad y defensa nacional, ni la labor encubierta y dentro
del secretismo y con riesgo de vida que supone el recabar la informacion util y
necesaria para el pais, tiene enraizado en su cultura que sus procesos no son técnicos
ni lo suficientemente supervisados para arrojar una informacién de calidad que le
sirva a los ciudadanos, no solo en el campo de la seguridad sino en los escenarios

que corresponden al bienestar, la sociedad tiene la idea de que su actividad solo esta
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relacionada a las labores de seguridad, y especificamente a la labor policial y militar
dentro del ambito de la seguridad exterior, cuando el sistema de por si abarca todos
los campos del accionar del Estado: econémico, politico, social, financiero y otros.

La actividad de inteligencia, independientemente de las funciones que le
corresponden en el &ambito de seguridad, puede observar, analizar, predecir y hacer
analisis de escenarios, empleando metodologia cientifica, con mayor objetividad
que las demas instituciones, de lo que ocurre en el pais en lo econémico, politico,
social, financiero y otros, en otros términos, con la informacion y medios que
gestiona tiene la posibilidad de colaborar activamente con la politica publica estatal
aportando informacion para su formulacion y ejecucion, situacién que como es
obvio redundara en la actividad estatal y beneficiara al ciudadano, sustentado en
legalidad y coadyuvando a que el gobierno y el Estado se legitime ante la sociedad,
legitimacion que incide en la gobernabilidad y el estado de derecho.

Como bien sefiala Masini (1994), “construir el futuro” implica dar un paso
adelante, anticiparse a lo que puede ocurrir, esto se debe a que, ademéas de la
voluntad de conducirse, se debe generar cognicién y establecer destrezas para
definir y planear el futuro en los lineamentos de los objetivos ambicionados,
formacion éticamente concurrente con un progreso humano y razonable. Edificar el
futuro involucra llevar a cabo procesos formativos y de evolucién cultural, en el
siglo XXI es de vital importancia mirar hacia adelante, la inteligencia estratégica
nos permite visualizar lo que puede ocurrir en base al estudio de posibles escenarios,
esto es mas relevante en el quehacer estatal.

Pronosticar es un deber honesto, dado el compromiso que tiene cada
individuo con relacion al mundo. Instruirse a si mismo y a los otros para el futuro
significa ir mas alla de los apetitos particulares y reflexionar los resultados, que los
eventos y acciones tendran consecuencia sobre los seres humanos, quienes tienen
derecho a vivir con seguridad y bienestar; para generar esta realidad debemos
propiciar una cultura de inteligencia que permita entender a la sociedad la necesidad
de ser prospectiva en su desarrollo y afrontar los riesgos que se presentan, sean estos
contingentes o previstos.

Recién en los Ultimos afios se ha promovido en el pais un debate en la

academia para promover la cultura de inteligencia, con la creacion de diversas
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maestrias en el sistema académico, basicamente en el Centro de Altos Estudios
Nacionales (CAEN), y en el Curso Superior de Inteligencia en la Direccion
Nacional de Inteligencia. Pese a que en las instituciones armadas y policia nacional
existen y se promueven los cursos de inteligencia, estos tienen un énfasis en el
ambito militar y policial, pero lo cierto es que se debe evaluar, estudiar y mejorar
la percepcion ciudadana de la actividad de inteligencia, que a la luz de los hechos
no parece haber sido suficiente.

Esto no ocurre en la agenda politica, ni mucho menos en la politica publica,
ambitos donde no se ha dado la importancia debida a la actividad de inteligencia,
pese al empoderamiento que tiene en la gestion estatal con su producto Ilamado
inteligencia estratégica, lo que se percibe que en el fondo existe una contradiccion
en la clase politica en mermar facultades al sistema de inteligencia, pese a saber que
necesita del sistema para mejorar la concepcion y ejecucion de las politicas
publicas, necesarias para sustentar la eficacia del gobierno y la idoneidad del
sistema constitucional de derecho en el logro de la dignidad de la persona humana.

Se hace imperativo promover y desarrollar una cultura de inteligencia, en
funcidn a las necesidades y exigencias del pais, la sociedad y el Estado de cada vez
mayores estandares de seguridad y bienestar, exteriorizados y formalizados en
politicas publicas, que sustituyan la filosofia de la accién aislada por la
intercomunicacion y la accion acordada, desde el conocimiento y aprecio de la
especifica labor de cada instancia, de la conjuncién de unas y otras y de la valiosa
importancia que para el éxito posee una conveniente accién conjunta del sistema de
inteligencia y demas entes del Estado, comprometidos en la seguridad y la politica
publica.

Sefiala*que este vinculo debe concebirse como bidireccional, puesto que al
acercamiento y conocimiento por la sociedad, debe haber sucesivamente una actitud
de mayor afinidad en las entidades estatales, que ayude a percibir la motivacion de
su presencia, siendo imperioso instituir una dependencia mas estrecha, la
construccion de una cultura de inteligencia que se manifiesta en la necesidad de
promover y fomentar en la sociedad el conocimiento e internalizacion de la
naturaleza de la inteligencia, lo que supone saber de su soporte juridico normativo,

actividad, fines, participacion en la gestion estatal, y el papel del mismo en el
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sistema democratico, que no solo versa sobre la propia seguridad, sino que tiene
que ver con el logro de la actividad econémica, redistribucion y consecucion del
bienestar, que beneficia tanto a la sociedad como al propio Estado, pero entre las
dos tienen un entrelazamiento comdn, el entendimiento que su comprension, forma
de pensar, el actuar en un sentido u otro y disponer en relacion a la actividad del
sistema de inteligencia, una beneficiaria de su actividad y otra usuaria de la misma.

Lo cierto es que, en el Pery, a través de los Gltimos afios no ha existido un
debate tanto en la academia como en la politica de lo que significa la cultura de
seguridad y dentro de esta la cultura de inteligencia, esto se demuestra con los
continuos problemas de seguridad existentes en los dltimos afios en el pais,
terrorismo, narcotrafico, mineria ilegal, delitos conexos, los cuales han incidido en
dicha problematica y en la actividad econémica, dado que estos se restringen ante
la presencia de esta situacion, pese a que en el seno de las Fuerzas Armadas y Policia
Nacional, desde los afios sesenta, con motivo de la revolucion castrista, se dio un
impulso al entendimiento holistico y sistémico de la seguridad del pais, con la
consiguiente promocion de la actividad de inteligencia, pero sin llegar a un nivel de
generacion de cultura de inteligencia en la que Estado y sociedad entienden nada o
casi nada los alcances de esa cultura.

Debemos concebir que sin seguridad no hay desarrollo, muchos menos
prosperidad, seguridad que se alimenta de la actividad del sistema de inteligencia,
y en mayor eficacia de la misma la inteligencia estratégica, la que debe ser del nivel
estratégico que promueva politicas y consecuentemente decisiones adecuadas en la
gestion del pais en sus tres niveles de las agencias de gobierno, central, regional y
local. El ordenamiento legal del sistema, contenido en el Decreto Legislativo N°
1141, especificamente el articulo 3°, nos sefiala los principios que se convierten en
criterios rectores para entender los alcances de cémo lograr la cultura de
inteligencia, camino del cual ain nos encontramos lejos, estos se fundamentan y
sustentan en los dos principios fundamentales, legalidad y legitimidad, siendo estos
el control democratico, la pertinencia, la circulacion restringida, la particularidad,
la exclusividad, cada una, perfectamente desarrollada, propicia en su ambito la
vigencia de la cultura de inteligencia.
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La cultura de inteligencia es consecuencia logica de la exigencia de la
realidad, que empieza en el cumplimiento de la norma por parte del Estado y el
sistema de inteligencia, la legitimacion de este Gltimo ante la sociedad y Estado,
logrando justicia, eficacia y cumplimiento de la normatividad, no solo en el &mbito
de la seguridad que por origen le corresponde, sino en su participacion en las
politicas publicas, que permitan hacer comprender e internalizar en el subconsciente
de la sociedad y de los dirigentes del propio sistema estatal, que sin la aportacién
de la informacidn estratégica no existiran oportunidades de seguridad y desarrollo
en todos los ambitos del trabajo del pais, convirtiéndose en un proceso ciclico que
se realimenta permanentemente, dado que pueden existir desaciertos o aciertos que
no permitan, mengien o atenten el logro del objetivo final de la inteligencia
estratégica, internalizarse en la mente de la persona, tanto de la sociedad como del

gobernante.
5.4  Entrevistas de la investigacion

5.4.1 Alcances generales
Con el fin de ampliar y mejorar los alcances de la investigacion, se realizaron cinco
entrevistas semiestructuradas, con un contenido de once (11) preguntas, formuladas
a personalidades de la colectividad de inteligencia nacional, con amplio prestigio
mundial en la especialidad, cuatro (04) exintegrantes de las Fuerzas Armadas, del
grado de generales de brigada, contralmirante y coronel, que en su momento
tuvieron la condicion de exdirectores de las dependencias de inteligencia de sus
instituciones, y un investigador civil, en algunos casos los entrevistados son
también especialistas en politica publica en cuanto a su formulacién y ejecucion.
Dichos profesionales conocen de la tematica y especialmente las dos
dimensiones objeto de estudio, lo que tiene una relevada importancia para entender
los alcances de la investigacion contenida en la relacion del “Criterio de legitimidad
en la inteligencia estratégica y su integracion en el disefio de politicas pablicas para
el logro de una cultura de inteligencia”, tematica en la que la observacion y analisis
del investigador ha permitido afirmar que es una grave problematica que adolece el
sistema de inteligencia al tener dificultades en su legitimacion, y a la vez en la no
participacion del mismo en el disefio de politicas publicas, pese a que por su

especialidad y misionalmente por parte del Estado cuenta con la fortaleza del
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otorgamiento de la data para la toma de decisiones en los 6rganos del Estado y en
los cuales se ejercita el disefio de la politica publica, con lo cual puede lograr un
mayor empoderamiento en el seno social y estatal, generando y promoviendo el
logro de una cultura de inteligencia planificada y permanente en el tiempo.

La investigacion ha buscado obtener la mayor informacién de los
entrevistados, necesaria para entender mejor el proceso de legitimacion que debe
tener el sistema de inteligencia, con relacion a su actividad en el seno social y el
propio Estado, y como tal, posibilitar su participacion en la politica publica, al
otorgar la informacion necesaria y Util para su adecuado disefio, integrando al
sistema de inteligencia en el disefio de la politica publica, a través de su legitimacion
y consiguiente logro de una cultura generada en base a la adecuada actividad y
cumplimiento de objetivos del sistema. Por afios este argumento ha conllevado a la
mejora de los sistemas de inteligencia y su empoderamiento en el seno social y
estatal; contar con informacion de inteligencia en el ambito privado da una ventaja

competitiva, no tenerla en algunos casos propicia la desaparicion de la estructura.

Analisis de las respuestas generadas

1. Los entrevistados han otorgado informacion adecuada sobre lo que significa la
inteligencia estratégica y la politica publica, lo que nos hace ver su dominio de la
problematica, haciéndose énfasis en el primer aspecto, asi como los conceptos
objeto de analisis en dicha relacién, como la legitimidad y la cultura de inteligencia,
que nos permiten entender desde diversas perspectivas los observables objeto de
estudio, posibilitando una mejor comprension de la problematica, y como tal las
alternativas y posibilidades de aporte a la solucién de esta. Reconocen la necesidad
de legitimacién e implicitamente de la consecucién de una cultura de inteligencia.

2. Los entrevistados undnimemente coinciden en la importancia de la legitimidad
(legalidad, eficacia y justicia) en la actividad del sistema de inteligencia, enfatizan
que permite su reconocimiento por parte de la sociedad. Manifiestan, tal como dice
el Decreto Legislativo N 1141, que se debe ponderar en el mismo los derechos del
Estado y las personas, la legalidad y eficacia, la aprobacion ciudadana, la
fiscalizacion de la actividad. Diferenciandose lo normativo y politico en cuanto
propio este Ultimo de la legitimidad. Aunque en este punto la norma sefialada no

logre una diferencia sustantiva con el principio de legalidad.
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3. Los entrevistados sefialan concurrencia en que la legitimidad, siendo un proceso
propio de la ciencia politica, relevante para la aprobacion de la sociedad y el Estado
del sistema de inteligencia y de su producto, la inteligencia estratégica, posibilita la
insercion del mismo en la politica publica y el logro de una cultura de inteligencia,
coadyuvando a la seguridad y bienestar del pais.

4. Los entrevistados coinciden en reconocer la importancia del vinculo entre el
sistema de inteligencia y el Estado, en la generacion de la informacion til para la
formulacién de la politica publica. Sin embargo, uno de los entrevistados sefiala que
en estos momentos en el pais no existe un Sistema de Inteligencia Nacional que
pueda considerarse como tal, obviandose a la inteligencia en la formulacion de las
politicas publicas. Entendido que esta Ultima apreciacion se da en el contexto de
que el sistema ha dejado su &mbito técnico para cumplir un rol politico en la gestion
de gobierno.

5. Los entrevistados sefialan que el sistema de inteligencia no solo debe participar
generando informacion en materia de inteligencia estratégica, relacionada a
seguridad, sino también la pertinente para su integracion en el disefio de politicas
publicas, debiendo para el efecto establecer coordinaciones con el 6rgano generador
de la politica pablica. Las respuestas en esta pregunta son dispares y le afiaden
complejidad al problema, pues de un lado la clasificacién de secreto limita el
transito de la informacion de la inteligencia estratégica, otro que no es necesario
otorgarla a nivel regional, pues en este nivel de gobierno no son relevantes los
alcances de la inteligencia estratégica.

6. Pese a estar contenida en la norma legal, reguladora del sistema de inteligencia
(D. Leg. N° 1141), no existe coincidencia en los entrevistados de que la inteligencia
estratégica puede colaborar con el sistema estatal aportando la informacion
oportuna y necesaria a fin de cumplir uno de los principios de la legitimidad, la
eficacia de la gestion estatal, objetivo de la politica publica. Sin embargo, existen
discrepancias en cuanto a su &mbito especifico, es decir, el nivel de gobierno en el
que pueda materializar y aprovecharse la informacion.

7. Los entrevistados son coincidentes al manifestar que es necesario en el proceso
de formulacién de politicas publicas, se comprenda dentro de su analisis estratégico,

no solo el factor de seguridad, sino todos los demas aspectos de la gobernanza. Otro
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de los encuestados manifiesta que este debe realizarse Unicamente en el espacio de
la defensa y seguridad nacional y en asuntos de caracter “secreto”; de lo contrario
no seria “inteligencia”, lo que hace ver que, pese a su experiencia y conocimiento
del tema, uno de ellos tiene un conocimiento dispar de la problematica.

8. Los entrevistados son coincidentes en que la participacion del sistema de
inteligencia en la delineacion y ejecucion de la politica publica coadyuva al logro
de una cultura de inteligencia. Debe hacerse percibir al sistema como algo normal
y necesario, imprescindible para el Estado.

9. En este sentido, en la novena interrogante, los entrevistados son coincidentes en
que de los principios de legalidad, justicia y eficacia, solo el primero esta contenido
en la legislacion; componentes de un principio propio de la legitimidad coadyuvan
a la consecucion de una cultura de inteligencia, sustentado en la transversalidad y
legalidad inmersa en la actividad de la seguridad.

10. Sefialan, ademas, que no solo se debe conseguir la cultura de inteligencia, sino
lograr una comunidad de inteligencia, en base a la modificacion y cambio de
pensamiento de la sociedad y gobernantes sobre la actividad del sistema, pudiendo
mejorarla con su avance e inclusion en la legislacion de los principios antes
sefialados.

11. Coinciden todos los entrevistados en la pertinencia de integrar la inteligencia
estratégica a las politicas publicas, considerando que el ente politico es el que toma
las decisiones, y en cuanto a la construccion de la cultura de inteligencia, se deben
formular productos del sistema, bien elaborados, incidirse en la formacion del
personal, transparentar y difundir en la agenda publica y politica sobre los logros
del sistema, pero una minoria sefiala que debe circunscribirse el sistema al marco
de la seguridad que debe otorgar el Estado.

Como puede verse cada una de las respuestas de los entrevistados sefiala
coincidencia y ratifica la vinculacién entre legitimacion y logro de una cultura de
inteligencia dentro de la actividad del sistema de inteligencia, en su producto, la
inteligencia estratégica, y su utilizacion en el disefio de la politica publica, como
facilitador de la informacién a fin de hacer objetiva la politica y mejorar sus
objetivos y resultados, pues en la realidad de los hechos eso no se hace. Después de

interiorizarnos en la cultura de inteligencia, la siguiente etapa de la agenda sera para
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los que tienen acceso a la informacion, explorar las secuelas de las manifestaciones
naturales con respecto a las leyes de inteligencia, la educacion en la misma, y el
desarrollo de la cultura respecto de esta. (Russell G. Swenson, 2014, pp.6-10)

Esta Ultima respuesta exige al sistema de inteligencia promover sus alcances,
no solo a traves de sus productos, inteligencia estratégica, sino potencializando su
presencia en la academia por medio de postgrados y cursos, generando debate, en
el cual se haga un anélisis mucho més profundo del logro de la seguridad y bienestar
a través de la inteligencia estratégica, bien procesada, apropiadamente obtenida y
mejor utilizada por los 6rganos de todos los sectores del Estado, sabiendo que tal
como lo sefiala Norberto Bobbio (1991), ... El objetivo del Estado simplemente es
la seguridad, comprendida como la "certeza" de la independencia y autonomia del
individuo en el contexto de la ley, en el cual se conjuga a entender de otros el
bienestar, seguridad en el que se plasma legalidad, justicia y eficacia de los

resultados obtenidos por el sistema y el Estado.

5.4.2. Resumen de las entrevistas realizadas

A continuacion, se presentan las entrevistas realizadas, para lo cual se ha elaborado
una tabla que permite comparar las respuestas y entender las perspectivas de cada
una de las personalidades entrevistadas, a la que se ha acompafiado un analisis y
comentario respectivo, englobando cada una de las respuestas una conexién con la

temaética objeto de estudio, lo que se manifiesta a continuacion.
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Tabla 8

Entrevistas realizadas a personal especialista, exjefes de los servicios de inteligencia de las Fuerzas Armadas y de la Direccion Nacional
de Inteligencia (DINI)

Entrevistado

Entrevistado Dr.

Entrevistado

Entrevistado Gral.

Entrevistado Crl.

Preguntas Raul Robles . Crl. Boris Reyes Hugo Cornejo Juan C. Liendo Conclusioén
. Enrique Obando P o
Manrique Razuri Valdivia O’Connor

1.¢Considera Ud. En sociedades Si. La inteligencia La legitimidad es Si, porque nos permite Definitivamente no, Los entrevistados
que el criterio de democraticas, es muy tiene que ser legitima, importante para la realizar las porque las referencias unanimemente
legitimidad, con sus importante la vale decir, legal, labor del sistema de actividades en un sobre los criterios de coinciden en la
principios de legitimidad para la eficaz y justa. Un inteligencia; sin  marco legal dispuesto, legitimidad gue importancia de la
legalidad, eficacia y labor del sistema de sistema ineficaz no embargo, en nuestra que encuadra nuestras expone para plantear legitimidad (legalidad,
justicia, inteligencia. Es sirve para nada. No sociedad resulta actividades en la pregunta, eficaciay justicia) en la
(positivizacion o fundamental que la podra aportar la complicado obtener beneficio del Estadoy contradicen el origen actividad del sistema
materializacion de sociedad comprenda inteligencia necesaria aprobacién ciudadana no de un gobierno de fundacional del de inteligencia.
sus aspiraciones 'y eventualmente al Estado y por lo de una actividad que turno, por eso es muy criterio de Se debe ponderar en el
personales e respalde las tanto este tendra que se obtiene con importante que los “legitimidad”, en este mismo los derechos del
internas del hombre actividades del tomar decisiones a procedimientos controles dispuestos  sentido, la legalidad Estado y las personas,
en la legislacién y la  sistema de ciegas. Quienes especiales, que si bien por ley (Comisiéon de del orden juridico en la legalidad y eficacia,
accion del Estado); inteligencia que legislan sobre el tema es cierto son legales, Inteligencia del términos positivistas la aprobacion
es relevante para la coadyuva a la deben tener la tienen una Congreso, Contraloria implica acatamiento, ciudadana, la
labor del sistema de seguridad y desarrollo  sabiduria de poder connotacién compleja de la  Repdblica, mientras que la fiscalizacion de la
inteligencia? nacional y que se lograr que el porque podrian PCM) ejerzan su legitimidad tiene un actividad.

llevan equilibrio entre  vulnerar algunos responsabilidad  de caracter de politica (0  Diferenciandose lo

legalidad y eficacia
sea el méas apropiado.

derechos, (...)

control permanente.

sea del poder) y de la
ética... (...)

normativo y politico en
cuanto es propio este
ultimo de la
legitimidad.
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2. ¢Considera Ud.

que el logro del
criterio de
legitimidad

permitira lograr la
aprobacion de la
sociedad y el Estado
y de la labor del

sistema de
inteligencia 'y su
producto la
inteligencia
estratégica,
posibilitando su

insercion en las
politicas publicas y

el logro de wuna
cultura de
inteligencia?

3. ¢Qué relacion
considera Ud. que
existe entre el
Sistema de
Inteligencia
Nacional y el
Proceso de
formulacién de

politicas publicas?

Si, considero que se
deben impulsar
medidas para que la
sociedad adquiera un
grado aceptable de
cultura de
inteligencia, Ilegando
a aceptar que un
Estado solido necesita
de un buen Sistema de
Inteligencia Nacional.
Si se alcanza esto, la
inteligencia

estratégica generada
para los altos niveles
de decision,
coadyuvara a definir
las politicas publicas.

Es parte de un circulo
virtuoso  que  se
aprecia en Estados
maduros, cuyas
instituciones

funcionan y dentro de

éstas se encuentra el
Sistema de
Inteligencia

Nacional. Al tener un
Sistema de
Inteligencia Nacional
de calidad, sus

productos que sirven

Si, aunque siempre
habra aquellos que se
opongan a la labor de
inteligencia por temas
ideolégicos o de
intereses subalternos.
Pero, en todo caso, la
mayoria  de la
poblacion si percibira
a la inteligencia como
algo necesario y una

labor normal del
Estado.

Hay politicas
publicas que son

estratégicas y otras
que no. En lo que
respecta a las

politicas publicas
estratégicas, la DINI
debe dar la

inteligencia necesaria
para que tengan la
mayor eficacia. Por
ejemplo: la
construccién de un
ferrocarril del puerto

Es complicado
mostrar un producto
que haga tangible la
labor de la
inteligencia para la
aprobacion de la
sociedad; en este
sentido, alcanzar el
criterio de legitimidad
demandard de un
esfuerzo sostenido y
equilibrado que
permita la difusion de
actividades sin afectar
la seguridad nacional
(acciones,

organizaciones y
personas).

Creo que existe una
relacion  importante
entre el SINA vy el
proceso de
formulacién de
politicas publicas,
debido a que Ila
primera puede

proporcionar

informacién atil que
sirva como elemento
de juicio para la
solucion de  un
problema publico; sin

Cuanta mas
aprobacion tenga el
SINA por la sociedad,
debido a su trabajo de
legitimidad, mayor va
a ser su participacion

en todas las
actividades del
Estado,

particularmente en el
trabajo de

formulacion de las
politicas publicas.

En el Estado
(gobiernos de turno)
hay mucho
desconocimiento  al
respecto,

normalmente no
convocan al SINA

para estas actividades,
esta anomalia ya se ha

puesto de
conocimiento a los
decisores (SPR vy
PCM), para que
dispongan la

Definitivamente  si.
Entendiendo que la
legitimidad en su
dimension ética de
aproximacion al
poder pueda
estructurar una ética,
moral y efectiva
accion de la
inteligencia.

En estos momentos en
el Perll no existe un
Sistema de

Inteligencia Nacional
que pueda
considerarse  como
tal, y mas ain la

formulacién de
politicas publicas en
los hechos obvia
cualquier
consideracién hacia
la inteligencia.

Los entrevistados
coinciden en que la
legitimidad es
relevante para lograr la
aprobaciéon de la
sociedad y el Estado

del sistema de
inteligencia 'y su
producto la
inteligencia

estratégica, que

posibilita la insercion
en la politica publica y
permita lograr una
cultura de inteligencia,
coadyuvando a la
seguridad y bienestar
del pais.

Los entrevistados
coinciden en reconocer
la  importancia del
vinculo entre el sistema
de inteligencia y el
Estado en la generacion
de la informacién util
para la formulacién de
la politica pablica.

Sin embargo, uno de
los entrevistados,
sefiala que en estos
momentos en el pais
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4. ;Considera  Ud.
que el sistema de
inteligencia no solo

debe participar
generando
informacion en
materia de
inteligencia

estratégica,
relacionada a la
seguridad sino
también la pertinente
asu integracion en la
formulacion de
politicas publicas?

para que las
autoridades tomen las
mejores  decisiones,
es légico suponer que
la formulacién de
politicas publicas se
realizara con un pleno
conocimiento de
nuestras capacidades,
amenazas y el
entorno, siendo
predecible que seran
adecuadas. En caso
contrario, también las
politicas publicas
seran mal preparadas.

Creo que el Sistema
de Inteligencia
Nacional al producir
inteligencia
estratégica debe
orientarse a las
amenazas, pero al
analizar el entorno y
posibilidades del
adversario, puede
también apreciar
mejor las
oportunidades, que
bien recomendadas
pueden ser Utiles en
la formulacion de
politicas publicas.

de Santos en el
Atlantico brasilefio al
puerto de llo en el
Pacifico peruano es
un emprendimiento
estratégico. Esto cae
bajo el Ministerio de
Transportes, pero esta
dentro de un disefio
geopolitico que la
DINI debe elaborar y
dentro de una
competencia con
paises vecinos que la
DINI debe investigar
y asesorar.

Si, por lo dicho en la
pregunta anterior. La
DINI debe elaborar
una geopolitica
nacional y las
politicas publicas
deben ajustarse a esa
geopolitica. La DINI,
en coordinacién con
el CEPLAN, debe

recomendar qué
politicas  priorizar.
Eso es una

recomendacion.
Depende de los
sectores tomarlo o no.

embargo, considero
que también existe
una relacion (quizé de
mayor relevancia)
durante la ejecucién
de las  politicas
publicas, debido a que

el  SINA  podria
proporcionar el
conocimiento

oportuno para la

eficaz realimentacion
para el cumplimiento
de sus objetivos.

El sistema de
inteligencia también
podria participar con
informacion relevante
en la formulacién de
politicas publicas; sin
embargo, creo que se
debe establecer cual
seria su participacién

para evitar la
duplicidad de
esfuerzos con la

dependencia
formuladora.

necesidad y
obligatoriedad de que
deben convocar al

SINA cuando se inicie
la formulacion de
cualquier politica
publica.

Por supuesto, si no
tienes 0jos no puedes
ver, lo que hace la
inteligencia
estratégica es
mostrarles el posible
futuro a que se van
enfrentar (amenazas),
lo que les va a permitir
formular sus politicas
para que tengan éxito
y beneficien a la
sociedad.

Si, siempre y cuando
se circunscriban a
asuntos de defensa y
seguridad  nacional
que impliqguen la
supervivencia del
Estado y en asuntos
de caracter “secreto”.

no existe UN Sistema
de

Inteligencia Nacional
que pueda
considerarse como tal,
obvidndose a la
inteligencia en la
formulacién de las
politicas publicas.

Los entrevistados
sefialan que el sistema
de inteligencia no solo

debe participar
generando
informacion en

materia de inteligencia
estratégica,

relacionada a la
seguridad, sino
también la pertinente a
su integracion en la

formulacién de
politicas publicas,
debiendo  establecer

coordinaciones con el
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5. ¢Considera Ud.
que, pese a existir
normatividad

expresa que dispone
la participacion del

sistema de
inteligencia en la
produccion de
inteligencia

estratégica y su
entrega para la
formulacién de las
politicas  publicas,
existen sectores

como los gobiernos
regionales y locales

que no reciben
informacion de esta
instancia de

seguridad, para la
materializacion  de
sus politicas?

6. ¢Considera Ud.
que la inteligencia
estratégica  puede
colaborar con el
sistema estatal a fin
de cumplir uno de los
principios de la

Si lo considero. La
inteligencia
estratégica llega al
presidente de la
Republica y algunas
altas autoridades
politicas. En la
estrategia operacional
a los tomadores de
decisiones de alto
nivel en las FF.AA. y
PNP. Es probable que
la clasificacion de
secreto obstruya la
fluidez que podria
existir para que recale
en los niveles de
gobierno regional o
local.

Considero que es al

revés: primero se
debe dar mayor
legitimidad al
Sistema de
Inteligencia para

fortalecerlo y luego

Pero la DINI debe ser
lo suficientemente
convincente  como
para que lo tomen.

No es necesario ya
que las instancias
regionales y locales
no van a manejar
politicas pablicas
estratégicas, sino
como su nombre lo
indica, son regionales
y locales.

No. La inteligencia
estratégica debe
moverse solo en su
ambito, sin invadir el

ambito de  otros
organismos del
Estado.

De acuerdo, pero esta
falta de recepcion de
informacién se debe

mas al
desconocimiento de
las autoridades
regionales y locales
que al
incumplimiento de la
ley por parte del
sistema de
inteligencia.

Creo que la eficacia
de la gestion estatal
guarda mas relacion
con la
profesionalizaciéon de
los servidores vy
funcionarios publicos

Hay desconocimiento
y resistencia desde el
Gobierno  nacional,
pasando  por el
regional y local, para
que la inteligencia
estratégica participe
en la formulacion de
las politicas publicas,
es por esto que es
necesario se difunda y
se disponga la
obligatoriedad de que
la inteligencia
estratégica  participe
en la formulacién de
las politicas publicas
en todos los niveles.

Por supuesto, si no
tienes ojos no puedes
ver, lo que hace la
inteligencia

estratégica es
mostrarles el posible
futuro a que se van

De acuerdo, no

siempre los
gobiernos regionales
y locales reciben

informacion para la
formulacién de sus
politicas, prevalece el
criterio politico y no
técnico, lo que podra
comprender la
realidad que rodea la
politica pablica.

Insisto, solo y
estrictamente dentro
del ambito de Ia
defensa y seguridad
nacional y en asuntos
de caracter “secreto”;

organo generador de la
politica pablica.

Las respuestas en esta
pregunta son dispares
y le afiaden
complejidad al
problema, pues de un
lado la clasificacion de

secreto limita el
transito de la
inteligencia

estratégica, otro dice
que no es necesaria
otorgarla a  nivel
regional, pues en este
nivel se desconoce los

alcances de la
inteligencia estratégica
por la falta de

informaciéon de la
actividad del sistema.

Pese a estar en lanorma
legal, no existe
coincidencia en los
entrevistados de que la
inteligencia estratégica
puede colaborar con el
sistema estatal a fin de
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legitimidad, la
eficacia de la gestion
estatal, objetivo de la
politica publica?

7. Teniendo en

consideracion la
Guia de Politicas
Nacionales del

CEPLAN, en la cual
la formulacion de
politicas  publicas
permite alcanzar la
solucion a un
problema publico, y
este proceso incluye
realizar un analisis
de diversos factores

como el politico,
econémico, social,
tecnoldgico,

ambiental y otros,
¢considera

necesario que en el
proceso de
formulacién de

mejorard el producto
de inteligencia que
contribuira a la
gestion estatal.

Estimo que si es
necesario debido a
que la seguridad es
transversal a toda
actividad humanay es
fundamental para
realizar un buen
planeamiento.

Definitivamente  si;
este es el principal

factor que estd
ausente en la
planificacion del

CEPLAN vy en el del
MEF y es por eso que
la adquisicion de

armamento mayor
para guerra
convencional es

rechazada una y otra
vez, porque no son
capaces de entender
que la seguridad es
una inversion y no un
gasto. Lo miden todo
en términos
econémicos o peor
ain en  términos
monetarios. Una

que con la labor de la

inteligencia

estratégica; sin
embargo, la
inteligencia en todos
los niveles podria

contribuir de manera
efectiva a detectar la
ineficacia  de la
gestion y contribuir a
la toma de decisiones
para su mejoramiento

No creo que todas las
politicas publicas
deban contener dentro
de su andlisis
estratégico un factor
de seguridad; pero si
debe  existir una
coordinacion
permanente entre los
formuladores de
politicas publicas y el
ente rector de la
inteligencia
estratégica con la
finalidad de que ésta
altima pueda
recomendar la
integracién del factor
de seguridad con las
que resulten
pertinentes.

enfrentar (amenazas),
lo que les va a permitir
formular sus politicas
para que tengan éxito
y beneficien a la
sociedad.

De todas maneras,
nadie va a poder
avanzar si  tiene
obstaculos en el
camino, la
inteligencia

estratégica  permite

conocer qué camino
es el que esta mas
despejado para poder
avanzar.

de lo contrario no
seria “inteligencia”.

Estrictamente dentro
del ambito de la
defensa y seguridad
nacional y en asuntos
de caracter “secreto”;
de lo contrario no
seria “inteligencia”.

cumplir uno de los
principios de la
legitimidad, la eficacia
de la gestion estatal,
objetivo de la politica
publica. Sin embargo,
existen discrepancias
en cuanto a su ambito
especifico.

Los encuestados son
coincidentes en que es
necesario que en el
proceso de formulacién
de politicas publicas
comprenda dentro de
su analisis estratégico
un factor de seguridad,
propio de la
inteligencia

estratégica.

Otro de los encuestados
manifiesta que este
debe realizarse solo en
el ambito de la defensa
y seguridad nacional y
en asuntos de carécter

“secreto”; de lo
contrario no  seria
inteligencia.
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politicas  publicas
comprenda dentro de
su analisis

estratégico un factor
de seguridad, propio
de la inteligencia
estratégica?

8. ¢La
participacion del
sistema de
inteligencia en la
formulacién y
gjecucion  de la
politica publica
coadyuva al logro de
una cultura de
inteligencia?

9. La legalidad,

justicia y eficacia,
componentes de la
legitimidad, concepto
del cual no es ajena
la actividad de la
inteligencia

estratégica,

¢coadyuvan al logro
de una cultura de
inteligencia?

Considero que es al

revés: primero se
debe dar  mayor
legitimidad al
Sistema de
Inteligencia para

fortalecerlo y luego
mejorara el producto
de inteligencia que
contribuira a la
gestion estatal.

Estimo que si es
necesario debido a
que la seguridad es
transversal a toda
actividad humanay es
fundamental para
realizar un  buen
planeamiento.

escuadrilla de aviones
de combate no va a

generar mayor
comercio ni mayores
ingresos, ni hacer

crecer el PBI, ...

Si, ya que la cultura
de inteligencia es la
situacion en la cual la
poblacién percibe la
inteligencia ~ como
algo  normal vy
necesario para el
Estado y les parece
una actividad
prestigiosa.

Por supuesto que si.
La inteligencia tiene
que ser legal, no
puede ir contra las
leyes del sistema
democrético. En la
medida que se
mantenga en el

ambito de la ley
seremos respetados.
Siendo  importante

que la ley permita la

Esta participacion
seria una de las
herramientas para la
difusién del empleo
de la inteligencia y

I6gicamente
contribuye al
crecimiento y
fortalecimiento  de
una  cultura  de
inteligencia.

Estos componentes de
la legitimidad son
importantes para el
logro de una cultura
de inteligencia,
pudiendo incluirse
uno O varios otros
factores como la
educacion como base
para la formacion y
difusion de esta
cultura que se pueda

Es muy importante
que la  sociedad
conozca el trabajo de
inteligencia, es por
eso que la DINI ha
hecho un esfuerzo por
implementar la cultura
de inteligencia, la que
va dirigida hacia la
sociedad
(universidades,
instituciones publicas,
etc.).

La legitimidad es la
transparencia que
necesitan las agencias
de inteligencia para
gue su trabajo sea
reconocido por la
sociedad y permitan
los objetivos trazados.

Solo si y solo si se
realiza dentro del
ambito de la defensay
seguridad nacional y
en asuntos de caracter
“secreto”; de lo
contrario no seria
inteligencia.

Negativo, porque en
su naturaleza la
legitimidad es
fundamento, mientras
que la legalidad es
resultado.

Los entrevistados son
coincidentes en que la
participacion del
sistema de inteligencia
en la formulacién y
ejecucion de la politica
publica coadyuva al
logro de una cultura de
inteligencia.

Debe hacer percibir al
sistema como algo
normal y necesario,
imprescindible para el
Estado.

Los entrevistados son
coincidentes en que la

legalidad, justicia vy
eficacia, componentes
de la legitimidad,

coadyuvan a la
consecucion de una
cultura de inteligencia,
sustentada  en la
transversalidad y
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10. ¢Cémo
considera Ud. que la
inteligencia
estratégica debe
integrarse en el
proceso de
elaboracion de una
politica nacional?

En un Estado maduro,

los gobernantes
atenderan los
informes de
inteligencia

estratégica, por lo que
deberian ser
considerados en la
elaboracion de sus
politicas de gobierno
y politicas de Estado.

eficiencia. Asimismo,
es obvio que si toda la
actividad de
inteligencia se hace
en favor de la justicia
se lograra una cultura
de inteligencia.
Legalidad, justicia y
eficiencia en defensa
de los intereses del
Estado. ¢(Como se
determinan los
intereses del Estado?
Mediante un analisis
geopolitico. ¢Y qué
es lo que el Estado
busca?

Si, pero como asesor.
La inteligencia
asesora; no toma
decisiones. Es el
politico quien toma
decisiones.

visibilizar en una
comunidad de
inteligencia.

Al igual que con las
politicas publicas, la
inteligencia
estratégica podria
contribuir en la
elaboraciéon de una
politica nacional
proporcionando
informacién atil que

pueda orientar su
mejor ejecucion y
cumplimiento de
objetivos.

La integracién debe
hacerse desde el inicio
de la formulacion de
la politica publica, la
inteligencia

estratégica  necesita
saber cudl es la vision
de esa politica para

poder advertir las
amenazas que va a
tener y poder

enfrentarlas con el
objetivo de que sea
efectiva para la
sociedad.

Solo mientras se lleve
a cabo dentro del
ambito de la defensa
y seguridad nacional
y en asuntos de
caracter “secreto”, de
“Secreto de Estado”;
de lo contrario no
seria “inteligencia”.

legalidad de la
seguridad.

Sefialan, ademas, que
no solo se debe
conseguir la cultura de
inteligencia, sino lograr
una comunidad de
inteligencia, en base a
la  modificacion vy
cambio de pensamiento
de sociedad y
gobernantes sobre la
actividad de
inteligencia.

Coinciden todos en la
pertinencia de la
integracion de la
inteligencia estratégica
a las politicas publicas,
considerando que el
ente politico es el que
toma las decisiones.
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11. ¢ Como cree
Ud. que se puede
ayudar a construir
una cultura de
inteligencia en la
sociedad peruana?

La DINI y otros
componentes del
SINA  deben de
optimizar su

profesionalismo a
través de productos de

inteligencia bien
elaborados,
impulsando una

cultura de inteligencia
en las personas y los
organos de su
influencia. Para eso
también se necesita el
conocimiento y
liderazgo de las
cabezas  de los

componentes del
SINA. Los hombres y
mujeres de
inteligencia  deben
tener formacion vy
experiencia en
inteligencia. Los
advenedizos 0
personas sin
conocimientos a
cargo de las
instituciones de

inteligencia malogran
lo avanzado en
produccion, afectan la
reputacion del SINA
y la deslegitiman.

Respetando la ley. No
saliendo en los
periddicos por
operativos ilegales o
peor ain, mal hechos.
Dando a conocer los
logros de inteligencia

que  puedan  ser
desclasificados.

Generando mesas
redondas y
conferencias sobre el
tema. Pero, lo mas

importante de todo,
siendo eficientes y
que la  opinion
publica sea
consciente de que se
han llevado a cabo
operativos que han
dado buenos
resultados y que han
eliminado amenazas a
la seguridad.

Con una campafia de
difusién por parte del
SINA  que, sin
descuidar aspectos de
seguridad  nacional,
pueda proporcionar
informacién al
publico en general
sobre la importancia

del trabajo de
inteligencia; en
segundo lugar,
mantener e
incrementar la

educacion en temas de
inteligencia en los
diferentes niveles y en
instituciones civiles y
militares, publicas y
privadas, para formar
cuadros y crear una
nueva visién de la
inteligencia; y, en
tercer lugar, generar
la creacion de una

comunidad de
inteligencia que
integre a los
componentes del

SINA, y a aquellas
personas ajenas a la
actividad del sistema
que se vienen
formando en

Nadie ama lo que no
CoNoce, €s por eso que
es muy importante
que la  sociedad
conozca el Sistema de
Inteligencia Nacional,
qué es y para qué
sirve, quitarle el velo
de enigmatico y ser
mas empaticos con la
sociedad y esa tarea es
la construccion de la
cultura de
inteligencia.

La Unica formaen que
se puede construir una
verdadera cultura de
inteligencia se
encuentra en asegurar
que la inteligencia se
limite y actle dentro
de la defensa vy
seguridad nacional y
su accionar efectivo
se remita necesaria e
imprescindiblemente
a la dimension de los
secretos de Estado.
Cualquier tema en
contrario seria solo
una imitacion de lo
que podria Ilamarse
“Inteligencia”.

En cuanto a la
construccion de la
cultura de inteligencia,
se deben formular
productos del sistema
bien elaborados, incidir
en la formacién del
personal, la agenda
publica sobre los logros
del sistema, debe
circunscribirse el
sistema al marco de la
seguridad y defensa
nacional.
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diferentes cursos, que
deberian ser
orientados por la
DINI) esta comunidad
debe ser “exclusiva” y
mantener un alto
grado de compromiso
de sus integrantes.

Nota: Fuente, elaboracion propia. Cada una de las preguntas ha sido disefiada en funcién a las interrogantes de la investigacion y sus respuestas responden a las
necesidades de la misma, cumpliendo con la finalidad de enriquecer la investigacion en alcances y contenido.
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CAPITULO VI

Diélogo tedrico-empirico
El didlogo tedrico-empirico se desenvuelve a fin de dar respuesta a las siguientes
interrogantes:
1. ¢Cdémo el criterio de legitimidad en la inteligencia estratégica se integra en el
disefio de politicas publicas para el logro de una cultura de inteligencia?
La legalidad, entendida como la vigencia de los alcances de la norma, organiza,
estructura y regula la gestién estatal, asi mismo, se vincula con la sociedad, sefiala
Tamayo (2005) como principio opera en dos niveles: descriptivo y justificativo.
Esta maniﬁesta:% es regla de competencia; 1. e., es el derecho de un Estado [...]
todo acto juridico (orden, decisién, mandato) presume una norma legal que concede
facultades; todo poder o facultad requiere obligatoriamente de fundamentacién
legal. (2) La legalidad debe fiscalizar los actos de los funcionarios (e. g., el exceso
0 desvio de poder, decisién ultra vires, son cuestiones juridicas), de otro lado, el
Art. 3° del Decreto Legislativo N° 1141 (2012) que regula la actividad de
inteligencia, positiviza y vuelve coercitivo y de obligatorio cumplimiento lo
sefialado en la doctrina, regula a este componente de la legitimidad, sefialando desde
la perspectiva del &ambito normativo, tanto en la dacion, generacion, promocion y
ejecucion de la norma legal, regulando también la generacion de la inteligencia
estratégica.

La legalidad no solo tiene implicancia en la inteligencia estratégica, en su
integracién a las politicas publicas, por el acatamiento al marco legislativo que
supone, tanto en su formulacion como en su ejecucion, sino en su quehacer como
sistema de inteligencia, integrante del Sistema de Seguridad y Defensa Nacional
del Estado, donde procesos, procedimientos y acciones que ejecuta para formalizar
su producto llamado inteligencia estratégica, deben estar revestidos del respeto
estricto a la normatividad, pues el sistema es observado, evaluado y aprobado o
desaprobado por el grupo social y el propio Estado, este ultimo en sus distintos
estratos de gobierno, asi como en su limitada y restringida integracion normativa al
proceso de disefio y ejecucion de la generalidad de las politicas pablicas, a fin de
otorgar derechos y también obligaciones a sus ciudadanos.
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Sobre la justicia, Cabanellas (1981) refiere la clasica definicion de Justiniano,
emperador bizantino, como ideal superior que consiste en la energia firme y
constante de dar a cada uno lo suyo, conceptualmente es un componente de la
legitimidad, y un objetivo tedrico-practico por alcanzar por parte de la Constitucion
y el Decreto Legislativo N° 1141, Sistema de Inteligencia Nacional, las aspiraciones
del hombre deben de realizarse a fin de que el individuo y la ciudadania sientan que
cada uno reciba lo que le corresponde por parte del Estado, en el sentido espiritual
y material, en este caso la aspiracion de realizacion del hombre debe convertirse en
realidad, pretension a la cual esta obligado el Estado a cumplir, a través del sistema
de inteligencia, integrante del sistema de seguridad y defensa nacional del Estado,
donde procesos, procedimientos y acciones se entiende que estan estructurados para
este fin.

El concepto de justicia no esta regulado en el Art. 3° del Decreto Legislativo
N° 1141, Ley del Sistema de Inteligencia Nacional, lo que debe ser corregido por
ser relevante para empoderar al sistema en el seno social y estatal, a partir de la
consecucion de una aspiracion del Estado como de la sociedad, la que encierra el
término justicia, por lo que la regulacion de este principio en el cuerpo normativo
propendera al empoderamiento del sistema de inteligencia en el disefio de las
politicas publicas y consentira la promocion y el logro de la cultura de inteligencia,
tomando en cuenta que el Estado si lo ha recogido en el Codigo de Etica de la
Funcion Puablica (Art. 6° de la Ley N° 27815), considerandolo dentro de los
principios de eficiencia e idoneidad, pues en dicho dispositivo los conceptos se
restringen al término genérico de calidad para cada una de las funciones a su cargo
e idoneidad técnica, legal y moral, respectivamente, como requisito para el acceso
al sistema de inteligencia, siendo relevante para su plasmacion como objetivo de la
gestién del sistema y principio de la gestion a la vez.

La eficacia, componente de la legitimidad, nos sefiala que los resultados en la
gestion publica no solo tiene implicancia en su integracion en el disefio de las
politicas publicas, por el acatamiento al marco legislativo que supone y el
otorgamiento de bienestar y seguridad a la poblacion, tanto en su formulacion como
en su ejecucién, sino en su quehacer como sistema de inteligencia, integrante del

Sistema de Seguridad y Defensa Nacional del Estado, donde procesos,

150



procedimientos y acciones que ejecuta para formalizar su producto llamado
inteligencia estratégica deben promover y generar resultados, pues el sistema es
observado con ojo critico por el grupo social y el propio Estado, este Gltimo en sus
distintos estratos gubernamentales, en un marco de eficacia, al disefio de las
politicas pablicas.

La conjuncion de legalidad, justicia y eficacia posibilitan la aprobacion
ciudadana del sistemay del propio Estado, si se incumplen los alcances de la norma,
el ciudadano desconfia del marco juridico y supone que el gobernante utiliza al
sistema con fines personales, no al servicio ciudadano; si el ciudadano percibe que
sus aspiraciones tanto de bienestar como seguridad no son plasmadas en normas,
obras u acciones concretas y no efectla o efectiviza su realizacion personal, sentirg
que el sistema estatal no ha sido justo con él, parte de ese sistema lo compone el
ambito de inteligencia, con su producto la inteligencia estratégica, alcance que se
extiende tanto al individuo como al grupo. La eficacia presume adecuada gestion
publica y administracién por resultados, cumplimiento de politicas, estrategias,
objetivos y metas por parte del Estado, su no materializacion sefiala un Estado
incapaz de cumplir las obligaciones que le corresponden. Como vemos, cada uno
de los componentes de la legitimidad nos sefiala un ser y un deber ser, esto ultimo
para que se materialice la aprobacion.

En este sentido, Buleje (2021) reconoce el papel del