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RESUMEN

La presente investigacion titulada “PROCESO DE CONTRATACIONES EN
PROVIAS DESCENTRALIZADO Y SU RELACION CON EL DESARROLLO,
PERIODO 2018 - 2019 tiene como objetivo principal, determinar si el proceso de
Contrataciones en Provias Descentralizado se relaciona con el Desarrollo, periodo
2018 — 20109.

El estudio metodoldgicamente pertenece a un enfoque cuantitativo, con un alcance
descriptivo explicativo y un disefio de investigacion no experimental, con una
poblacién del estudio, que lo constituyen los funcionarios con responsabilidad
estratégica dentro del Provias Descentralizado, que suman un total de 119 personas
y una muestra de 91 personas, utilizdndose un cuestionario tipo Likert, y el uso de
la prueba de Chi cuadrado de Pearson y Spearman para la demostracion de las

Hipdtesis.

Durante el desarrollo de la presente investigacion se llega a la siguiente conclusién
general: Que el proceso de Contrataciones en Provias Descentralizado se relaciona

positivamente con el Desarrollo, periodo 2018 — 2019.

Como parte final del estudio se ,mencionan las recomendaciones a las que se ha
llegado, de la cuales se desprende la propuesta de aplicaciéon de estrategias para

optimizar el proceso de Contrataciones en Provias Descentralizado.

Las palabras claves dentro de la investigacion son las siguientes: El proceso de

Contrataciones en Provias Descentralizado y Desarrollo.
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ABSTRACT

The present research entitled “PROCESS OF CONTRACTS IN
DECENTRALIZED PROVIAS AND ITS RELATIONSHIP WITH
DEVELOPMENT, PERIOD 2018 - 2019 has as main objective, to determine if
the process of Procurement in Decentralized Provias is related to Development,
period 2018 - 20109.

The study methodologically belongs to a quantitative approach, with an explanatory
descriptive scope and a non-experimental research design, with a population of the
study, which is constituted by the officials with strategic responsibility within the
Decentralized Provias, which total a total of 119 people and a sample of 91 people,
using a Likert-type questionnaire, and the use of the Chi Square Pearson and

Spearman test for the demonstration of the Hypotheses.

During the development of this research, the following general conclusion is
reached: That the process of Contract in Decentralized Provias is positively related
to Development, period 2018 - 2019.

As a final part of the study, they mention the recommendations that have been
reached, which follows the proposal for the application of strategies to optimize the

process of Contract in Provias Decentralized.

The key words in the investigation are the following: The process of Contract in

Decentralized Provias and Development.
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INTRODUCCION

El presente estudio tiene como objetivo principal, determinar si el proceso de
Contrataciones en Provias Descentralizado se relaciona con el Desarrollo, periodo
2018 — 20109.

Es por ello que dentro del presente trabajo se ha estructurado una composicién
seccional, estableciéndose, asi en la primera de ellas, el planteamiento del problema
con la presentacion de realidad problemética, formulacion y objetivos que justifican

su realizacion.

En la segunda seccion, se hace la diferenciacion tedrica del tema, abordando teorias y
conceptos sobre el Proceso de contrataciones en Provias Decentralizado y Desarrollo,
su concepto y dimensiones principales; asimismo se presenta el marco conceptual del

trabajo.

La tercera parte del estudio, corresponde al método de estudio, con la presentacion del
enfoque, alcance y disefio; la poblacion, el tamafio de la muestra, asimismo se definen

las hipdtesis y variables del estudio con la presentacion de su operacionalizacion.

Posteriormente en la cuarta seccidn, se presentan en forma exhaustiva los resultados

con la parte descriptiva y analitica de la investigacion.,

En la ultima parte se incluyen la discusion de resultados donde se incluye en esta parte

las conclusiones, recomendaciones, y las referencias bibliogréaficas

Como corolario del estudio se presentan los anexos donde se incluye en forma
particular los analisis correspondientes, luego se incluye la matriz de consistencia, el
instrumento utilizado, los informes de validacion del instrumento, asi como la
insercién de la prueba piloto y la data para el calculo de la Prueba de hipétesis que se

realizo con el Coeficiente de Chi cuadrado de Pearson y Spearman.
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CAPITULO I

Planteamiento del problema

Descripcion de la realidad probleméatica

1.1.1. Enel mundo

Despues de la Segunda Guerra Mundial, el uso del transporte por
carretera crecié rapidamente y hoy en dia es el medio de transporte mas
utilizado a nivel mundial, su importancia radica tanto en el volumen de
pasajeros y carga que se transportan por carretera como en la dimension
econdmica del negocio. Segun European (2018): Los transportes son
una piedra angular de la integracion europea y su importancia es vital
para hacer realidad la libre circulacion de personas, servicios y bienes.
Pero ademas, los transportes son un sector clave de la economia:
suponen mas del 9% del valor afiadido bruto de la UE (contribucion de
la UE a la economia), los servicios de transporte representan por si solos
alrededor de 664 millones de euros y dan empleo a unos 11 millones de

personas.

En términos del valor de sus activos, las carreteras estan por encima de
otras formas de transporte como los ferrocarriles y las aerolineas. La
construccién y mantenimiento de las mismas generan ademas grandes

cantidades de desarrollo indirecto.

Tradicionalmente, la construccién y mantenimiento de carreteras eran
considerados como un monopolio natural, razén por la cual el estado se
encargaba directamente de su provision, por cuyo uso se cobraba muy
poco. En los paises en desarrollo, la escasez de recursos financieros hizo
que se creara un déficit de vias nuevas y que las existentes se
deterioraran. Por esta razon, muchos paises acudieron a la participacién
privada como medio de financiacion. Este cambio se hizo ademas
motivado por la idea de que el sector privado es més eficiente que el
publico, pues un constructor privado puede estar mas inclinado a

reducir costos y a aumentar los posibles recaudos por el uso de las vias
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La construccion de carreteras de peaje, ademas de requerir de aportes
importantes de capital, implica asumir riesgos mayores a los inherentes
a otros proyectos de infraestructura, como son el riesgo de construccion,
el riesgo politico, la adquisicion de terrenos, las condiciones
climatoldgicas inciertas y la dificultad para proyectar los niveles futuros

de trafico.

Por esta razon, la inversion privada en las carreteras de peaje es menor
que en otros sectores de la infraestructura (por ejemplo los de energia y
telecomunicaciones). Se estima que las carreteras representan tan sélo

un 8% del total de proyectos privados de infraestructura del mundo.

1.1.2. En Latinoamerica

En Latinoamérica se muestra un problema serio en cuanto a
infraestructuras en vias de comunicacion y esto representa una seria
desventaja competitiva. Segun Rivera (2017): “En paises con un
adecuado desarrollo en transporte los costos de traslado son menores,
mientras que en la regidén los caminos con desvios permanentes o

tramos deteriorados incrementan los costos de traslado”

La red de carreteras permite satisfacer las necesidades basicas de
educacidn, trabajo, alimentacion y salud; estas necesidades son las
principales actividades de un pais. Por ello, para un pais es estratégico
desarrollar su sistema vial porque es el Unico modo con el que logra
satisfacer no solo la obligacion de viajar, sino también las necesidades

esenciales de la poblacién.

Una de las consideraciones de latinoamerica es por ejemplo que en el
caso del Pert tiene una red vial compuesta por mas de 78 mil kilémetros
de carreteras, pero que solo cerca de 300 kilémetros corresponden a
autopistas, esto frene a paises como Argentina y Chile tiene desventajas
y deficiencias en infraestructura vial y requiere inversiones miles de

millones de ddlares.
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Desde la decada del 70, la Comision Economica para America Latina
(CEPAL) ha defendido el mayor protagonismo del Estado en la
economia y la redistribucion de la riqueza a través de medidas como
inversiones en infraesuctura vial para beneficiar al conjunto de las
poblaciones de menores recursos y con ello lograr una seguridad

poblacional.

Posteriormente a partir de la década del 90 del siglo pasado, durante
este periodo, se planteo que el desarrollo las sociedades urbanas de
bajos ingresos y rurales son epicentro en la conciencia de que los
problemas en la esfera del desarrollo no eran sélo de indole técnica sino
también social, politica y econémica, y que podian resolverse mediante
algunos enfoques centrados en la equidad y la participacion que se
reafirmaron como principios basicos en los programas de desarrollo, lo
que parecid corresponder a un consenso general sobre la importancia de
la participacion de la poblacion para poder alcanzar los objetivos de
desarrollo.

Diversos organismos de desarrollo elaboraron mandatos para la
participacion popular en sus programas de desarrollo, teniendo como
contraparte el apoyo financiero del Estado con un alcance relacionado
con las politicas nacionales de vialidad, donde un gran nimero de
organizaciones internacionales y gobiernos respaldaban este enfoque,
como el caso de Argentina y Brasild, donde en ella se destaca una
gestion eficaz teniendo como epicentro un proceso de contrataciones

por concesion para lograr la infrestructura correspondiente

1.1.3. En el Peru

En nuestro pais, Provias Descentralizado es una unidad ejecutora del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones que esta encargada de las
actividades de preparacion, gestion, administracion y en la ejecucion de
proyectos y programas de infraestructura de transporte departamental y

rural en sus distintos modos; asi como el desarrollo y fortalecimiento
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de capacidades institucionales para la gestion descentralizada del

transporte departamental y rural.

Las entidades publicas estan orientadas principalmente a la satisfaccion
de necesidades de los ciudadanos, tales como brindar servicios de salud,
seguridad, educacion, administrar justicia, ejecutar obras publicas
relacionadas con los servicios basicos, construccion de carreteras,
proveer energia eléctrica, entre otras, para lo cual requieren contratar
bienes, servicios y obras, en ese sentido la norma acerca de las
contrataciones constituye un elemento importante en el ordenamiento
juridico peruano y que el mismo dentro de la institucion de analisis,
posibilita la adquisicion de bienes, servicios y obras a través de la Ley
de Contrataciones del Estado, aprobado por Ley N° 30225 y su
reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 350-2015-EF.

La ley rige para la contratacién de compra de bienes, servicios y obras
por parte de la Administracion Pablica, como es el caso de Provias
Descentralizado cuando las prestaciones sean realizadas por terceros, y
estas contraprestaciones sean pagadas con fondos publicos por la
Entidad contratante, de conformidad con el articulo 1 y en concordancia

con el articulo 3 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para que la contratacion de bienes, servicios u obras proceda la ley ha
disefiado al procedimiento de seleccidn; que consiste en seleccionar al
postor 0 postores que presenten la mejor propuesta técnico-econémica,
quien o quienes luego de haber obtenido la buena pro, podra cumplir
con satisfacer las necesidades de la Entidad.

Los procesos de contratacion se rigen por principios que estan
regulados por la Ley y su Reglamento; estos contribuyen a resolver
incertidumbres en los procesos de seleccion y asegurar en estos el
cumplimiento de las garantias constitucionales. Se busca respaldar con
los principios que las entidades puedan obtener bienes, servicios y obras
en las mejores condiciones posibles, en forma oportuna y a precios

adecuados.
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La finalidad de los principios es servir de criterio interpretativo e
integrador para la aplicacion de las normas y a su vez poner limites al
proceder de los funcionarios publicos que participan en los procesos de
contratacion publica; también ayuda a suplir los vacios que las normas
puedan tener. Estos principios estan contemplados en la Ley de
Contrataciones del Estado (Ley N° 30225); actualmente son 10 de
acuerdo con el Decreto Legislativo N° 1341 que modificd la ley N°
30225, y son los siguientes: la Libertad de concurrencia, la igualdad de
trato, la transparencia, la publicidad, la competencia, la eficacia y la
eficiencia, la vigencia tecnoldgica, la sostenibilidad ambiental y social,

la equidad y la integridad.

En Provias Descentralizado cada afio se realizan diversas
contrataciones entre ellos adquisiciones de bienes, contratacion de
servicios, las cuales estan sujetas al catalogo unico de bienes, servicios
y obras de las Naciones Unidas; y del Organismo Supervisor de
Contrataciones estatales (Osce), la cual sin embargo no se aprecia que
haya cumplimiento de la gestion respectoiva, el planeamiento y control
de metas de las contrataciones que se deben exigir para su proceso, y
que permita el desarrollo efectivo y sostenible sobre todo en las
regiones andinas del pais, que son las mas afectadas dentro del sistema
regional de transporte y logistica de transporte, que producen
afectaciones el desarrollo en cuanto a la provision de servicios en forma
oportuna y con calidad, lo cual no permite a su vez potencializar a la
generacion de cadenas de valor con una infraestructura de transporte
seguras, modernas y con unos estandares normativos adaptados al
transporte de carga en estas areas, como el control de la obras asignadas
cuya cumplimiento y competitividad es reaponsabilidad de Provias

Descentralizado.

Esto es vital para el Desarrollo Nacional, sobre todo que al estar en
zonas deprimidas existen muchos conflictos sociales que afecta la
gobernanza, y en la cual hay necesidad de lograr una gestion eficaz en

el control de las contrataciones para sus agentes pertinentes, en la
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consecucion de la sostenibilidad vial en el disefio, conservacion y
mantenimiento, que permita conectar adecuadamente los centros de
produccion (generadores de carga) tanto con los centros de acopio
(concentradores de carga) y corredores logisticos como con los
principales centros poblados y distritos adyacentes al mismo con una
malla lo suficientemente tupida como para servir de impulso al
desarrollo local y regional acercando los mercados y facilitando el

camino para la llegada de nuevas inversiones.

1.2. Delimitacion del problema
1.2.1. Delimitacion espacial

La investigacion se desarrollo observando el proceso de contrataciones
de Provias Descentralizado con la construccion y mantenimiento de las
vias rurales, especialmemte en las zonas andinas de mayor pobreza,

como Ayacucho, Apurimac y Huancavelica.
1.2.2. Delimitacion temporal

El andlisis esta orientado a observar y verificar el comportamiento de

los fenomenos en estudio en el periodo: 2018 - 2019.
1.2.3. Delimitacion tematica y unidad de analisis

La investigacion versa sobre el proceso de contrataciones de rovias
Descentralizado en materia de gestion en la construccion y

mantenimiento y su relacion con el Desarrollo Nacional.

La unidad de anélisis en donde se verifico el proceso de contrataciones,
se materializa en la participacion del Organo de Contrataciones de

Provias Descentralizado.
1.3. Formulacién del problema
1.3.1. Problema general

¢Como el proceso de Contrataciones en Provias Descentralizado , se

relaciona con el Desarrollo, periodo 2018 —2019?
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1.3.2. Problemas especificos

a)

b)

¢Como la gestion del proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona con el Desarrollo, periodo 2018 —
2019?

¢Cdémo el planeamiento de la seleccion del proveedor en el proceso
de Contrataciones de Provias Descentralizado, se relaciona con el
Desarrollo, periodo 2018 — 2019?

¢Cémo el control en el proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona con el Desarrollo, periodo 2018 —
2019?

1.4.  Objetivos

1.4.1. Objetivo general

Determinar si el proceso de Contrataciones en Provias Descentralizado

se relaciona con el Desarrollo, periodo 2018 — 2019.

1.4.2. Objetivos especificos

a)

b)

Determinar si la gestion del proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona con el Desarrollo, periodo 2018 —
2019

Determinar si el planeamiento de la seleccién del proveedor en el
proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado, se relaciona

con el Desarrollo, periodo 2018 — 2019.

Determinar si el control en el proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona con el Desarrollo, periodo 2018 —
2019.
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1.5. Justificacion e importancia de la investigacion
1.5.1. Tedrica

El fendmeno investigado dié énfasis a la relevancia teorica y
doctrinaria de la materia de estudio como el proceso de
Contrataciones en Provias Descentralizado, ya que se plasma
en forma amplia la informacion teorica y empirica validada
sobre el valor agregado que se produce en el Desarrollo

Nacional.
1.5.2. Técnica

El proceso de Contrataciones en Provias Descentralizado se
orienta a la gestion realizada para la solucion a un determinado
problema practico que interrelacione los niveles de demanda de
los servicios concesionados con el nivel de contrataciones y a su

vez con la propia estructura organizativa.

1.5.3. Institucional

Tiene relevancia institucional porque se encuadra en la linea de
contrataciones de Provias Descentralizado ya que profundiza el

analisis de relaciones horizontales con el Desarrollo Nacional.
1.5.4. Personal

Las motivaciones para la realizacion del estudio provienen de la
experiencia ocupacional en Provias Descentralizado del autor,
asi como el conocimiento sobre el tema en estudio permiten
vislumbrar el cumplimiento de los objetivos enfatizados en la

tesis.
1.6. Limitaciones de la investigacion

a) Existe bibliografia a nivel global como es la aplicacion del proceso
de contrataciones en el ambito privado, pero limitada existencia en

el sector publico sobre todo a nivel de desarrollo vial.
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b) Limitaciones de acceso a informacion “reservada” relacionada al
proceso de contrataciones de Provias Descentralizado sobre todo

en ambitos criticos.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Investigaciones internacionales

Olivos (2011). El objetivo de su investigacion es proponer un sistema
de gestion de cambios en proyectos de obra puablica. Se utilizo un
metodo de tipo descriptivo correlacional, donde las conclusiones
sefialan que: los cambios actuales de los proyectos de inversion publicas
pueden ser una opcion pero no es realista; que no se plantea dentro de
las exigencias considerar el hecho de que trabajar para el gobierno
requiere de una alta capacidad para manejar situaciones dificiles; a fin
de cuentas muchas decisiones finales seran tomadas directamente por
el residente y el supervisor haciendo a un lado las propuestas y/o
condiciones del contratista; que los efectos méas notables debido a los
cambios y que fueron comun en todos los tipos de empresas que se
analizaron fueron incrementos en promedio del 20% del tiempo original
pactado asi como un promedio de un 15% del importe del contrato que
se debieron a los cambios realizados.

Martinez (2012); El objetivo de la investigacion es determinar el avance
del Sistema de Compras y Contrataciones en la Republica Dominicana.
La metodologia utilizada en esta investigacion fue descriptiva, el
enfoque es exploratorio. Las técnicas e instrumentos que se emplearon
fue la entrevista, la observacién empirica y el analisis de la informacion.
El investigador concluy6 que los componentes que forman parte del
sistema de compras y contrataciones en la actualidad resultan
innovadores. Se ha comprobado la importancia de la publicidad en los
concursos, ya que garantiza la transparencia en el proceso y el
cumplimiento de uno de los principios fundamentales en la ley. Se
comprobo las coincidencias que existen entre los principios generales

del derecho y su aplicabilidad en las compras y contrataciones publicas
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en la Republica Dominicana, los cuales han influido de manera positiva
en la creacion de un marco legal acorde con el derecho administrativo
moderno. Se conoci6 el paso de avance que se logré con la
promulgacion de la Ley N° 340-06, mediante la cual la Republica
Dominicana, se consolida como un pais poseedor de una ley moderna
de derecho administrativo y que sienta las bases para el cumplimiento
del Capitulo establecido en el DR-CAFTA con Centroamérica y
Estados Unidos, en lo relativo a las Compras y Contrataciones

Gubernamentales.

Borbor (2013). Su investigacion tiene como objetivo determinar los
efectos de la aplicacion del Sistema Nacional de Contratacion Pablica
y sus procedimientos de compra conforme lo establece la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Publica en el Ecuador, propone
como fin verificar si se ha cumplido o no con los objetivos prioritarios
del Gobierno Central, de lograr la optimizacion del gasto publico con
ahorros verdaderos en el Presupuesto de Egresos del Estado, a partir de
la implantacion del Sistema Nacional de Contratacién Publica (SNCP)
en el afio 2008, asi como determinar si la aplicacion de los
procedimientos a través del sistema, garantiza la transparencia y evita
la discrecionalidad en las contrataciones, de conformidad con la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP) del
Ecuador. El estudio tiene las siguientes conclusiones: que la aplicacion
del Sistema Nacional de Contratacion Pablica genera ahorros en el
Presupuesto de Egresos del Estado, pero existe sobrevaloracion de
costos en los presupuestos referenciales, por o que no se prioriza la
calidad del gasto publico; con la aplicacién de las normas aplicables
establecidas en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica y su Reglamento General, el sistema garantiza la plena
ejecucion de los contratos y la aplicacion efectiva de las normas
contractuales; existe transparencia en la informacion de los procesos
que se encuentran en el Sistema de Compras Publicas ya que a través

de el se obtiene informacion legal, como invitaciones, resoluciones,
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casuisticas, normativas y reglamentos; el sistema cuenta con
informacidn interconectada entre entidades pablicas lo cual permite un
mayor control para el Estado; el Sistema Nacional de Contratacion
Publica cuenta con medios tecnolégicos modernos y la aplicaciéon de
los procedimientos son realmente agiles, simples y adecuan los
procesos de adquisicion a las distintas necesidades de las politicas

publicas, lo que permite un total apoyo y desarrollo del pais.

2.1.2. Investigaciones nacionales

Herrera (2017). La investigacion tiene como objetivo identificar las
caracteristicas de las contrataciones que realizan los Ministerios del
Estado Peruano en el 2016; explicar o representar con detalles las
caracteristicas de las contrataciones que se han realizado, cuéles son los
tipos de proveedores que intervienen y cuéles son las modalidades o
procedimientos de contratacion que realizan los ministerios. La
investigacion es de enfoque cualitativo, el disefio utilizado fue el
estudio de caso en donde la investigacion se inicia de lo particular, para
lo cual se realizan estrategias para lograr resolverlo. La técnica utilizada
fue el analisis de documentos en donde se utilizé una base de datos
registrados en el Sistema Electronico de Adquisiciones y
Contrataciones del Estado-SEACE, y la otra técnica utilizada fue la
entrevista. Efectuado el analisis de los resultados, a partir de la base de
datos y complementados con la entrevista al experto, se llegaron a los
siguientes hallazgos: Los ministerios realizan contrataciones fuera del
ambito de la Ley por la necesidad que se presentan, no optan por realizar
el procedimiento de compra corporativa porque los costos son muy
altos y los beneficios son pocos, las personas naturales dificilmente
entran a participar en los procedimientos de comparacion de precios y

subasta inversa por la naturaleza del contrato.

Paredes (2013) en la investigacion el objetivo general de la

investigacion fue determinar de qué manera el proceso de control incide
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en las compras directas, en los Organismos Publicos Descentralizados
de Lima. El disefio que se puso en préctica en esta investigacion fue el
correlacional y el enfoque aplicado fué el enfoque cualitativo, de
cardcter descriptivo - explicativo. La muestra de estudio estuvo
conformada por 49 Organismos Publicos Descentralizadas en la Ciudad
de Lima. Los instrumentos que se emplearon fué la encuesta, la
entrevista y el analisis documental. La investigadora concluyé que las
contrataciones directas por montos iguales o menores a 3 UITs al ser
excluidas de la Ley de Contrataciones ha generado suspicacias; ya que,
al no haber ningun procedimiento general que regule este tipo de
contrataciones, se presta a la corrupcion; es por ello por lo que algunas
entidades al encontrarse desprotegidas han tenido que elaborar su
propio procedimiento a seguir de acuerdo con sus necesidades. Las
entidades al no contar con ninguna normativa que regule el
procedimiento para las compras directas por montos iguales o menores
a 3 UITs, carecen de supervision por parte del Organo de Control
Institucional (OCI), dado que no existe ningun procedimiento que ellos
puedan aplicar. Las entidades al no contar con ninguna normativa que
regule el procedimiento para las compras directas por montos iguales o
menores a 3 UITs, no pueden evaluar los riesgos que tienen estas
contrataciones con la finalidad de identificar el problema y tomar una

decision oportuna.

Bases tedricas
2.2.1. Variable “x”: Proceso de Contrataciones
2.2.1.1. Concepto

El concepto de contrato, de acuerdo al Cddigo Civil (art 1351)
establece que el mismo es: “el acuerdo de dos o mas partes para crear,
regular, modificar o extinguir una relacion juridica patrimonial”;
cuando una de las partes que intervienen en el contrato es una Entidad

del Estado, se dice que estamos frente a una Contratacion Publica.
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Mediante el contrato, las Entidades Publicas establecen relaciones de
colaboracion e intercambio con los particulares para obtener bienes,

servicios y obras que requieran para cumplir sus funciones.
Suarez y Laguado (2007).

Segun estos autores la Contratacion Publica aparece como una
necesidad, ya que el Estado evidentemente no tiene la capacidad
suficiente para satisfacer todas las necesidades publicas, o para generar
los suministros que requieren las entidades publicas para su operacion
e inclusive que su participacion en las actividades para su
funcionamiento conduciria a resultados menos eficientes que los que

produciria si se realizara con la colaboracion de los particulares.

La Contratacion Publica es por ende un acuerdo entre el proveedor y
una Entidad Publica, donde el primero se obliga a entregar un bien, a
realizar un servicio o a ejecutar una obra cumpliendo los estandares de
calidad y precio, y el segundo se obliga a pagar el precio de dichos
bienes, servicios u obras y dar facilidades al proveedor para el

cumplimento de las prestaciones.

En el caso del estudio, Provias es la encargada de planificar y
administrar los contratos de Estudios conforme al Programa anual de
Inversiones correspondientes a la Construccion, Rehabilitacion vy
Mejoramiento de Carreteras, Puentes y otros Proyectos de la Red Vial
Nacional. Los contratos de estudios de ingenieria de carreteras y
puentes son responsabilidad de la Unidad Gerencia de Estudios. Dicha
unidad es responsable de velar por el cumplimiento del contrato y el
control de calidad de los entregables segln los Términos de Referencia
(TDR).

Los Términos de Referencia (TDR). son las condiciones técnicas
establecidas para la elaboracion de un estudio, las cuales no admiten
variaciones 0 desviaciones al proceso, por mas que estas sean en

beneficio del proyecto. Las condiciones y plazos definidos en los TDR
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son bastante estrictas para el Consultor y su incumplimiento es causal

de aplicacion de penalidades.

En contraparte, si bien los TDR también definen plazos para Provias
Nacional, el incumplimiento de dichos plazos por parte de la Entidad
no esta afecto a sanciones ni reconocimiento de mayores costos en favor

del Consultor.
2.2.1.2. Dimensiones
a) Gestion de contratacion de obras viales

De acuerdo al Diccionario de la Lengua Esparfiola (2005) la gestion es
el “Conjunto de trdmites que se llevan a cabo para resolver un asunto
dentro de una direccién, administracion de una organizacion, empresa,

negocio, etc”..

En el caso de la obras viales plasmadas en la gestion de Provias

Descentralizado se compone de:
- Gestion de la produccion

En concordancia con Vilcarromero (2015): “Podemos decir que la
gestion de produccidn es el conjunto de herramientas administrativas,
que va a maximizar los niveles de la productividad de una empresa, por
lo tanto la gestion de produccion se centra en la planificacion,
demostracion, ejecucion y control de diferentes maneras, para asi

obtener un producto de calidad”.

En este caso de propuesta de gestion de Provias Descentralizado esta
directamente relacionado con la exigencia del contratante a supervisar

el avance fisico de la obra.

En las empresas constructoras la utilizacion de la gestion de produccion
es la clave para que asegure su éxito. Por lo tanto en este rubro el
componente mas importante es la produccion, en tanto es fundamental
gue se cuente con un buen control y planificacién, para el cumplimiento

de los cronogramas y cumplir con sus contratantes.
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- Gestién del mantenimiento

La concepcion de mantenimiento se manifiesta como un conjunto de
acciones necesarias para desarrollar las politicas especificas de
mantenimiento en una organizacion de produccion, lo que hace ser de
manifiesto tener un objetivo. Es la personalizacion de la forma como la
organizacion piensa sobre el papel (funcién a cumplir) de la

mantenimiento, vista como una funcién operativa.
Waeyenbergh (2005):

Sefala que la concepcion de mantenimiento se traduce en un conjunto
de varias formas de intervenciones de mantenimiento (correctiva,
preventiva, sintomatica, etc.) y de la estructura general, en las cuales

esas intervenciones seran realizadas.

Actualmente debido a las altas exigencias del mercado, en Provias
Descentralizado se encuentra en un estado de cambio en el que el
producto debe ser trabajado con excelencia, por ello no es permisible
que el mantenimiento no tuviera dichas exigencias siendo una funcién
de apoyo tan importante para el area de Produccion. Es un reto para las
empresas de hoy mejorar sus actividades de Gestion del Mantenimiento
para ser sostenibles.

En todo este marco la gestiobn es llevada a cabo por Provias
descentralizado, como Unidad Ejecutora (UE) que son denominadas
como tales en la normatividad presupuestal y tienen a su cargo la
ejecucion de proyectos de inversién publica (PIP), asi como a las
empresas del sector pablico no financiero que ejecutan proyectos de
inversion publica. Estas constituyen el nivel descentralizado u
operativo en las entidades publicas, que cuentan con un nivel de

desconcentracion administrativa.

La UE es la responsable de la fase de inversion, aun cuando alguna de
las acciones que se realizan en esta fase, sea llevada a cabo directamente
por otro drgano o dependencia de la entidad; asimismo, se encuentra a

cargo de la evaluacion ex post del proyecto. Adicionalmente, la UE
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debe cefiirse a la viabilidad de los proyectos otorgada para la
elaboracion de Estudios Definitivos (ED) o Expedientes Técnicos (ET)
y ejecucion del PIP, bajo responsabilidad de quien los apruebe y del
responsable de la UE.

Este proceso de produccion y mantenimiento de la vias la cuasl segun
Bacacorzo (1997) debe ser concordante con una Gestion eficaz en
Provias Descentralizado siendo “ Un conjunto de actividades mediante
las cuales el directivo desarrolla sus medidas concretas dentro del
cumplimiento de las fases del proceso administrativo en general”
(p.24). Esto se refiere a la gestion estratégica como un proceso de
acciones de la organizacion, donde a través de ellas la entidad realiza
sus actividades mediante el cumplimiento de varias etapas

organizativas en sus distintas areas de gestion
b) Planeamiento en la seleccion de contratacion
Esteban (2007)

Sefiala como el andlisis sisteméatico del medio ambiente externo e
interno que permite la identificacion de oportunidades y amenazas,
fortalezas y debilidades con el fin de establecer un diagndstico de la
situacion que posibilite el establecimiento de objetivos, politicas,
estrategias y tacticas acordes con la mision de la organizacion,
previamente definida, y la asignacion de recursos y capacidades

necesarias para obtener ventajas.

Dentro del proceso de contrataciones en Provias Descentralizado se
deben distinguir aquellas tareas para la contratacion de la compra, que
se refieren a la centralizacion de todas las necesidades de suministro;
esto debe ser previo al aprovisionamiento, se debe hacer una seleccién
de aquellos proveedores que sean competitivos, finalmente se debe
constatar que existan los fondos suficientes para la adquisicion. Para
este fin deberia cumplementarse un documento "ad hoc". La ausencia
de esta actuacion conllevaria la realizacién de compras desmesurada a

proveedores inadecuados y en condiciones poco ventajosas.
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Una vez que se lleva a cabo el contrato, se aceptan las condiciones
comerciales y financieras aceptadas por ambas partes. Cuando no se
llega a un acuerdo por medio de un contrato esto puedo provocar la
diferencia de opiniones entre los contratantes en relacion con el precio
pactado, portes, condiciones comerciales o financieras, lugar de

entrega, etc.

La recepcion del bien requiere el cumplimiento del contrato
comprobando el plazo de entrega, la cantidad y la calidad. Debe
destacarse que el servicio debera recibirse junto con su documento de

expedicion, como base para la aceptacion.

La aprobacion de la factura debe efectuarse una vez cotejada la
cantidad, condiciones comerciales y financieras y el precio estipulado
en contrato, y siempre que retna los requisitos exigidos por la
legislacion vigente. Finalmente, y una vez que cada actividad y tarea ha
sido autorizada y ejecutada correctamente se procede al registro

contable.

Se argumenta que, desde una perspectiva, el proceso de seleccion posee
ciertas caracteristicas propias del procedimiento administrativo, es
decir segun el articulo 29° de la Ley de procedimientos administrativos,
la adquisicion: “i. es un conjunto de actos y diligencias ii. tramitados en
las entidades; v, iii. su conclusion debe estar ligada a la obtencion de un
acto administrativo que produzca efectos juridicos individuales o
individualizables sobre intereses, obligaciones o derechos de los

administrados”.

Dentro del proceso de Planificacidn sus acciones son necesarias para
identificar,  priorizar, planificar, coordinar 'y  programar
presupuestalmente, los estudios de preinversion a ser intervenidos
durante el afio. “Estas realidades constituyen las razones fundamentales
de la aducida preocupacion que puede observase por asegurar que
efectivamente va a cumplirse el contrato en los términos pactados y, en

definitiva, que el licitador y posteriormente el contratista van a hacer
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frente a las obligaciones que ex lege 0 ex contractu tengan asumidas”.
(Garcia, 2007, p. 15).

En el desarrollo de este Proceso se involucra la ejecucién de los
siguientes procedimientos:

Procedimiento de Implementacién del Plan Operativo Institucional —
POI

Este procedimiento viene precedido por el Presupuesto Institucional
Apertura del MTC, cuya gestion estd a cargo de la Oficina de

Planificacion y Presupuesto.

La Unidad Gerencial de Estudios, valiéndose del documento de gestion
elaborado por los gobiernos locales y que se denomina Plan Vial Vial
Provincial Participativo, identifica , selecciona, prioriza los estudios de
preinversion y definitivos que deberan ser incorporados en el Plan
Operativo Institucional. Una vez aprobado el POI por el Pliego, éste se
remite entre otros a Provias Descentralizado, donde es recepcionado por
el area de Monitoreo y Evaluacion (MyE) y trasladado a la Unidad de
Administracion (UGA) para elaborar la propuesta de PAC de PVD.

Procedimiento de actos preparatorios

Una vez que se encuentren aprobadas las inclusiones al PAC de PVD,
la Unidad Gerencial de Estudios (UGE) elabora los términos de
referencia para la contratacion de los consultores que elaboraran los
estudios de pre-inversion y luego los remite a la Oficina de
Programacion e Inversiones (OPI) del MTC. Esta revisa los términos
de referencia y de encontrarse conforme los aprueba y remite a UGE,
quien consolida los términos de referencia aprobados con la estructura
de costos; en caso gque la OPI no se encuentre conforme con los términos

de referencia, los observa y devuelve a la UGE para su subsanacion.

Teniendo consolidados los términos de referencia y la estructura de
costos por la UGE, ésta los remite a la Unidad de Adquisiciones de la

UGA. En esta unidad, se realiza el estudio de mercado y en base a ello
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se determina y aprueba el valor referencial de la elaboracion de los
estudios de pre-inversion. El expediente es remitido a la Unidad de
Presupuesto de la UGA para la obtencién del crédito de certificacion
presupuestal. Obtenida la certificacion presupuestal, la documentacion
es remitida a la Direccidn Ejecutiva para la aprobacion del expediente
de contratacion mediante Resolucidn Directoral. Una vez aprobado, el
expediente de contratacion es remitido al Comité Especial, quien
elabora las bases y las remite a la Unidad de Asesoria Legal (UGAL).

La UGAL procede a la revision de las bases y de no encontrarse
conforme las devuelve al Comité Especial para su subsanacion;
mientras que de estar conformes las remite a la Direccion Ejecutiva,
quien las revisa y aprueba mediante Resolucion Directoral, y con el

proceso de contratacion se encuentra expedito para su convocatoria.

Procedimiento de Implementacion del Plan Anual de Contrataciones —
PAC

El documento de PAC es remitido a la Direccion Ejecutiva (DE), que
de no estar conforme lo devuelve a UGA para su correccion; mientras
que si se encuentra conforme lo remite al Vice Ministerio de
Transportes, que aprueba el PAC con resolucién, caso contrario lo
devuelve a la Direccion Ejecutiva de PVD para la subsanacion
respectiva.

Una vez aprobado el PAC, la DE lo comunica a todas las dependencias
de PVD, el cual llega a la Unidad Gerencial de Estudios (UGE), donde
revisan si sus requerimientos estan presentes en el PAC aprobado, al no
estar conformes comunican a la DE esta situacion, quienes al corroborar
este hecho solicitan a todas las areas de PVD la elaboracion de un POI
propio de la ejecutora para identificar las necesidades reales. En esa
linea UGE, revisa los planes viales provinciales participativos, verifica
las prioridades y elabora la lista de PIPs priorizados, la cual es remitida
al area de MyE, quienes tomando como insumo esta informacion,

elaboran la propuesta de POI.
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La propuesta de POI es revisada por la Unidad de Asesoria Legal
(UGAL), de no encontrarse conforme la devuelve a MyE para su
subsanacion, mientras que de estar conforme la remite a la DE, la cual
revisa y, de estar correcta la propuesta, aprueba el POl con Resolucion
Directoral. En base a este POI aprobado, la UGA solicita a las areas de
Provias sus requerimientos para inclusion al PAC. La UGE elabora y
remite sus requerimientos, los cuales son consolidados por UGA para
elaborar la propuesta de inclusion al PAC, la cual es remitida a la DE

para su revision.

La DE en caso de no encontrarse conforme, observa la propuesta y la
devuelve a UGA para la respectiva subsanacion, mientras que de estar
conforme remite el documento al Vice Ministerio de Transportes. Una
vez aqui, el documento es revisado y en caso presente observaciones es
devuelto a la DE de PVD para su subsanacién, mientras que de
encontrarse conformes se aprueba la modificacion del PAC (inclusion)

con Resolucion Viceministerial.

Es decir que el planeamiento involucra segun Goodstein, Nolan y
Pfeifer (2006) una instrumentalizacion de los planes a realizar, donde
se prevé el futuro de Provias Descentralizado, desarrollando los
procedimientos necesarios para alcanzarlo por los miembros de una
entidad. Para los autores, el planeamiento es la busqueda de fines dentro
de una organizacion, considerando la forma de interrelacion de
actividades con un objetivo determinado, como es el caso del
planeamiento en la gestion de riesgos de desastres el cual es necesario

sobre todo por las amenazas que se ciernen sobre su prospectiva.
c¢) Control
Aldave & Meniz (2005):

Segun estos autores consiste en la supervision, vigilancia y verificacion
de los actos y resultados de la gestion publica, en atencion al grado de
eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino de los

recursos Yy bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas
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legales y de los lineamientos de politica y planes de accion, evaluando
los sistemas de administracion, gerencia y control, con fines de su
mejoramiento a través de la adopcion de acciones preventivas y
correctivas pertinentes. El control gubernamental es interno y externo y

su desarrollo constituye un proceso integral y permanente.

Dentro de este espectro, el control en Provias Descentralizado
comprende las acciones de cautela previa, simultanea y de verificacion
posterior que realiza la entidad sujeta a control, con la finalidad que la
gestion de sus recursos, bienes y operaciones se efectle correcta y

eficientemente.

Su ejercicio es previo, simultaneo y posterior. El control interno previo
y simultdneo compete exclusivamente a las autoridades, funcionarios y
servidores publicos de las entidades como responsabilidad propia de las
funciones que le son inherentes, sobre la base de las normas que rigen
las actividades de la organizacién y los procedimientos establecidos en
sus planes, reglamentos, manuales y disposiciones institucionales, los
que contienen las politicas y métodos de autorizacion, registro,

verificacion, evaluacion, seguridad y proteccion.

El control posterior es ejercido por los responsables superiores
del servidor o funcionario ejecutor, en funcién del cumplimiento de las
disposiciones establecidas, asi como por el o6rgano de control
institucional segun su plan anual de control, evaluando y verificando
los aspectos administrativos del uso de los recursos y bienes del Estado,
asi como la gestion y ejecucion llevadas a cabo, en relacion con las
metas y objetivos trazadas; asi como de los resultados obtenidos. “Sin
perjuicio de ello, no es posible conseguirlo mediante la sola
contratacion de un particular, ya que si bien el contrato administrativo
tiene por objeto una finalidad pablica, su naturaleza es instrumental

para satisfacer un interés publico” (Monedero, 2006, p.127)


http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
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Dentro del proceso de Seguimiento y Control este involucra las
actividades que desarrolla la Unidad Gerencial de Estudios UGE, en lo
que concerniente propiamente a la elaboracion del estudios de
preinversion, las acciones aqui planteadas estan comprenden desde el
proceso de seleccion para adjudicar al consultor que elaborara el estudio

hasta la aprobacion de este.

En el desarrollo de este Proceso se involucra la ejecucion de los

siguientes procedimientos:
Procedimiento de Seleccion del Consultor

El subproceso de Seleccion de consultor inicia con la implementacion
del expediente de contratacion por parte del Coordinador de Estudios
de la Unidad Gerencial de Estudios — UGE, en ese lapso se conforma el
Comiteé Especial CE que se haré cargo del proceso de seleccién, una vez

designado este se procede con la convocatoria del proceso.

Posteriormente, durante el desarrollo del proceso de seleccion se los
participantes pueden presentar consultas y observaciones, si es que
estan en desacuerdo con la absolucion de las mismas por parte de la
entidad, pueden elevar su disconformidad ante la OSCE; de ser este el
caso, la OSCE formula su pronunciamiento y el CE realizara la

integracion de las bases.

Posteriormente el CE realiza la evaluacion de las propuestas
presentadas por los participantes para luego otorgar la Buena Pro
siempre y cuando la calificacién resulte satisfactoria, caso contrario el

proceso se considerara desierto.

Si se otorga la Buena Pro y no se presentan ninguna impugnacion se
procedera al Consentimiento de la Buena Pro notificandosele al postor
que prepare y presente la documentacion necesaria para la firma del

contrato.
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Procedimiento de Administracién de Contrato

El subproceso de Administracion de Contrato se inicia cuando el postor
luego de recepcionar la notificacion del Consentimiento de la Buena
Pro, remite la documentacion para la firma del contrato a la UGAL, para
su evaluacion correspondiente. Si la UGAL considera que la
documentacion presentada no es satisfactoria, comunicara sus
observaciones al postor para que realice el levantamiento de las

observaciones.

Sila UGAL considera que la documentacién presentada es satisfactoria,
se proyecta el contrato y se remite a la Direccidon Ejecutiva, la que

realizard la suscripcion del contrato y notificara a los interesados.

Luego de ello, el contratista solicita la entrega de terreno (pudiendo
solicitar también un adelanto de pago), luego la documentacion es
revisada por el administrador de contrato, quien de hallar observaciones
la devuelve al consultor para su subsanacion, caso contrario elabora el
informe de solicitud de entrega de terreno y lo remite a la Gerencia de
la Unidad Gerencial de Estudios (UGE), ésta realiza la notificacion a la
Oficina de Coordinacion Zonal quien hace efectiva la entrega del
terreno al contratista y elabora el acta de entrega de terreno, la cual la
remite a la UGE y ésta la deriva al administrador de contrato, quien

realiza la notificacion al contratista.

Una vez notificado, el consultor inicia la prestacion del servicio y
elabora el ler informe, con ello el administrador de contrato revisa si
éste se encuentra completo, de no ser asi notifica las observaciones al
contratista para la subsanacion, pero si estd completo lo remite al
especialista de UGE quien realiza la revisién y éste lo traslada a la
Gerencia de UGE para la notificacion al contratista, quien en caso de
no contar con un resultado aprobatorio complementa el informe, de
revision.

En Provias Descentralizado el control involucra aspectos limitados a

funcion por lo que debe acercarse los postulados de Dyer (2011) al



40

establecer que el control debe establecer un conjunto de acciones,
funciones, medios y responsables que permiten apreciar las
desviaciones de un aspecto o funcién de la organizacion en un momento
determinado y tomar decisiones para reaccionar ante ella para
corregirlas. Para este autor la percepcion del control se orienta a no
permitir, la desviacién de los seres humanos en sus actitudes, sus
valores y su comportamiento respecto a la sociedad y el respeto a su

mision.

2.2.2. Variable “y”: Desarrollo
2.2.2.1. Concepto

El concepto de desarrollo, tiene una diversidad de enfoques, asi de

acuerdo a
Reyes (2007):

Es la condicion de vida de una sociedad en la cual las necesidades
auténticas de los grupos y/o individuos se satisfacen mediante la
utilizacion racional, es decir sostenida, de los recursos y los sistemas
naturales. Para ello se utilizarian tecnologias que no se encuentran en

contradiccion con los elementos culturales de los grupos involucrados.

Este concepto integra tanto, elementos econdmicos, tecnoldgicos, de
conservacion y utilizacién ecoldgica, asi como lo social y politico. La
esfera de poder, dentro del contexto social se hace necesaria como
forma organizativa y de cohesion legitima, legal y funcional dentro de
grupos sociales y como instancia de toma de decisiones entre

individuos.

Por otra parte también la Organizacion de Naciones Unidas -ONU-, en
su Informe Anual de Desarrollo Humano de 1990, conceptia que: “el
desarrollo en general es basicamente un proceso de vida que permite
contar con alternativas u opciones de seleccién para las personas. Las

aspiraciones de las personas pueden ser muchas, pero


http://www.econlink.com.ar/definicion/recursosnaturales.shtml
http://www.econlink.com.ar/definicion/recursosnaturales.shtml

41

fundamentalmente se refieren a tres: (a) la busqueda de conocimientos;
(b) la posibilidad de tener una vida prolongada y saludable; y (c) tener
acceso a los recursos que permitan un aceptable nivel de vida. Es a partir

de estas tres finalidades que se derivan muchas otras”.
Moreno (2004):

Sefiala que es un: proceso continuo y planificado que busca la
configuracién de un orden social cada vez mejor, basado en principios
de justicia distributiva, en la afirmacion de los valores socio-culturales
de la colectividad, en la eficiente utilizacion de los recursos del Estado,
en la edificacion consecuente del progreso social teniendo como

destinatario final de sus logros a la persona humana.

Estos enfoques se plasman en politicas econdmicas, cuyos resultados
alteran la realidad y cambian las prioridades de estudio; a modo de
ejemplo, los resultados de los programas de ajuste en materia de calidad

de vida recondujeron el analisis hacia el desarrollo humano.

Sin embargo el pensamiento sobre desarrollo esta muy influenciado por
el pensamiento econdémico general; conforme a las versiones
keynesianistas, por ejemplo, y que se han sucedido en la comunidad
académica como paradigmas dominantes, dicha evolucién se ha

transmitido al pensamiento sobre desarrollo,

Los economistas que se dedican al estudio del desarrollo aplican el
método cientifico, contrastando empiricamente las distintas teorias y
sustituyendo unas por otras en funcion de su poder explicativo. Todo
este proceso queda afectado por los juicios de valor, pero tiene cierta

autonomia.

En consonancia con el esquema precedente, podemos establecer una
correlacion entre las escuelas dominantes de pensamiento sobre
desarrollo econémico y los temas mas candentes presentes en el
escenario econdmico de los paises avanzados, en cuyas universidades

tiene lugar el grueso de la investigacion sobre desarrollo.
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El influjo méas importante sobre la economia del desarrollo procede, sin

duda, de la teoria del crecimiento econémico.

“A pesar que los economistas suelen ser muy cautos a la hora de hacer
consideraciones sobre el desarrollo nacional, esta constituye una
aspiracion de bienestar, en el caso de la produccion esta se limita a lo
acontecido al PBI entendida como la suma de bienes y servicios que se

producen en un pais”. (Samuelson, 1995, p.216)

También es necesario indicar que en el concepto de desarrollo esta
implicito el enfoque de defensa, el cual, segin el Caen (2010)
“Comprende el conjunto de previsiones y acciones que adopta el
gobierno permanentemente para permitir la supervivencia y
permanencia del Estado, incluyendo su integridad, unidad y facultad de
actuar, con autonomia en lo interno y libre de toda subordinacion en lo

externo”.

2.2.2.2. Dimensiones
a) Conservacion de los recursos del pais

La gestion de infraestructura vial en el caso de Provias Descentralizado
tiene dos objetivos fundamentales: asegurar que ésta se mantenga en
buena condicion y funcionamiento de forma continua; y optimizar el
uso de los recursos publicos invertidos en su desarrollo y conservacion,
lo que no necesariamente significa gastar lo minimo posible. En los
ultimos afios se han presentado cambios significativos en la forma de
entender y gestionar la infraestructura vial, basados en la filosofia de

gestion de activos.
Segun Rodriguez (2009):

Es una herramienta de desarrollo integral, puede promoverse mediante
su uso eficiente en la correccion de desequilibrios que posee la
sociedad, promoviendo un mayor empleo, inclusion de minorias,

fortalecimiento empresarial y mayores beneficios para la poblacion
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donde se tenga un acceso a este mercado, en donde las entidades buscan

adquirir acorde con las exigencias de calidad.

Los principales fundamentos de este nuevo modelo de conservacion de

los recursos son:

* Integral: La infraestructura vial se compone de un conjunto de
elementos, cada uno de los cuales cumple una funcion especifica, que
tienen como proposito asegurar un transito confortable y seguro de los
usuarios (peatones y vehiculos). Los pavimentos son considerados el
elemento bésico de la infraestructura vial, y por lo tanto el de mayor
importancia; en torno a ellos se desarrollan los demas elementos
complementarios: puentes, drenajes, sefiales y dispositivos de
seguridad y aceras. La gestion de infraestructura vial debe contemplar
todos estos elementos, asegurando que se encuentre en buena

condicion, y presten un servicio adecuado a los usuarios.

« Estratégico: La infraestructura vial es construida para servir de forma
duradera a los usuarios, representa una importante inversion de recursos
publicos, y su conservacion requiere de un esfuerzo sostenido a lo largo
de los afos. Estas caracteristicas hacen que su gestidn se convierta en
una actividad de carécter estratégico, que debe responder a una vision
de largo plazo, orientada al logro de objetivos y metas, y la prestacion

de un servicio eficiente y de calidad para el transporte.

« Sistematico: Un sistema de gestion vial combina criterios y practicas
de carécter técnico, politico, y administrativo; para administrar los
recursos disponibles (humanos, técnicos, financieros) con eficiencia, y
orientar la toma de decisiones hacia el logro de los objetivos
institucionales, y la satisfaccion de las necesidades y demandas de los
usuarios. Los componentes principales de un sistema de gestion vial
son: un diagnostico y una base de datos actualizada sobre la condicion
y el funcionamiento de la infraestructura vial; la definicién de los

objetivos, metas y politicas institucionales; la definicién de las
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estrategias y programas de conservacion ; los mecanismos de ejecucion

de obras; y los indicadores de evaluacion de los resultados.

Eficiencia: Este modelo de gestion propone hacer un uso eficiente de
los limitados recursos publicos destinados a la infraestructura vial,
haciendo énfasis en las actividades de conservacion, por encima de la

rehabilitacién o la construccion nueva.

Estas actividades, de bajo costo y facil ejecucion, permiten conservar la
infraestructura en buena condicidn, y prolongar su vida util; y con ello
conservar el patrimonio vial acumulado por el pais. En el caso de los
pavimentos, la implementacién de este esquema de conservacion
considera tres principios basicos: conocer la condicién de los
pavimentos a conservar; seleccionar y disefiar las intervenciones de

conservacion apropiadas; y ejecutarlas en el momento oportuno.

Todo ello en el caso del estudio, de Provias Descentralizado implica
planificar y administrar los contratos de Estudios conforme al Programa
anual de Inversiones correspondientes a la  Construccion,
Rehabilitacion y Mejoramiento de Carreteras, Puentes y otros
Proyectos de la Red Vial Nacional que légicamente impactan en el

desarrollo nacional.
b) Desarrollo  economico
De acuerdo con Goss (1990):

La funcién econdmica de una obra vial es generar beneficios a las
poblaciones donde se ubica la obra o el paso de las mercancias a través
de esa via.

La infraestructura vial en el caso de Provias Descentralizado reviste una
enorme importancia para el desarrollo econémico. Las vias terrestres
interconectan los puntos de produccion y consumo Yy el estado de las
mismas determina en un alto porcentaje el nivel de costos de transporte,
los cuales a su vez influyen sobre los flujos de comercio nacional e

internacional de un pais. Por esta razédn, la construccion y el
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mantenimiento de las carreteras son temas que requieren de especial

atencion.

La infraestructura vial es siempre esencial en cualquier sistema de
transportes urbano inclusive en los casos en que existan o se planeen
sistemas de ferrocarril. El sistema vial enfrenta muchos problemas y
desafios, con diferentes niveles de seriedad y frecuencia, algunos son
inmediatos, otros de mediano o largo plazo. Estos problemas producen
costos adicionales para las actividades de todos los usuarios del sistema
de manera directa en forma de tiempos adicionales de viaje, de consumo
extra de energia, de desgaste de motores, y de manera indirecta en el
tiempo perdido por otros conductores, de tension de choferes y
pasajeros y de mayor contaminacion ambiental que en general afecta a
las personas que estdn cercanas a los principales corredores de
transportes pero en ocasiones a toda la poblacion (cuando no hay lluvia
0 viento que limpie el aire regional, como lo menciona La oportunidad
de un buen contrato posibilita no solo un ahorro de costos sino darle

sentido a una vision de lo que deseamos ser en el futuro “ (Zelada,,

2010, p.16)).

Dentro de Provias Descentralizado los objetivos de desarrollo
econdmico se cumplen no solo por su impacto en la mejora de Iga
calidad de vida de la pblacion circundante sino por los costos
impolicitos dentro de la Construccion, Rehabilitacion y Mejoramiento

de Carreteras, Puentes y otros Proyectos de la Red Vial Nacional
c) Gobernanza

El concepto de gobernanza radica en la sujecion al andlisis de la
direccién politica, la actividad publica de disefio y el modelado de
estructuras y procesos socioecondmicos nacionales. A medida que los
intereses de desarrollo social y econémico de los Estados han ido
variando, la teoria de la gobernanza ha ido adaptando su paradigma,
trasladando su objeto de estudio de la accion misma de gobernar y su

procedimiento al anélisis de nuevas formas de gestion de los asuntos
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publicos que no giren en torno a la estructura jerarquizada estatal. En
este sentido, el propio término de gobernanza tiene hoy acepciones tan

diferentes a la originaria, que en cierto modo la excluyen.
Conforme al Our Global Neighbourhood (2001):

Define a la gobernanza, en general como la suma de las muchas formas
en las que individuos e instituciones, pablicas y privadas, gestionan sus
asuntos comunes; como un proceso continuado a través del cual se
pueden acomodar intereses conflictivos o simplemente diferentes y
Ilevar a cabo una accién cooperativa. Ello incluye desde instituciones
formales y regimenes con poder coercitivo, hasta acuerdos informales

entre individuos e instituciones al servicio de sus propios intereses.

Hasta fines de la década pasada por ej. el PNUD(2002) entendia por
gobernanza como “La forma en que el poder o la autoridad politica,
administrativa o social es ejercida en el manejo de los recursos o

asuntos que interesan al desarrollo” (p.14).

ElI PNUD hoy en dia maneja un concepto de gobernanza completamente
diferente, en tal sentido la gobernanza ya no se refieren sélo a las
organizaciones gubernamentales porque enmarcan y entrelazan una
serie interdependiente de actores que comprende los gobiernos, los
actores de la sociedad civil y el sector privado, y ello tanto a nivel local

como nacional e internacional.

Es decir se enfatiza el desafio de la globalizacion cuya mision no es
detener la expansion de los mercados globales sino encontrar las reglas
y las instituciones de una gobernanza mejor —local, regional, nacional y
global- para preservar las ventajas de los mercados y la competencia
global, pero también para proveer los recursos comunitarios y
medioambientales suficientes para asegurar que la globalizacion trabaja

para la gente y no solo para los beneficios.

En este contexto gobernanza para el PNUD significa hoy el marco de

reglas, instituciones y préacticas establecidas que sientan los limites y
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los incentivos para el comportamiento de los individuos, las

organizaciones y las empresas.

Dentro de esta atribucion conceptual, el uso creciente de la palabra
“gobernanza” ha logrado significar una prospectiva mayor, en primer
lugar, para indicar: Un nuevo estilo de gobierno, distinto del modelo de
control jerarquico y caracterizado por un mayor grado de cooperacion
y por la interaccion entre el estado y los actores no estatales al interior
de redes decisionales mixtas entre lo publico y lo privado y donde el
papel de Provias Descentralizado es muy importante en en este
espectro. En segundo lugar, se esta recurriendo a este término para
indicar algo mucho mas amplio: inicialmente desde la economia de los
costes de transaccion, pero con mayor generalidad para después
descubrir nuevas formas de coordinacion social diferentes no sélo de la
jerarquia sino de los mercados, recurriéndose entonces a la expresion
“gobernanza” para designar toda forma de coordinacion de las acciones
de los individuos y las organizaciones entendidas como formas

primarias de la construccion del orden social.

Esta segunda acepcion amplia de modo tal el campo semantico que la
“gobernanza” pierde pie en la teoria politica para convertirse en una
teoria general de las dindmicas sociales. En tal caso la pregunta es si la
gobernanza como paradigma emergente puede aportar algo que no

aporte una perspectiva institucionalista de la politica.

El concepto més asiduo es quizés la propuesta por Putnam (2002) éste
visualiza a la gobernanza en relacion al capital social: “Un conjunto de
relaciones y asociaciones horizontales que impactan la productividad
de una comunidad; estas asociaciones incluyen las redes de accién
ciudadana y también las normas sociales. En conclusion, capital social
se refiere al potencial de identificacion, decision y realizacion de
acciones colectivas. Un grupo o comunidad con alta capacidad para
actuar como un sistema coherente y cohesivo sera sin duda un mejor

actor, interlocutor, en las relaciones de gobernanza, una sociedad civil
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fuerte es critica en la basqueda de formas de gobernanza democraticas;
asi como las formas de gobernanza dominantes pueden fortalecer o

debilitar la sociedad civil” (p.53)

En sistemas politicos en los que la gobernanza esta concentrada y
aislada, como en el caso de los regimenes gobernados por elites de baja
representacion, no hay espacio para la promocion o creacion de capital
social. Finalmente, capital social es un concepto que se refiere a una

capacidad potencial, mientras que gobernanza es un concepto de accion.

En resumen la Gobernabilidad, originalmente se refiere a la capacidad
que tiene Provias Descentralizado para cumplir sus funciones, asi como
para ejercer su gestion y controlar las acciones de su mision. Una
gestion eficiente, con alta gobernabilidad serd un mejor moderador de
las relaciones de gobernanza, de tal manera que la gobernabilidad es de
alguna manera una condicién para promover una gobernanza
democrética; a su vez, formas de gobernanza democraticas fortaleceran

la gobernabilidad.
2.3.  Marco conceptual

Contrataciones.- Es un procedimiento conformado por un conjunto de
actos administrativos, de administracion o hechos administrativos, que
tiene por objeto la seleccidn de la persona natural o juridica con la cual
las Entidades del Estado van a celebrar un contrato para la contratacion

de bienes, servicios o la ejecucion de una obra

Contratista.- Persona 0 empresa a quien se encarga por contrato la
realizacién de una obra o servicio, quedando obligada a entregarla
dentro del plazo convenido.

Desarrollo.- Es la condicion de vida de una sociedad en la cual las
necesidades auténticas de los grupos y/o individuos se satisfacen
mediante la utilizacion racional, es decir sostenida, de los recursos y los
sistemas naturales. Para ello se utilizarian tecnologias que no se
encuentran en contradiccion con los elementos culturales de los grupos

involucrados.
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Desempefio.- Se denomina desempefio al grado de desenvoltura que
una entidad cualquiera tiene con respecto a un fin esperado. Una
empresa puede tener buen o mal desempefio segun la calidad de
servicios que brinda en funcion de sus costos, una maquina tendra un
nivel de desempefio segin los resultados obtenidos, Todas estas
variantes tienen en comun la concrecion de determinadas metas u
objetivos en una determinada escala. Es por eso que puede utilizarse el
término “productividad” como sinénimo de "desempefio”, en la medida
en que se referencia a una escala para medir una determinada actividad

en relacion a la concrecion de resultados.

Eficiencia.- Es la referida a la relacion existente entre los bienes o
servicios producidos o entregados y los recursos utilizados para ese fin,

en comparacion con un estandar de desempefio establecido. .

Gestion Pablica.- Es el conjunto de acciones mediante las cuales las
entidades tienden al logro de sus fines, objetivos y metas, los que estan
enmarcados por las politicas gubernamentales establecidas por el Poder
Ejecutivo. Identificacion del Deber Incumplido.- Identificacion,
durante la evaluacion de responsabilidades, de la normativa expresa que
concretamente prohibe, impide. o establece como incompatible la
conducta que se hace reprochable o que exija el deber positivo que el
auditado ha omitido.

Recursos y Bienes del Estado.- Son los recursos y bienes sobre los
cuales el Estado ejerce directa o indirectamente cualquiera de los
atributos de la propiedad, incluyendo los recursos fiscales y de

endeudamiento pablico contraidos segun las leyes de la Republica.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Enfoque

De acuerdo a Hernandez (2014, p.4) el estudio tiene un enfoque
cuantitativo “ya que se fundamenta en un esquema deductivo y logico,
busca formular preguntas de investigacion e hipotesis para
posteriormente probarlas” sobre todo dentro de la relacion entre el
proceso de Contrataciones en Provias Descentralizado y el Desarrollo,
asimismo se respalda con la medicion estandarizada y numérica, utiliza
el andlisis estadistico es reduccionista y pretende generalizar los

resultados de sus estudios mediante muestras.

Alcance

Se considera de acuerdo a Herndndez (2014, p.85), que el estudio
corresponde a un alcance de investigacion descriptivo correlacional, “es
descriptivo debido a que permite especificar las propiedades
importantes del problema sometido a estudio e interpretar la realidad
existente, profundizar en las causas que lo originan, por cuanto esta
fundamentalmente dirigida a dar una visién de como opera y cuéles son
las caracteristicas del fendbmeno o realidad problematica estudiada y es
correlacional porque se interpreta dentro de una relacion de las dos

variables del estudio”

3.3. Disefio de investigacion

De acuerdo a Hernandez (2014, p.52) La investigacion es no
experimental, “el cual es aquella que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Es decir, es una investigacion donde no
hacemos variar intencionalmente la variable independiente. Lo que
hacemos en la investigacion no experimental es observar fendmenos tal

y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos”



3.4. Poblacion y Muestra

3.4.1. Poblacioén
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La poblacidn del estudio lo constituyen el personal con responsabilidad

estrategica dentro de Provias Descentralizado, que suman un total de

119 personas.

3.4.2. Muestra

Para determinar el tamafio éptimo de la Muestra se elegio la formula

del célculo de una muestra simple, mediante la Prueba Q de Cochran's

que es la siguiente:

(2)* (PQN)

(e)* (N-1) + (2)* (PQ)

Donde:
z = Desviacion estandar
E = Error de muestreo 0.05 (5%)

p = Probabilidad de ocurrencia de casos 0.5 ( 50%)

q = 1-p (0.50) 50%
N = Tamafio del universo de la poblacion

n = Muestra

PRINCIPALES NIVELES DE CONFIANZA Z

1-a Zal2
80.00% 1.2800
90.00% 1.6450
95.00% 1.9600
96.00% 2.0500
98.00% 2.3300
99.00% 2.5800
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Aplicando la formula tenemos:

(2)* (PQN)

€2 (N-1) +(2)* (PQ)

A continuacién se muestra la determinacién del tamafio 6ptimo de la

Muestra:

(1.96)2 (0.5 X 0.5 x 119)

(0.05)2 (119 — 1) + (1.96) (0.5 x 0.5)

3.8416 (0.25 X 119)

0.0025 (118) + (3.8416) (0.25)

La muestra result6 de acuerdo con los ajustes estadisticos con un total

de 91 personas.

3.5.  Hipotesis

3.5.1. Hipotesis general

El proceso de Contrataciones en Provias Descentralizado se relaciona

positivamente con el Desarrollo, periodo 2018 — 2019.
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3.5.2. Hipotesis especificas

a) La gestion del proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona positivamente con el Desarrollo,
periodo 2018 — 2019.

b) EI planeamiento de la seleccion del proveedor en el proceso de
Contrataciones de Provias Descentralizado, se relaciona

positivamente con el Desarrollo, periodo 2018 — 20109.

c) El control en el proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona positivamente con el Desarrollo,
periodo 2018 — 2019.

3.6. Operacionalizacion de las variables
3.6.1. Definicion conceptual
Proceso de Contrataciones

Es un procedimiento conformado por un conjunto de actos
administrativos, de administracion o hechos administrativos, que tiene
por objeto la seleccién de la persona natural o juridica con la cual las
Entidades del Estado van a celebrar un contrato para la contratacion de

bienes, servicios o la ejecucion de una obra
Desarrollo

Es la condicion de vida de una sociedad en la cual las necesidades
auténticas de los grupos y/o individuos se satisfacen mediante la
utilizacion racional, es decir sostenida, de los recursos y los sistemas
naturales. Para ello se utilizarian tecnologias que no se encuentran en

contradiccion con los elementos culturales de los grupos involucrados.

3.6.2. Definicion operacional

A continuacion se muestra la Matriz de operacionalizacion de las

variables


http://www.econlink.com.ar/definicion/recursosnaturales.shtml
http://www.econlink.com.ar/definicion/recursosnaturales.shtml

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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VARIABLES DIMENSIONES SUB DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
MEDICION
DENOMINACION % de eficacia de
. — Programacion de necesidades programacion ORDINAL
X: Proceso de Contrataciones . 3:
— .
< Gestion L
-% de determinacion fisica
5 Determinacion por areas por areas ORDINAL
2
y -N° acciones para fortalecer ORDINAL
N Enfoque de seleccion las politicas de seleccién del
) ) X q proveedor
N | Planeamiento de
X ..
Seleccion del
proveedor ~ - -% de optimizacion de
; Cumplimiento de metas metas planteadas. ORDINAL
- - N° auditorias realizadas. ORDINAL
Control ; Evaluacion
¥
X -%Integracion de
. cumplimiento del
o Segumiento en base a planeamiento ORDINAL
X planeamiento
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VARIABLES DIMENSIONES SUB DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
DENOMINACION . - % de redes Vviales
5 Fines propuesto po!’ areas de producidos ORDINAL
. S competencia
_ ] Conservacion de
Y: Desarrollo Nacional los recursos del
— pais ORDINAL
> -% de cumplimiento de
Responsabilidades mantenimiento de vias.
o~
-
>
- % de eficiencia cumplidos
por costos. ORDINAL
« | Niveles de eficiencia en costos
N
" Desarrollo
N economico
o - % de eficiencia por
R Ingr n ar ingresos
N gresos en areas g ORDINAL
5 Normas - % cumplimento de normas ORDINAL
> Gob
> obérnanza - - % efectividad de practicas ORDINAL
;_i Practicas poblacionales
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3.7. Técnicas e instrumentos

3.7.1. Técnicas

La técnica empleada es la encuesta y es plasmada a funcionarios de

Provias Descentralizado .
3.7.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Los instrumentos que se utilizaron son los cuestionarios; para la recoleccion
de la informacién se seleccionaron de acuerdo a la naturaleza de las
variables con las caracteristicas y necesidades para su medicion, teniendo
en cuenta que estos instrumentos cuantitativos se construyeron en base a las
dimensiones e indicadores del estudio aplicada al personal de Provias

Descentralizado.

Dentro de la recoleccion de datos a nivel de la utilizacion del
cuestionario se fundamento en una serie de preguntas y que nos permita
tener una vision méas amplia del tema, en funcion a la opinidn vertida

por los encuestados.

Las preguntas del cuestionario son cerradas y mixtas, asi como de
concepto a fin que sean llenadas por éstos, para lo cual se les dio un

plazo adecuado para su llenado.

Luego se procedio a recoger dicho cuestionario y a vaciar los resultados

en la matriz que para el efecto se tuvo preparada.

El cuestionario fue validado por 3 jueces expertos, el cual analizo el
contenido del instrumento y la concordancia con los objetivos del

estudio, donde se cumplieron los siguientes criterios:
a) Elinstrumento es claro

b) Las preguntas son objetivas.

c) Elinstrumento es actual

d) Elinstrumento posee un constructo organizado

e) Elinstrumento es suficiente en dimensiones



f) Elinstrumento valora la teoria del trabajo.

g) Elinstrumento es consistente

h) Elinstrumento es coherente

i) Elinstrumento posee concordancia metodoldgica.

J) Elinstrumento es apropiado para la ciencia.
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A continuacion se presenta un cuadro resumen de los resultados de la

validacion:

Si

No

Cuadro N° 1
Resultados de la validacion del contenido del Cuestionario
) CALIFICACION

AREA 5 Resultado
A 1 100.0%
B 1 100.0%
C 1 100.0%
D 1 100.0%
E 1 100.0%
F 1 100.0%
G 1 100.0%
H 1 100.0%
I 1 100.06%
J 1 100.00%

Fuente: propia

Se concluye en que hubo concordancia a nivel de afinidad y correlacion en

los resultados de los jueces expertos al 100.00%. Por lo tanto, el instrumento

tiene validez y argumento.
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La confiabilidad del cuestionario presenta los siguientes resultados, basados
en la prueba piloto de la investigacion ascendente a 30 personas (Ver
anexos) la cual se consolido mediante el Sofware estadistico SPSS 22.0 y
que es medida por el Alfa de Cronbach, cuya ecuacion es la siguiente:

Donde

K: El nimero de items

Si% Sumatoria de Varianza de los items
St Varianza de la suma de los items
a.: Coeficiente de Alfa de Cronbach

Los indicadores de remision de la confiabilidad toma como base a la

siguiente referencia

Indicadores de fiabilidad

Valor Grado de fiabilidad
0 Nula fiabilidad
0.01a0.20 Insignificativa fiabilidad
0.21a0.40 Baja fiabilidad
0.41a0.60 Media fiabilidad
0.61a20.80 Alta fiabilidad
0.81a0.99 Significativa fiabilidad
1 Total fiabilidad

La confiabilidad de la variable 1, mostrada por el Coeficiente de Alfa de

Cronbach es aceptable, ya que alcanza un coeficiente de .913
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en
elementos

Alfade Cronbach | estandarizados N de elementos

,913 ,914 6

La confiabilidad de la variable 2, mostrada por el Coeficiente de Alfa de

Cronbach es aceptable, ya que alcanza un coeficiente de .930

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en
elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
,930 ,933 6

3.8. Procesamiento de datos

Para la contrastacion de las Hipotesis se utilizaron los resultados de la
muestra los cuales se formularon y calcularon con la prueba de Chi

cuadrado de Pearson y Spearman.

Para el registro de los datos se utilizé la codificacion, la tabulacion y

estadistica con la utilizacion del paquete estadistico SPSS version 26.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Presentacion de resultados
a) Analisis inferencial

Se presenta a continuacion el analisis descriptivo de la investigacion, para ello
se logro el analisis e interpretacion de los datos recopilados y que se refleja en
los cuadros pertinentes, se empleo la herramienta estadistica de la distribucion
de frecuencias, permitiéndose su ordenacion en base a categorias con los
calculos respectivos, completando esta herramienta con los porcentajes y las

frecuencias.

TablaN° 1

Nivel de percepcion en la existencia de eficiencia en la programacion de la

gestion del proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado

Escala N° %
Muy de acuerdo 5 5.49
De acuerdo 5 5.49
Acuerdo indefinido 25 27.48
En desacuerdo 53 58.24
Muy en desacuerdo 3 3.30
Total 91 100.00

Se puede considerar que los principales funcionarios que tienen la
responsabilidad en la gestion del proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado, opinan en una mayor proporcion que estan en desacuerdo y
muy en desacuerdo en un 58.24% y 3.30% respectivamente dentro de la
existencia de eficiencia en la programacion de la gestion del proceso de
Contrataciones de Provias Descentralizado, mientras que un 27.48% se
encuentra indefinida su posicion, un 5.49% esta de acuerdo y un 5.49% muy de
acuerdo. Esto constituye una muestra de la actual falta de un adecuado nivel de
eficiencia en la programacién de la gestion del proceso de Contrataciones de

Provias Descentralizado



61

Muy en desacuerdo
3%

Muy de acuerdo

De acuerdo
6%

Acuerdo indefinido
27%

En desacuerdo
58%

FiguraN° 1
Nivel de existencia en la eficiencia de programacion en la gestion del proceso

de Contrataciones de Provias Descentralizado

Tabla N° 2
Nivel de percepcion sobre existencia de determinacion fisica por areas en la

gestion del proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado

Escala N° %

Muy de acuerdo 5 5.49
De acuerdo 8 8.79
Acuerdo indefinido 27 29.67
En desacuerdo 48 52.75
Muy en desacuerdo 3 3.30
Total 91 100.00

Se puede considerar que los principales funcionarios que tienen a su cargo el
proceso de gestion en el proceso de Contrataciones de Provias

Descentralizado, infieren un bajo nivel de existencia en la determinacion
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fisica por areas en la gestion del proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado ya que opinan en una mayor proporcion que estan en
desacuerdo y muy en desacuerdo en un 52.75% y 3.30% respectivamente
dentro de esta existencia, mientras que un 29.67% se encuentra indefinida su

posicidn, un 8.79% esta de acuerdo y un 5.49% muy de acuerdo.

Esto constituye una muestra de la actual falta de un adecuado nivel de
existencia de determinacion fisica por areas en la gestion del proceso de
Contrataciones de Provias Descentralizado y que necesita ser

repotencializado.

Muy en desacuerdo Muy de acuerdo
3% 6%

De
acuerdo
9%

Acuerdo indefinido
30%

En desacuerdo
53%

Figura N° 2
Nivel de percepcion sobre existencia de determinacién fisica por areas en la

gestion del proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado
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TablaN° 3
Nivel de percepcion sobre optimizacion de las acciones para fortalecer la
seleccion del proveedor dentro del proceso de Contrataciones de Provias

Descentralizado

Escala N° %

Muy de acuerdo 2 2.19
De acuerdo 10 10.99
Acuerdo indefinido 34 37.36
En desacuerdo 40 43.97
Muy en desacuerdo 5 5.49
Total 91 100.00

Los resultados de éste cuadro nos indican en que existe un bajo nivel de
existencia de optimizacion de las acciones para fortalecer la seleccion del
proveedor dentro del proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado,
que llegan a un nivel de acuerdo en un 10.99%, de los encuestados, mientras
que un 43.97% consideran que estan en desacuerdo con esta percepcién y un
5.49% estan muy en desacuerdo.

Esto significa que existe un bajo nivel de las acciones para fortalecer la
seleccion del proveedor dentro del proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado.
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Muy de acuerdo
3%

Muy en desacuerdo
6%

De acuerdo
11%

En desacuerdo
44%

Acuerdo indefinido
37%

FiguraN°3
Nivel de percepcion sobre optimizacion de las acciones para fortalecer la

seleccién del proveedor dentro del proceso de Contrataciones de Provias

Descentralizado

TablaN° 4
Nivel de percepcion sobre existencia de optimizacion de metas en el

planeamiento del proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado

Escala N° %
Muy de acuerdo 4 4.39
De acuerdo 10 10.99
Acuerdo indefinido 17 18.68
En desacuerdo 53 58.24
Muy en desacuerdo 7 7.70
Total 91 100.00

Sobre la base de la necesidad de cumplimiento de las metas en el
planeamiento del proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado, la

muestra considera que existe un bajo nivel en este desarrollo, considerandose
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en un 10.99% que estan de acuerdo con esta posicion, mientras que un 4.39%

estan muy de acuerdo, con esta forma de accion.

Un 18.68% de los funcionarios consideran que le es indiferente esta situacion,
mientras que un 58.24% esta en desacuerdo y un 7.70% muy en desacuerdo

con ésta posicion.

Estos resultados son preocupantes dentro de la parte estructural debido a que
no existe cumplimiento de las metas en el planeamiento del proceso de
Contrataciones de Provias Descentralizado, lo cual puede traer resultados

contraproducentes en la calidad de la gestion.

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
4%

8%

De acuerdo
11%

Acuerdo indefinido
19%

En desacuerdo
58%

Figura N° 4
Nivel de percepcion sobre existencia de optimizacion de metas en el
planeamiento del proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado
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Tabla N°5
Nivel de percepcion sobre existencia de suficiente nivel de las auditorias
realizadas en el control del proceso de Contrataciones de Provias

Descentralizado

Escala N° %

Muy de acuerdo 7 7.69
De acuerdo 7 7.69
Acuerdo indefinido 31 34.07
En desacuerdo 45 49.45
Muy en desacuerdo 1 1.10
Total 91 100.00

Considerando dentro de la existencia en acciones de las auditorias realizadas
en el control del proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado, la
muestra considera que existe un bajo nivel en la optimizacion en este marco,
considerandose en un 7.69% que estan de acuerdo con esta posicion, mientras
que un 7.69% estan muy de acuerdo, con esta forma de accion.

Un 34.07% de los funcionarios consideran que le es indiferente esta situacion,
mientras que un 49.45% esta en desacuerdo y un 1.10% muy en desacuerdo

con ésta posicion.

Estos resultados son preocupantes dentro de la parte operativa debido a que
existe una posicion que considera que existe insuficiente nivel de las auditorias
realizadas en el control del proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado, lo cual puede traer resultados contraproducentes en la

gestion pertinente.
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Muy en desacuerdo
1%

De
acuerdo
8%

En desacuerdo
49% Acuerdo indefinido

34%

FiguraN°5
Nivel de percepcion sobre existencia de suficiente nivel de las auditorias
realizadas en el control del proceso de Contrataciones de Provias

Descentralizado

Tabla N° 6
Nivel de percepcion sobre existencia de suficiente Integracion de
cumplimiento del planeamiento en el control del proceso de Contrataciones

de Provias descentralizado

Escala N° %

Muy de acuerdo 3 3.30
De acuerdo 8 8.79
Acuerdo indefinido 25 27.47
En desacuerdo 49 53.85
Muy en desacuerdo 6 6.59
Total 91 100.00

Bajo la perspectiva de la necesidad de integracion de cumplimiento del
planeamiento en el control del proceso de Contrataciones de Provias

descentralizado, la muestra considera que existe un bajo nivel en la
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optimizacion en este marco, considerandose en un 8.79% que estan de
acuerdo con esta posicion, mientras que un 3.30% estan muy de acuerdo, con

esta forma de accion.

Un 27.47% de los funcionarios consideran que le es indiferente esta situacion,
mientras que un 53.85% esta en desacuerdo y un 6.59% muy en desacuerdo

con éste desarrollo.

Esto implica que no se esta desarrollando una suficiente Integracion de
cumplimiento del planeamiento en el control del proceso de Contrataciones
de Provias descentralizado.

Muy en desacuerdo

Muy de acuerdo
7%

Acuerdo indefinido
27%

En desacuerdo
54%

Figura N° 6
Nivel de percepcion sobre existencia de suficiente Integracion de
cumplimiento del planeamiento en el control del proceso de Contrataciones

de Provias descentralizado
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TablaN° 7
Nivel de percepcion sobre necesidad de las redes viales producidos por
Provias Descentralizado para eficacia en la conservacion de los recursos del

pais en el Desarrollo

Escala N° %

De acuerdo 35 38.46
De acuerdo 29 31.87
Acuerdo indefinido 24 26.37
En desacuerdo 3 3.30
Muy en desacuerdo 0 0.00
Total 91 100.00

Los resultados de éste cuadro muestran que existe un alto nivel de necesidad
en las redes viales producidos por Provias Descentralizado para eficacia en la
conservacion de los recursos del pais en el Desarrollo, asi un 31.87% de los
funcionarios esté de acuerdo en que existe una necesidad urgente, mientras que
un 38.46% esta muy de acuerdo con ésta forma de accién. Un 3.30% de los

funcionarios consideran que no esta de acuerdo en que existe esta necesidad.

Esto configura una situacién peculiar dado que existe necesidad urgente de
implementar las redes viales producidos por Provias Descentralizado para
eficacia en la conservacion de los recursos del pais en el Desarrollo por lo que
se debe poner mas dinamica en la generacién de este cometido, sobre todo para

lograr una mayor concordancia con la accion integral del desarrollo.del pais.



En desacuerdo Muy en desacuerdo
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Acuerdo indefinido
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FiguraN°7

Nivel de percepcion sobre necesidad de las redes viales producidos por

Provias Descentralizado para eficacia en la conservacion de los recursos del

pais en el Desarrollo

TablaN° 8

Nivel de percepcidn sobre existencia de necesidad en el mantenimiento de

vias por Provias Descentralizado para la eficacia en la conservacion de los

recursos del pais en el Desarrollo
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Escala N° %

Muy de acuerdo 29 31.87
De acuerdo 16 17.58
Acuerdo indefinido 23 25.27
En desacuerdo 23 25.28
Muy en desacuerdo 0 0.00
Total 91 100.00

Los resultados de éste cuadro muestran que existe un alto nivel de necesidad

en el mantenimiento de vias por Provias Descentralizado para la eficaciaen la
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conservacion de los recursos del pais en el Desarrollo, asi un 17.56% de los
funcionarios esta de acuerdo en que existe una alta necesidad, mientras que un
31.87% esta muy de acuerdo con ésta forma de accion. Un 25.28% de los

funcionarios consideran que esta en desacuerdo en que existe un buen nivel.

Esto configura una situacion especifica dado que existe necesidad en el
mantenimiento de vias por Provias Descentralizado para la eficacia en la

conservacion de los recursos del pais en el Desarrollo.

Muy en desacuerdo
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En desacuerdo
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Acuerdo indefinido
25%
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Figura N° 8
Nivel de percepcion sobre existencia de necesidad en el mantenimiento de
vias por Provias Descentralizado para la eficacia en la conservacion de los

recursos del pais en el Desarrollo
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TablaN°9
Nivel de percepcion de existencia en la necesidad de equilibrio de costos

generados por Provias Descentralizado para la eficacia en la economia del

Desarrollo

Escala N° %

Muy de acuerdo 31 34.07
De acuerdo 25 27.46
Acuerdo indefinido 28 30.77
En desacuerdo 4 4.40
Muy en desacuerdo 3 3.30
Total 91 100.00

Segln este cuadro, los resultados indican en que existe un alto grado de
existencia en necesidad de equilibrio de costos generados por Provias
Descentralizado para la eficacia en la economia del Desarrollo, ya que existe
un 27.46%, de los encuestados que considera esta posicion con la respuesta:
en de acuerdo, mientras que un 34.07% consideran que esta muy de acuerdo.

Un 4.40% esta en desacuerdo con el precepto de un alto nivel y un 3.30%
esta muy en desacuerdo. Esto indica que existe una percepcién de existencia
en la necesidad de equilibrio de costos generados por Provias Descentralizado

para la eficacia en la economia del Desarrollo.
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Figura N°9
Nivel de percepcion de existencia en la necesidad de equilibrio de costos
generados por Provias Descentralizado para la eficacia en la economia del

Desarrollo

TablaN° 10
Nivel de percepcion en la existencia de necesidad de ingresos generados por

Provias Descentralizado para la eficacia en la economia del Desarrollo

Escala N° %

Muy de acuerdo 32 35.16
De acuerdo 39 42.86
Acuerdo indefinido 16 17.58
En desacuerdo 4 4.40
Muy en desacuerdo 0 0.00
Total 91 100.00

Los resultados de este cuadro nos indican en que existe un alto nivel de
existencia en la necesidad de ingresos generados por Provias Descentralizado

para la eficacia en la economia del Desarrollo, que llegan a un nivel de muy
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acuerdo en un 35.16%, de los encuestados, mientras que un 42.86% consideran

que esta de acuerdo.

Un 4.40% no esta de acuerdo en el buen nivel de existencia de necesidad en
este marco y un 17.58% le es indiferente, lo cual revela la importancia de

cimentar sus ingresos.

En desacuerdo
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35%
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FiguraN° 10
Nivel de percepcion en la existencia de necesidad de ingresos generados por

Provias Descentralizado para la eficacia en la economia del Desarrollo
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Nivel de percepcion en la existencia de necesidad de gobernanza con el

cumplimiento de normas en el Desarrollo

Escala N° %

Muy de acuerdo 24 26.37
De acuerdo 24 26.37
Acuerdo indefinido 39 42.86
En desacuerdo 4 4.40
Muy en desacuerdo 0 0.00
Total 91 100.00

Los resultados de este cuadro nos indican en que existe un alto nivel de
existencia de la necesidad gobernanza con el cumplimiento de normas en el

Desarrollo, que llegan a un nivel de muy acuerdo en un 26.37%, de los

encuestados, mientras que un 26.37% consideran que esta de acuerdo.

Un 4.40% no esta de acuerdo en el buen nivel de existencia de necesidad en

este marco y un 42.86 que le es indiferente dicha situacién, lo cua.l refeja

que la red vial puede permtir la concordancia con una mejor gobernanza

para las regiones. .

En desacuerdo Muy en desacuerdo

5% 0%

Acuerdo indefinido
43%

FiguraN°11

Nivel de percepcion en la existencia de necesidad de gobernanza con el

cumplimiento de normas en el Desarrollo

Muy de acuerdo

26%

De acuerdo
26%
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Nivel de percepcion en la existencia de necesidad de eficacia de las practicas

poblacionales con el cumplimiento de normas en el Desarrollo

Escala N° %

Muy de acuerdo 40 43.96
De acuerdo 34 37.36
Acuerdo indefinido 10 10.99
En desacuerdo 7 7.69
Muy en desacuerdo 0 0.00
Total 91 100.00

Los resultados de este cuadro nos indican en que existe un alto nivel de
existencia de necesidad de eficacia de las practicas poblacionales con el
cumplimiento de normas en el Desarrollo, que llegan a un nivel de muy

acuerdo en un 43.96%, de los encuestados, mientras que un 37.36% consideran

que esta de acuerdo.

Un 7.69% no esta de acuerdo en el buen nivel de existencia de este marco y

un 10.99% que le es indiferente a esta situacion.
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Muy en desacuerdo

En desacuerdo 0%

8%

Acuerdo
indefinido
11%

Muy de acuerdo
44%

De acuerdo
37%

Figura N° 12
Nivel de percepcion en la existencia de necesidad de eficacia de las practicas

poblacionales con el cumplimiento de normas en el Desarrollo

Contrastacion de hipotesis

Contrastacion de hipétesis general

Para contrastar las hipdtesis planteadas se us6 la prueba de Chi
cuadrado de Pearson, y el Coeficiente de Spearman pues los datos para
el andlisis se encuentran clasificados en forma categérica. Esta prueba
nos permite determinar si el comportamiento de las categorias de una
variable presenta diferencias estadisticamente significativas. Para
establecer la diferencia a través del programa estadistico SPSS,
debemos partir de la teoria que no existe relacion entre las variables de
la tabla de contingencia (Hipdtesis nula); es decir, debemos asumir que
los resultados de las categorias de una variable no se ven afectados o
influenciados por las categorias de la segunda variable. El estadistico

que se usa en esta prueba fue a través de la siguiente formula:
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X2 = Chi cuadrado de Pearson
Or = Frecuencia observada

Ei = Frecuencia esperada

Para efectuar los contrastes de la hipotesis de cada uno de los resultados
obtenidos por cada pregunta, se tendra en cuenta el nivel de
significacion y los grados libertad segln corresponda y conforme el
programa estadistico SPSS version 22, utilizado que se anexa al
presente en la data correspondiente.

Considerando que una hipotesis constituye un valioso instrumento de la
investigacion, pues permite desarrollar la teoria con la observacion y

viceversa, y que cuando se prueba esta, existen dos posibles resultados:

Ho (hipotesis nula): “El proceso de Contrataciones en Provias
Descentralizado no se relaciona positivamente con el Desarrollo,
periodo 2018 —2019”.

H1 (hipotesis alternativa): “El proceso de Contrataciones en Provias
Descentralizado se relaciona positivamente con el Desarrollo, periodo
2018 —2019”.

Para elegir la prueba de contrastacion, esta se baso en su pertenencia a
una prueba no paramétrica es decir basado en la percepcidn, siendo por
ello elegida la prueba de Chi cuadrada de Pearson. Su proceso se

muestra a continuacion.
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Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Proceso de
Contratacion
o5 * 91 100,0% 0 0,0% 91 100,0%
Desarrollo
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintotica (2
Valor al caras)
Chi-cuadrado de Pearson 24,118° 9 ,004
Razén de verosimilitud 27,882 9 ,001
Asociacion lineal por lineal 1,345 1 ,246
N de casos validos 91
a. 10 casillas (62,5%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,13.
Correlaciones
contrataciones desarrollo
Rho de Spearman contrataciones Coeficiente de correlacion 1,000 ,824
Sig. (bilateral) . ,004
N 91 91
desarrollo Coeficiente de correlacion ,824 1,000
Sig. (bilateral) ,004
N 91 91

Como el valor de 32 pertenece a la Region de rechazo por lo tanto no

aceptamos la Hipdtesis Nula (Ho) y aceptamos la Hipotesis alternativa



80

(H1), puesto que el valor tedrico del Chi Cuadrado de Pearson alcanza
un nivel de significacién que es 0,040, el cual es menor a 0.05 por tanto
se demuestra que el proceso de Contrataciones en Provias
Descentralizado se relaciona positivamente con el Desarrollo, periodo
2018 — 2019. Tambien se presenta el Coeficiente r de Spearman que

genera una alta relacién positiva y que alcanza un promedio de 0.824

Contrastacion de hipdtesis especificas

1) Contrastacion de la hipotesis especifica 1

Considerando que una hipétesis constituye un valioso instrumento de la
investigacion, pues permite desarrollar la teoria con la observacion y

viceversa, y que cuando se prueba esta, existen dos posibles resultados:

Ho (hipotesis nula): “La gestion del proceso de Contrataciones de
Provias Descentralizado no se relaciona positivamente con el
Desarrollo, periodo 2018 —2019”.

H1 (hipdtesis alternativa): “La gestion del proceso de Contrataciones de
Provias Descentralizado se relaciona positivamente con el Desarrollo,
periodo 2018 — 2019

Para elegir la prueba de contrastacion, esta se basé en su pertenencia a
una prueba no paramétrica es decir basado en la percepcién, siendo por
ello elegida la prueba de Chi cuadrada de Pearson. Su proceso se

muestra a continuacion.
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Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Gestion del
proceso de
Contrataciones * 91 100,0% 0 0,0% 91 100,0%
Desarrollo
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintotica (2
Valor al caras)
Chi-cuadrado de Pearson 18,1612 ,033
Razén de verosimilitud 21,779 ,010
Asociacion lineal por lineal ,162 ,688
N de casos validos 91
a. 10 casillas (62,5%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,16.
Correlaciones
gestion desarrollo
Rho de Spearman gestion Coeficiente de correlacion 1,000 ,094
Sig. (bilateral) ,033
N 91 91
desarrollo Coeficiente de correlacion ,094 1,000
Sig. (bilateral) ,033
N 91 91

Como el valor de 32 pertenece a la Region de rechazo por lo tanto no

aceptamos la Hipotesis Nula (Ho) y aceptamos la Hipdtesis alternativa

(H1), puesto que el valor tedrico del Chi Cuadrado de Pearson alcanza

un nivel de significacion que es 0,033, el cual es menor a 0.05 por tanto

por tanto se demuestra que la gestion del proceso de Contrataciones de

Provias Descentralizado se relaciona positivamente con el Desarrollo,

periodo 2018 —2019. Tambien se presenta el Coeficiente r de Spearman
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que genera una alta relacion positiva y que alcanza un promedio de
0.924

2)  Contrastacion de la hipotesis especifica 2

Considerando que una hipotesis constituye un valioso instrumento de la
investigacion, pues permite desarrollar la teoria con la observacion y

viceversa, y que cuando se prueba esta, existen dos posibles resultados:

Ho (hipétesis nula): “El planeamiento de la seleccion del proveedor en
el proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado no se relaciona
positivamente con el Desarrollo, periodo 2018 —2019”.

H1 (hipotesis alternativa): “El planeamiento de la seleccién del
proveedor en el proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado
se relaciona positivamente con el Desarrollo, periodo 2018 — 2019

Para elegir la prueba de contrastacion, esta se basé en su pertenecia a
una prueba no paramétrica es decir basado en la percepcidn, siendo por
ello elegida la prueba de Chi cuadrada de Pearson. Su proceso se

muestra a continuacion.

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Planeamiento del
proceso de
) 91 100,0% 0,0% 91 100,0%

Contrataciones™
Desarrollo




Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética (2
Valor al caras)
Chi-cuadrado de Pearson 17,7332 ,038
Razon de verosimilitud 22,701 ,007
Asociacion lineal por lineal 2,437 ,118
N de casos validos 91

a. 10 casillas (62,5%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,07.

Correlaciones
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planeamiento desarrollo
Rho de Spearman planeamiento Coeficiente de correlacion 1,000 ,794
Sig. (bilateral) ,038
N 91 91
desarrollo Coeficiente de correlacion 7194 1,000
Sig. (bilateral) ,038
N 91 91

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Como el valor de 32 pertenece a la Region de rechazo por lo tanto no

aceptamos la Hipdtesis Nula (Ho) y aceptamos la Hipdtesis alternativa

(H1), puesto que el valor tedrico del Chi Cuadrado de Pearson alcanza

un nivel de significacién que es 0,038, el cual es menor a 0.05 por tanto

se demuestra que el planeamiento de la seleccién del proveedor en el

proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado se relaciona

positivamente con el Desarrollo, periodo 2018 — 2019. Tambien se

presenta el Coeficiente r de Spearman que genera una alta relacion

positiva y que alcanza un promedio de 0.794
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3)  Contrastacion de la hipotesis especifica 3

Considerando que una hipotesis constituye un valioso instrumento de la
investigacion, pues permite desarrollar la teoria con la observacion y

viceversa, y que cuando se prueba esta, existen dos posibles resultados:

Ho (hipotesis nula): “El control en el proceso de Contrataciones de
Provias Descentralizado no se relaciona positivamente con el
Desarrollo, periodo 2018 — 2019”..

H1 (hipotesis alternativa): “El control en el proceso de Contrataciones
de Provias Descentralizado se relaciona positivamente con el
Desarrollo, periodo 2018 — 2019”.

Para elegir la prueba de contrastacion, esta se baso en su pertenencia a
una prueba no paramétrica es decir basado en la percepcidn, siendo por
ello elegida la prueba de Chi cuadrada de Pearson. Su proceso se

muestra a continuacion.

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Vélido Perdidos Total
N Porcentaje Porcentaje N Porcentaje
Control del proceso de
Contrataciones *
Desarrollo 91 100,0% 0 0,0% 91 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintotica (2
Valor al caras)
Chi-cuadrado de Pearson 23,5072 9 ,005
Razon de verosimilitud 28,560 9 ,001
Asociacion lineal por lineal ,805 1 ,370
N de casos validos 91

a. 10 casillas (62,5%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,23.




Correlaciones

85

control desarrollo
Rho de Spearman control Coeficiente de correlacion 1,000 ,892
Sig. (bilateral) ,005
N 91 91
desarrollo Coeficiente de correlacion ,892 1,000
Sig. (bilateral) ,005
N 91 91

Como el valor de > pertenece a la Region de aceptacion por lo tanto
aceptamos la Hipdtesis Nula (Ho) y rechazamos la Hipotesis alternativa
(H1), puesto que el valor tedrico del Chi Cuadrado de Pearson alcanza
un nivel de significacion que es 0,005, el cual es menor a 0.05 por tanto
se demuestra que el control en el proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado se relaciona positivamente con el Desarrollo, periodo
2018 — 2019. Tambien se presenta el Coeficiente r de Spearman que

genera una alta relacion positiva y que alcanza un promedio de 0.892

Discusion de resultados

Considerandose que la Hipdtesis general indica que el proceso de
Contrataciones en Provias Descentralizado se relaciona positivamente con el
Desarrollo, periodo 2018 — 2019, esto se afirma con los estudios de Suarez y
Laguado (2007), los cuales sefialan que la Contratacion Publica aparece como
una necesidad, ya que el Estado evidentemente no tiene la capacidad
suficiente para satisfacer todas las necesidades publicas, o para generar los
suministros que requieren las entidades publicas para su operacion e inclusive
que su participacion en las actividades para su funcionamiento conduciria a
resultados menos eficientes que los que produciria si se realizara con la

colaboracion de los particulares.

Los resultados de la hipotesis especifica 1, considera que la gestion del
proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado se relaciona
positivamente con el Desarrollo, periodo 2018 — 2019, el cual concuerra con

los estudios de Vilcarromero (2015), el cual refleja que la gestion
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constituye una actividad que agrupa un conjunto de herramientas
administrativas, que va a maximizar los niveles de la productividad de una
entidad, por lo tanto la gestion se centra en la planificacion, demostracion,
ejecucion y control de diferentes maneras, para asi obtener un producto o

servicio de calidad.

Los resultados de la hipdtesis especifica 2, considera que el planeamiento de
la seleccidén del proveedor en el proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado se relaciona positivamente con el Desarrollo, periodo 2018
— 2019, lo que concuerda con el planteamiento de Esteban (2007) el cual lo
sefiala como el analisis sistematico del medio ambiente externo e interno que
permite la identificacion de oportunidades y amenazas, fortalezas y
debilidades con el fin de establecer un diagnéstico de la situacién que
posibilite el establecimiento de objetivos, politicas, estrategias y tacticas
acordes con la mision de la organizacion, previamente definida, y la
asignacion de recursos y capacidades necesarias para obtener ventajas, y que
refleja una situiacion como en el proceso de contrataciones de Provias
Descentralizado donde se distingue aquellas tareas para la contratacion de la
compra, que se refieren a la centralizacion de todas las necesidades de
suministro; esto debe ser previo al aprovisionamiento, se debe hacer una

seleccion de aquellos proveedores que sean competitivos.

Los resultados finales de la hipétesis especifica 3, considera que el control en
el proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado se relaciona
positivamente con el Desarrollo, periodo 2018 — 2019, esto concuerda con lo
formulado por Aldave & Meniz (2005) donde sefiala que cl control tiene su
base en la supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de
la gestion publica, en atencion al grado de eficiencia, eficacia, transparencia
y economia en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado, asi como
del cumplimiento de las normas legales y de los lineamientos de politica y
planes de accion, evaluando los sistemas de administracion, gerencia y
control, con fines de su mejoramiento a través de la adopcién de acciones

preventivas y correctivas pertinentes.


http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml
http://www.monografias.com/trabajos54/resumen-economia/resumen-economia.shtml
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CONCLUSIONES

Tomando en cuenta el reporte del andlisis efectuado, en conjuncion con los

antecedentes recopilados y el desarrollo presentado respecto a la demostracion de

las Hipdtesis planteadas tanto nivel general como especificas se han plasmado las

siguientes conclusiones:

a)

b)

d)

Se ha establecido en la presente investigacion que el proceso de
Contrataciones en Provias Descentralizado se relaciona positivamente con
el Desarrollo, periodo 2018 — 2019, esto implica que el proceso de
Desarrollo en el campo vial en este periodo, se concretiza con un alto nivel

de las Contrataciones en Provias Descentralizado.

Se ha establecido en la presente investigacion que la gestion del proceso de
Contrataciones de Provias Descentralizado, se relaciona positivamente con
el Desarrollo, periodo 2018 — 2019, con lo cual se sefiala que el Desarrollo
en el campo vial , se beneficia con la gestidn en el proceso de Contrataciones
de Provias Descentralizado.

Se ha establecido en la presente investigacion que el planeamiento de la
seleccion del proveedor en el proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona positivamente con el Desarrollo, periodo 2018
— 2019, ello implica que el desarrollo en el campo vial tiene uno de sus
baluartes en el planeamiento de la seleccion del proveedor en el proceso de

Contrataciones de Provias Descentralizado.

Se ha establecido en la presente investigacion que el control en el proceso
de Contrataciones de Provias Descentralizado, se relaciona positivamente
con el Desarrollo, periodo 2018 — 2019, ello es concordante que el
Desarrollo en el campo vial se potencializa con el control en el proceso de

Contrataciones de Provias Descentralizado.
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RECOMENDACIONES

Considerando por los resultados obtenidos que el proceso de Contrataciones
en Provias Descentralizado se relaciona positivamente con el Desarrollo,
periodo 2018 — 2019, es necesario potencializar su competitividad mediante
la aplicacion de un proceso estratégico, como eje transversal del desarrollo
organizativo de la entidad, con un esquema de Desarrollo Sostenible en el
campo del transporte vial, considerando sus acciones de eficacia
administrativa, con una Mision y Vision objetivas, un planeamiento de largo

plazo y un control efectivo de sus recursos.

Considerando por los resultados obtenidos que la gestion en el proceso de
Contrataciones en Provias Descentralizado se relaciona positivamente con
el Desarrollo, periodo 2018 — 2019, es necesario que la gestion que se debe
implementar dentro de la entidad debe formularse en base a resultados, con
contratos basado en la eficacia con la adopcion de la propuesta de mejora en
la entidad con el fin de reducir el tiempo que demoran los subprocesos de
priorizacion y planificacion, y de administracion de contratos.

Considerando por los resultados obtenidos que el planeamiento de la
seleccion del proveedor en el proceso de Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona positivamente con el Desarrollo, periodo 2018
— 2019., es necesario disefiar un plan estrategico con objetivos, metas y
estrategias a nivel operativo basado en la mejora de la calidad del servicio,
no solo respecto a su uso sino de cualificacion del proceso mismo de
contrataciones, el cual va mas alla de toda consideracion politico-ideoldgica,
y permitiria sin duda alguna, la orientacion de la entidad hacia su

modernizacion.

Considerando por los resultados obtenidos que el control en el proceso de
Contrataciones de Provias Descentralizado, se relaciona positivamente con
el Desarrollo, periodo 2018 — 2019; es necesario disefiar un control

administrativo eficiente dentro de la gestion realizada con el cumplimiento
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normativo y una generacion de resultados en el corto plazo y mediano plazo
especificamente. donde las decisiones sean dirigidas en forma estratégica
dentro del control de las metas propuestas, para ello se hace indispensable
desarrollar normas y procedimientos de todos los procesos de mejora del
proceso de contrataciones que esta plasmado en su reglamento, sobre todo
en lo que respecta a ciertos articulos que establecen la metodologia de
contratacion; rechazo de oferta de consultores incumplidos, aplicacion de
méaximas penalidades, incumplimientos contractuales por parte del

consultor entre otros.
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: PROCESO DE CONTRATACIONES EN PROVIAS DESCENTRALIZADO Y SU RELACION CON EL DESARROLLO, PERIODO 2018
- 2019
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOS Y TECNICAS
DE INVESTIGACION
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL X Enfoque:
Proceso de Contrataciones Cuantitativo.
¢ Cémo el proceso de Contrataciones en | Determinar  si el  proceso  de|El proceso de Contrataciones en
Provias Descentralizado , se relaciona | Contrataciones en Provias | Provias Descentralizado , se relaciona | DIMENSION Alcance
con el Desarrollo, periodo 2018 — 2019? | Descentralizado se relaciona con el | positivamente con el Desarrollo, | x1: Gestion Descriptivo correlacional
Desarrollo, periodo 2018 — 2019. periodo 2018 — 2019. INDICADORES

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢(Cémo la gestion del proceso de
Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona con el
Desarrollo, periodo 2018 — 2019?

¢Como el planeamiento de la seleccion
del proveedor en el proceso de
Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona con el
Desarrollo, periodo 2018 —2019?

¢Como el control en el proceso de
Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona con el
Desarrollo, periodo 2018 —2019?

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar si la gestion del proceso de
Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona con el
Desarrollo, periodo 2018 — 2019

Determinar si el planeamiento de la
seleccion del proveedor en el proceso de
Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona con el
Desarrollo, periodo 2018 — 2019.

Determinar si el control en el proceso de
Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona con el
Desarrollo, periodo 2018 — 2019.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

La gestion del proceso de
Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona
positivamente con el Desarrollo,

periodo 2018 — 2019.

El planeamiento de la seleccion del

proveedor en el proceso de
Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona
positivamente con el Desarrollo,
periodo 2018 — 2019.

El control en el proceso de
Contrataciones de Provias
Descentralizado, se relaciona
positivamente con el Desarrollo,

periodo 2018 — 2019.

-% eficacia de programacion
-% de determinacion fisica
Por areas

DIMENSION

x2: Planeamiento de
Seleccion del proveedor
INDICADORES

-N° acciones para fortalecer
la seleccién del proveedor
-% de optimizacion de metas
planteadas

DIMENSION

x3: Control
INDICADORES

- N° auditorias realizadas.
-%Integracion de
cumplimiento del
planeamiento

DIMENSION

Disefio
No experimental

Poblacion

Personal que participa en
Provias Descentralizado que
suman un total de 129
personas.

|

Muestra

Personal con responsabilidad
estratégica ascendente a 97
personas

Técnicas de recopilacion de
datos:
-Encuesta




Y
Desarrollo

DIMENSION
yl: Conservacion de los
recursos del pais

INDICADORES
- 9% de redes viales
producidos

-% de cumplimiento de
matenimiento de vias
DIMENSION

y2: Desarrollo econémico
INDICADORES

- % de eficiencia cumplidos
por costos.

- % de eficiencia por ingresos
DIMENSION

y3: Gobernanza
INDICADORES

- % cumplimiento de normas
- % de efectividad de
practicas poblacionales




Anexo 02

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES

b)

Los resultados que se obtengan de la presente encuesta seran utilizados
exclusivamente para el desarrollo de la investigacion: Proceso de
Contrataciones en Provias Descentralizado y su relacion con el
Desarrollo, periodo 2018 — 2019

La “identidad de las personas” encuestadas, asi como la

“confidencialidad” de sus respuestas, queda plenamente garantizadas.

INFORMACION BASICA

(Encierre con un circulo, el nimero gque contenga su respuesta)

A.

Edad

1. De 25 a 35 afios.
2. De 36 a50 afos.
3. Maés de 50 afios.

Sexo:
1. Masculino.
2. Femenino.

Nivel de instruccion:
1. Secundaria.
2. Superior.

A continuacién se le presenta una serie de preguntas, Ud. debera responder una sola

alternativa y marcarla con un aspa (x) al costado de los items.



1. ¢Cree Ud. que existe eficiencia de programacién en la gestion del proceso de
Contrataciones de Provias Descentralizado?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

2. ¢Cree Ud. que existe determinacion fisica por areas en la gestion del proceso de
Contrataciones de Provias Descentralizado?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

3. ¢Cree Ud. que son optimas las acciones para fortalecer la seleccién del proveedor
dentro del proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

4. ;Cree Ud. que existe optimizacion de metas en el planeamiento del proceso de
Contrataciones de Provias Descentralizado?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo



5. ¢Cree Ud. que existe suficiente nivel de las auditorias realizadas en el control del
proceso de Contrataciones de Provias Descentralizado?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

6. ¢ Cree Ud. que existe suficiente Integracion de cumplimiento del planeamiento
en el control del proceso de Contrataciones de Provias descentralizado?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

7. ¢Cree Ud. que existe necesidad de redes viales producidos por Provias
Descentralizado para la eficacia en la conservacion de los recursos del pais en el
Desarrollo?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

8. ¢Cree Ud. que existe necesidad en el el mantenimiento de vias por Provias
Descentralizado para la eficacia en la conservacion de los recursos del pais en el
Desarrollo?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo



9. ¢Cree Ud. que existe necesidad de equlibrio de costos generados por Provias
Descentralizado para la eficacia en la economia del Desarrollo?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

10. ¢ Cree Ud. que existe necesidad de ingresos generados por Provias Descentralizado
para la eficacia en la economia del Desarrollo?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

11. ¢;Cree Ud. que existe necesidad de gobernanza con el cumplimiento de normas en
el Desarrollo?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

12. ¢ Cree Ud. que existe necesidad de eficacia de las practicas poblacionales con el

cumplimiento de normas en el Desarrollo?

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indefinido

En desacuerdo

Muy en desacuerdo



ANEXO 3

INFORMES DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS



CENTRO DE ALTOS ESTUDIOS NACIONALES
ESCUELA DE POSGRADO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS
I. DATOS GENERALES

1.1 APELLIDOS Y NOMBRES: EDWIN CRUZ ASPAJO

1.2 GRADO ACADEMICO: Doctor en Administracion .

1.3 INSTITUCION DONDE LABORA: CAEN

1.4 TITULO DE LA INVESTIGACION: PROCESO DE CONTRATACIONES EN PROVIAS

DESCENTRALIZADO Y SU RELACION CON EL DESARROLLO, PERIODO 2018 - 2019
1.5 AUTOR DEL INSTRUMENTO: CHAFLOQUE BALLENA JUAN MANUEL
1.6. MAESTRIA: EN ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA CON MENCION EN DEFENSA NACIONAL
1.7 NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario.
1.8 CRITERIOS DE APLICABILIDAD:
a) De 01 a 09: (No vélido, reformular) b) De 10 a 12: (No véalido reformular)
c) De 12 a 15: (Valido, mejorar) d) De 15 a 18: (Valido, precisar)
e) De 18 a 20: (Valido, aplicar)

Il. ASPECTOS A EVALUAR:

Indicadores de Criterios Cualitativos -
evaluacion del Cuantitativos Deg 'lc'oeg e ng ullg r ?gefso l';/l 188 Excelente
instrumento (01-09) (10-12) (12-15) (15-18) (18-20)
01 02 03 04 05
1. Claridad Esta formulado con 19
lenguaje apropiado.
2. Objetividad Esta expresado con
19
conductas observables.
3. Actualidad Adecuado al avance de la
ciencia y tecnologia. 20
4. Organizacion Existe una organizaciony 19
l6gica.
5. Suficiencia Comprende los aspectos en 19
cantidad y calidad.
6. Intencionalidad Adecuado para valorar los 19
aspectos de estudio.
7. Consistencia Basado en el aspecto tedrico
cientifico y del tema de 19
estudio.
8. Coherencia Entre las variables, 19
dimensiones y variables.
9. Metodologia La estrategia responde al 19
propésito de estudio.
10. Conveniencia Genera nuevas pautas para
la investigacion y 19
construccion de teorias.
Sub total 191
Total 19.10

Valoracién cuantitativa: Diecinueve y diez.

Valoracion cualitativa: Excelente.

Opinién de aplicabilidad: El instrumento es valido y se puede aplicar.
Lugar y fecha: Lima 22de octubre del 2019.

Firma del experto
DNI: 43750935



CENTRO DE ALTOS ESTUDIOS NACIONALES
ESCUELA DE POSGRADO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

I. DATOS GENERALES

1.1 APELLIDOS Y NOMBRES: OSWALDO GARCIA BEDOYA
1.2 GRADO ACADEMICO: Doctor en Administracion.

1.3 INSTITUCION DONDE LABORA: UNIVERSIDAD FEDERICO VILLARREAL
1.4 TITULO DE LA INVESTIGACION: PROCESO DE CONTRATACIONES EN PROVIAS DESCENTRALIZADO Y SU
RELACION CON EL DESARROLLO, PERIODO 2018 - 2019
1.5 AUTOR DEL INSTRUMENTO: CHAFLOQUE BALLENA JUAN MANUEL
1.6. MAESTRIA: EN ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA CON MENCION EN DEFENSA NACIONAL
1.7 NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario.
1.8 CRITERIOS DE APLICABILIDAD:
a) De 01 a 09: (No valido, reformular) b) De 10 a 12: (No valido reformular)
c) De 12 a 15: (Valido, mejorar) d) De 15 a 18: (Valido, precisar)
e) De 18 a 20: (Valido, aplicar)

Il. ASPECTOS A EVALUAR:

Indicadores de Criterios Cualitativos -
evaluacion del Cuantitativos De&cgegte Rlegullgr ?szefso l';/' 188 Excelente
instrumento (01-09) (10-12) (12-15) (15-18) (18-20)
01 02 03 04 05
11. Claridad Esta formulado con 18
lenguaje apropiado.
12. Objetividad Esta expresado con 18
conductas observables.
13. Actualidad Adecuado al avance de la
ciencia y tecnologia. 19
14. Organizacion Existe una organizaciony 19
l6gica.
15. Suficiencia Comprende los aspectos en 18
cantidad y calidad.
16. Intencionalidad Adecuado para valorar los
: 18
aspectos de estudio.
17. Consistencia Basado en el aspecto tedrico
cientifico y del tema de 18
estudio.
18. Coherencia Entre las variables, 18
dimensiones y variables.
19. Metodologia La estrategia responde al 18
propésito de estudio.
20. Conveniencia Genera nuevas pautas para
la investigacion y 18
construccion de teorias.
Sub total 182
Total 18.20

Valoracion cuantitativa: Dieciochoy veinte.

Valoracion cualitativa: Excelente.

Opinidn de aplicabilidad: El instrumento es valido y se puede aplicar.
Lugar y fecha: Lima 22de octubre del 2019.

Firma del experto
DNI: 10001151



CENTRO DE ALTOS ESTUDIOS NACIONALES
ESCUELA DE POSGRADO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

I. DATOS GENERALES

1.1 APELLIDOS Y NOMBRES: JOSE TOLEDO VALDIVIA
1.2 GRADO ACADEMICO: Doctor en Administracion.

1.3 INSTITUCION DONDE LABORA: UNIVERSIDAD FEDERICO VILLARREAL

1.4 TITULO DE LA INVESTIGACION: PROCESO DE CONTRATACIONES EN PROVIAS DESCENTRALIZADO Y SU
RELACION CON EL DESARROLLO, PERIODO 2018 - 2019
1.5 AUTOR DEL INSTRUMENTO: CHAFLOQUE BALLENA JUAN MANUEL

1.6. MAESTRIA: EN ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA CON MENCION EN DEFENSA NACIONAL

1.7 NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario.
1.8 CRITERIOS DE APLICABILIDAD:

a) De 01 a 09: (No valido, reformular)
c) De 12 a 15: (Valido, mejorar)
e) De 18 a 20: (Valido, aplicar)

Il. ASPECTOS A EVALUAR:

b) De 10 a 12: (No valido reformular)
d) De 15 a 18: (Valido, precisar)

Indicadores de Criterios Cualitativos Deficiente Regular Bueno MB
evaluacion del Cuantitativos (01-09) (10-12) 1215 | (15-18) Excelente
instrumento (18-20)
01 02 03 04 05
21. Claridad Esta formulado con 18
lenguaje apropiado.
22. Objetividad Esta expresado con 18
conductas observables.
23. Actualidad Adecuado al avance de la
ciencia y tecnologia. 18
24. Organizacion Existe una organizaciony 18
l6gica.
25. Suficiencia Comprende los aspectos en 18
cantidad y calidad.
26. Intencionalidad Adecuado para valorar los 18
aspectos de estudio.
27. Consistencia Basado en el aspecto tedrico
cientifico y del tema de 18
estudio.
28. Coherencia Entre las variables, 18
dimensiones y variables.
29. Metodologia La estrategia responde al 18
propésito de estudio.
30. Conveniencia Genera nuevas pautas para
la investigacion y 18
construccién de teorias.
Sub total 180
Total 18.00

Valoracion cuantitativa: Dieciocho.
Valoracion cualitativa: Excelente.

Opinidn de aplicabilidad: El instrumento es valido y se puede aplicar.

Lugar y fecha: Lima 22de octubre del 2019.

a8 L&U\ |

Firma del experto
DNI: 43347165




ANEXO 4. BASE DE DATOS PARA LA PRUEBA PILOTO

VARIABLE 1: PROCESO DE CONTRATACIONES
PROVIAS

Total

29
15

14
13
12

11
24
28
18
16
15
13
11

14
19
17

14
13
18
11
25
15

14
15
12
15

14
15

14
13

Item 6

Item 5

Item 4

Item 3

Item 2

Item 1

suj

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30




VARIABLE 2: DESARROLLO

Total

28
15
14
22
21

30
24
19
28
17
27
22
30
22
18
30
20
28
18
26
25
22
30
24
30

18
29

15
14
22

Item 6

Item 5

Item 4

Item 3

Item 2

Item 1

suj

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30




ANEXO 5. BASE DE DATOS PARA HIPOTESIS



VARIABLE 2: DESARROLLO

item 12

Item 11

Item
10

item 9

Item 8

Item 7

VARIABLE 1: PROCESO DE CONTRATACIONES PRO
VIAS

Item 6

Item 5

Item 4

Item 3

Item 2

Item 1

suj

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22
23
24

25

26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40

41

42




43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62
63

64

65

66
67

68
69
70

71

72
73
74
75
76
77

78
79
80

81

82

83
84
85




86
87
88
89
90
91




